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DECLARACAQ

PARA FINS DO ARTIGO 25 DA INSTRUGCAO CVM 480

MILTON LUCATO FILHO, brasileiro, casado, administrador de empresas, portador da cédula de
Identidade RG n? 10.617.751-5 (SSP-SP), inscrito no CPF/ME sob o n? 042.878.958-78, com
endereco comercial na Alameda Araguaia, 1.222/1.022, Alphaville Centro Industrial e
Empresarial, CEP 06455-000, Cidade de Barueri, Estado de S3o Paulo, na qualidade de Diretor
Financeiro e de Relacdes com Investidores da C&A MODAS S.A., sociedade por acBes com,
registrc de companhia aberta sob andlise da CVM, com sede na cidade de Barueri, estado de
S3o Paulo, na Alameda Araguaia, 1.222/1.022, Alphaville Centro Industrial e Empresarial, CEP
06455-000, Inscrita no cadastro Nacional da Pessoa Juridica do Ministério da Economia
(CNPJ/ME} sob o n® 45.242.914/0001-05 ("Companhia"”), declara, nos termos do artigo 25,
paragrafo 1°, Incisos V e VI, da Instrugio da Comiss3o de Valores Mobilidrios n? 480, de 7 de
dezembro de 2009, conforme alterada, que juntamente com os demais diretores da
Companhia: (i) reviu, discutiu e concorda com as opiniBes expressas ho relatério dos auditores
Independentes da Companhia; e (ii) reviu, discutiu e concorda com as demonstracdes
financeiras da Companhia referentes ao periodo de 6 (seis) meses findo em 30 de Junho de
2019.

S3o Paulo, 03 de outubro de 2019.

ﬂlLTON\SCATo FILHO

Milton Lucato F°
Vice Presidente
Admunistragao e Finangas
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Relatério da Administracao

A Companhia

Somos uma subsidiaria de uma multinacional com uma das marcas de moda mais fortes globalmente. Fundada em
1841, na Holanda, ha 178 anos, a C&A vem definindo a maneira como as pessoas se expressam, escolhem e compram as
suas roupas. A C&A é uma das varejistas mais sdlidas e pioneiras do setor de vestuario no mundo e esta entre os lideres
deste mercado fornecendo moda acessivel e de qualidade a milhGes de clientes por ano na Europa, Brasil, México e China.
A C&A Brasil teve receita liquida que de R$5,2 bilhGes no ano de 2018, o que nos coloca entre as lideres do varejo de moda
no Brasil.

Entramos no mercado brasileiro em 1976 com a nossa primeira loja no Shopping Center Ibirapuera em Sdo Paulo.
Depois de um crescimento continuo entre os anos de 1980 e 1990, a C&A Brasil expandiu rapidamente entre os anos de
2000 e 2014, alcancando abrangéncia nacional e consistentemente mantendo a forca da nossa marca. Temos como
proposito oferecer produtos e experiéncias que possibilitem a expressdo da esséncia de cada um, mostrando que a moda
conecta as pessoas com o mundo a sua volta.

Crescemos organicamente desde nossa primeira loja até as atuais 282 lojas, 0 que nos permitiu capturar os locais mais
importantes do Pais. A nossa rede de lojas é apoiada por trés centros de distribuicdo, dois localizados em S3o Paulo e um
localizado no Rio de Janeiro.

Nos operamos de forma Omnichannel, suportados por nossa capacidade interna de criagdo de novas solucGes digitais,
integrando a nossa rede de lojas fisicas com a plataforma de e-commerce que comegou suas operagdes no final de 2014.
Langamos constantemente novas solugOes digitais que possam se alavancar em nossa rede de lojas, bem como nossas lojas
possam se alavancar das iniciativas digitais. Alguns exemplos do universo de possibilidades da nossa rede incluem solugdes
para enviar produtos comprados on/ine a partir das nossas lojas (Shijp from store) e retirar as compras online em nossas
lojas fisicas (Cligue & Retire).

Fortalecemos a fidelidade dos clientes com o nosso programa de relacionamento (C&A&VC) e através do app C&A
oferecemos vantagens aos nossos clientes mais ativos. Além das iniciativas ja implementadas, nossa ambigdo digital nos
deixa em uma posicao privilegiada para o desenvolvimento futuro de melhores experiéncias para ELA.

A nossa ambicdo digital se estende também para onde o cliente ndo v&, cumprindo um papel relevante em todas as
etapas da cadeia de valor. Em cada processo temos uma parte digital sendo aprimorada continuamente, e alguns exemplos
disso sdo: a nossa iniciativa de abastecimento por item (sku - storage keeping unit), por meio da qual buscamos melhor
alocacdo de produtos para as lojas e, consequentemente, a alavancagem das nossas vendas; a nossa integragdo com
fornecedores, que permite maior agilidade e flexibilidade em nossas compras, trazendo mais rapidamente produtos
conectados as Ultimas tendéncias do mercado; e o0 nosso programa de relacionamento (C&A4&VC), que possibilita um
universo de uso de dados através de andlises avancadas (advanced analytics) gerando maior assertividade no
desenvolvimento e alocagao de produtos bem como na comunicagdo com os clientes.

Desenvolvemos internamente nossos produtos de vestuario e temos controle de toda a cadeia de valor. Trabalhamos
para que nossas colecBes sejam as mais assertivas, seguindo as Ultimas tendéncias do mercado, e elaboramos internamente
0 design dos nossos produtos. Fazemos as compras através de uma rede de fornecedores bem estabelecida e que
compartilha a nossa visdo de sustentabilidade. Nossos centros de distribuicdo permitem a melhor otimizacdo logistica e
através do transporte de terceiros distribuimos nossos produtos. Nossas lojas (todas alugadas) junto com nosso canal online,
sao os vendedores exclusivos de nossos produtos.

Também oferecemos aparelhos celulares e outros produtos (reldégios e oculos), denominados Fashiontronics.
Aproximadamente 2% do espaco das lojas é dedicado para Fashiontronics, que representou, aproximadamente, 18% da
receita liquida de 2018. Ainda, através de uma parceria com o Banco Bradescard S.A. denominada Retail Financial Services
(RFS), oferecemos uma série de produtos e servicos financeiros, como emissdo e administracdo do Cartdo C&A, empréstimo
pessoal e seguros.
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Damos importancia a sustentabilidade e acreditamos que nossos clientes nos reconhecem por adotarmos as melhores
praticas. Somos pioneiros no monitoramento de fornecedores e subcontratados no Brasil. Desde 1996, contamos com um
Cddigo de Conduta no Fornecimento de Mercadorias, cuja aceitacdo, em contrato, é obrigatdria e valida em todo o mundo.
Em 2006, criamos um sistema de auditoria em nossa rede de fornecimento, com o objetivo de coibir qualquer tipo de mao
de obra irregular e buscar a melhoria continua das condigdes de trabalho e das questdes ambientais na nossa cadeia de
fornecimento.

Nossos Valores

¢ Somos apaixonados por ELA — buscamos exceder a expectativa dos clientes em todas as interacdes

e Todos somos lideres e juntos somos mais fortes — pensamos e agimos de forma colaborativa, com espirito
de dono do negdcio;

e Atuamos com integridade, clareza, confianca e respeito as pessoas — no nosso dia-a-dia prezamos pelos
principios morais e éticos;

¢ Amamos inovar, empreender e aprender — 0 mundo esta em constante evolugdo e assim deve ser a nossa
organizacao;

¢ Somos felizes, nos divertimos e temos orgulho em pertencer — nosso jeito de fazer a coisas e de buscar
resultados.

Uma Breve Retrospectiva

Em 2015 e 2016, a economia brasileira sofreu uma severa recessao e a C&A Brasil reagiu a estas circunstancias, focando
na rentabilidade e implementando um programa de transformagao como uma plataforma para o crescimento futuro. A
Companhia mudou parte da sua equipe de lideranga, se beneficiando de executivos comprometidos com o longo prazo e
que ja estavam na Companhia ha muitos anos. Também redefiniu sua estratégia e os seus processos comerciais, introduziu
um programa de redugdo de despesas e de aumento da rentabilidade do portfélio de lojas.

Em 2017, iniciamos um processo de remodelacdo do nosso portfélio de lojas para atuarem sob nosso conceito novo de
Customer Value Proposition (CVP), que visa entregar uma melhor experiéncia de compra para os nossos clientes. Nesse
conceito, pretendemos exibir adequadamente a estrutura de nossas colegdes e destacar corretamente os produtos usando
novos equipamentos, mesas e iluminagdo.

Em 2018, um ano marcado por uma série de desafios associados a lenta recuperacdo da economia brasileira, vimos ao
longo dele a valorizagdo do ddlar frente ao real e as expectativas de crescimento sendo gradativamente reduzidas em meio
as incertezas com o futuro politico e o cenario externo. Neste contexto, a Companhia manteve um intenso controle das
despesas operacionais, preservou a margem bruta da venda de mercadorias mesmo aumentando a participagao de celulares,
e ainda continuou a aprimorar seus processos envolvendo o desenvolvimento de colegdes e a integracao com a cadeia de
fornecimento.

Também em 2018, a nossa gestdo introduziu um novo modelo de operagdes de loja chamado de Experiéncia para ELA
como forma de alavancar o crescimento de vendas. O modelo é baseado na oferta de uma experiéncia de compras
aprimorada, principalmente, através do aumento da eficiéncia e velocidade de processos essenciais assim melhorando a
interagdo com os clientes e ajudando-os a encontrar o produto desejado. Ainda avangamos no universo Omnichannel,
langando o nosso programa de relacionamento C&A4&VC, iniciando a implantacao do corredor infinito (Infinite Aisle) e
disponibilizando acesso Wi-Fi para os clientes em todas as nossas lojas.

Ao longo deste periodo, também avangamos na nossa infraestrutura de tecnologia, implantando novos equipamentos

e sistemas que fortalecem a nossa governanca, planejamento e gestao de resultados, bem como permitem avancar na
fronteira digital e explorar o universo de advanced analytics. Dessa forma fomos capazes de incrementar nossos controles,
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aumentar a produtividade de nossos processos, melhorar a nossa oferta de produtos e aprimorar 0 nosso processo de
decisdo.

Ainda estao considerados nos planos da gestdo para 2019, investimentos nos centros de distribuicao e nos processos
logisticos (sku sorter e RFID) para otimizar a distribuicdo garantindo a entrega do produto correto, no momento correto e
na loja correta.

Como resultado do programa nos estabelecemos uma organizacdo com mecanismos de governanca e disciplina de
custos, capaz de inovar e entregar produtos e experiéncias que encantam nossos clientes a cada interacdo gerando
crescimento e valor para o acionista.

Visao do Futuro

Os avangos e melhorias em nossa plataforma nos deixam em uma posicdo privilegiada para o crescimento sustentavel
para os proximos anos. Acreditamos que ha amplo espago de investimento em novas oportunidades de crescimento.

Pretendemos acelerar o nosso ritmo de aberturas de novas lojas, pois acreditamos que nosso plano para 2019 considera
apenas uma pequena fracdo do potencial de oportunidades de crescimento. Isto porque o mercado de vestuario ainda é
altamente fragmentado, com espaco para crescimento dos lideres do setor. A Companhia entende que possui a estrutura
necessaria para o crescimento e que também necessita de investimentos adicionais nos proximos anos, particularmente em
logistica, que permitirdo sustentar ndo s a abertura das novas lojas, como também aprimorardo a distribuicdo e alocagao
de produtos nas lojas existentes.

Também vemos diversas oportunidades para o fortalecimento do modelo de negdcios. Faz parte do nosso plano o
aumento da quantidade de lojas reformadas para o modelo CVP e a implementacdo de novas ferramentas que suportem o
desenvolvimento de nossas colegdes.

Além disto, faz parte do nosso plano a constante evolucdo da nossa ambigdo digital e da nossa estratégia Omnichannel.
Iniciamos um projeto de implantacdo da tecnologia RFID (Radio Frequency Identification), que proporcionara reducdo nas
rupturas e maior eficiéncia no processo de inventario nas lojas. A implantacdo desta tecnologia ainda permitira a ampliacdo
da modalidade Ship from Store implantada em janeiro de 2019 em 10 lojas. Buscamos também o melhor uso continuo do
C&A&VC e das técnicas de advanced analytics explorando as possibilidades de interagdo com a nossa base de clientes
cadastrados e oferecendo uma experiéncia de compras aprimorada.
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Nossa Plataforma

Rede de Lojas

Em 30 de junho de 2019, a Companhia
operava 282 lojas com tamanho médio de . .
1.888m2 e &rea total de vendas de 532 mil Portfolio de Lojas
m2  aproximadamente.  Sendo, 236
localizadas em shoppings e as outras 46 em
ruas comerciais.

Nos ultimos trés anos, o foco da 518,5 525,8 532,5
Companhia tem sido otimizar o desempenho
do seu portfdlio, fechando as lojas de baixo
desempenho e convertendo outras lojas
para formatos mais rentaveis.

Em 2018, retomamos a expansdo de
nosso portfolio com a abertura de 4 novas
lojas. A partir de 2019, pretendemos
acelerar o ritmo de expansdo. No periodo de 2017 2018 2019
seis meses findo em 30 de junho de 2019
abrimos 4 novas lojas, de um total de 11
novas lojas que planejamos abrir em 2019.
Adicionalmente, buscamos constantemente ampliar a area de vendas nas lojas em que o espaco fisico € uma oportunidade
para crescimento das vendas.

mmm Area de vendas =@ Quantidade de lojas

Em 30 junho de 2019, o portfdlio incluia 119 lojas no conceito CVP (42% do total de lojas) e 195 lojas com o programa
Experiéncia para ELA (69% do total de lojas). Os planos da gestdo sdo de continuar a implementagdo do CVP em outras 35
lojas e do Experiéncia para ELA para mais lojas ainda no segundo semestre de 2019.

No ultimo ano investimos, também, na melhoria da produtividade das lojas existentes, aprimorando o nivel de servigo
e otimizando o tempo dos associados visando um maior foco no atendimento dos nossos clientes. Realizamos treinamentos
dos nossos associados, revisamos o processo de atendimento e adquirimos coletores (hand-held smart devices) que
permitem maior velocidade no processo de remarcacdo e de reposicdo de produtos nas areas de venda além de uma melhor
visibilidade dos estoques. Também instalamos totens de atendimento que capturam o nivel de satisfacdo de nossos clientes
e permitem que os gerentes tenham mecanismos mais robustos para fazer uma gestao mais focada na entrega de uma
experiéncia de compras aprimorada.

E-commerce

A Companhia tem presenca online crescente, sendo que suas vendas através do e-commerce representaram
aproximadamente, 2% da venda de mercadorias de 2018. No Ultimo ano langamos o novo app C&A4 com novas
funcionalidades e servigos (recomendagao de produtos, acesso por biometria, promocoes exclusivas, etc.) para melhorar a
experiéncia dos nossos clientes, o que fez com que a participacao do app C&A4 nas vendas do e-commerce fosse 12% em
2018 e seguindo tendéncia de crescente participagdo.

Seguimos avangando com a modalidade Cligue & Retire, que permite que as compras no e-commerce sejam retiradas
nas lojas. Ao final de 2018, tal funcionalidade ja abrangia todas as lojas e representou, aproximadamente, 18% da receita
operacional liquida do e-commerce. Esta modalidade é importante pois aumenta o fluxo nas lojas bem como o ticket médio
pois em 2018 aproximadamente 17% dos clientes fizeram novas compras quando da retirada dos produtos comprados
online.
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Em 2018, também internalizamos as atividades do centro de distribuicdo, mantendo operagdo e estoque dedicados no
centro de distribuicdo em Sdo Paulo, de onde todo o pais é atendido. Com isto passamos a ter Same Day Delivery para Sao
Paulo e para parte de sua regido metropolitana. Além disto, a implantacdo da tecnologia RFID vai permitir a ampliagdo da
modalidade Ship from Store, implantada em janeiro de 2019, em 10 lojas, 0 que aumentara a velocidade de entrega dos
pedidos e reduzira as nossas despesas com fretes e transportes.

Sustentabilidade

Na C&A, acreditamos que todos devem ser capazes de parecer e se sentir bem todos os dias. Também lutamos por
um planeta saudavel e para que aqueles que fazem nossos produtos tenham uma boa qualidade de vida. Queremos que
nossos clientes confiem em nds para fazer a coisa certa, para que possam comprar nossos produtos sem precisar escolher
entre o que é sustentavel e o que nao é.

Para conseguir isso, fazemos da sustentabilidade parte integrante de como projetamos e adquirimos nossos produtos.
NOs nos concentramos em materiais sustentaveis - especialmente algoddo, uma das nossas principais matérias-primas - e
asseguramos que nossos produtos sejam adquiridos e feitos de uma maneira que respeite as pessoas, 0 meio ambiente e
0S animais.

Produtos Sustentaveis

Trabalhando com nossos fornecedores e parceiros nos buscamos, constantemente, utilizar matérias primas mais
sustentaveis, seguindo em direcdo a um futuro mais sustentavel e circular, que promove um ciclo de uso, reutilizacdo e
renovacdo do vestuario. Em 2018:

e O uso de algod3o sustentavel alcancou 61% dos nossos produtos, um crescimento de 20 pontos percentuais em
comparagao a 2017;

e Lancamos duas colecdes com certificacdo C2C (Cradle to Cradle), que é um reconhecimento da qualidade dos
produtos, com varios niveis e atributos, concedida pelo Cradle to Cradle Products Innovation Institute, uma
organizacao ndo-governamental; e

e« Ampliamos o programa de reciclagem, que passou a abranger 80 lojas, um aumento de 49 lojas em comparagao
a 2017.

Rede de Fornecimento Sustentavel

Nossos fornecedores e subcontratados possuem papel fundamental na nossa estratégia de sustentabilidade.

A C&A possui um sistema de auditoria em sua rede de fornecimento com o objetivo de coibir qualquer tipo de mao de
obra irregular e buscar a melhoria continua das condicdes de trabalho e das questdes ambientais na sua rede de
fornecimento. As auditorias sdo periddicas, sem agendamento prévio, e tem como foco verificar se as condicOes de trabalho
sdo adequadas e se a legislacdo trabalhista é respeitada. Em 2018, a participacdo de fornecedores com maior adocdo de
praticas sustentaveis representou 78% do nosso negdcio, um crescimento de 10 pontos percentuais em comparagdo a
2017.

Também ampliamos o programa de monitoramento da sustentabilidade da cadeia de nossos fornecedores, com 93%
dos nossos fornecedores testados e auditados em 2018. Ainda, trabalhando em parceria com nossos fornecedores, criamos
e divulgamos um guia de boas praticas e implementamos iniciativas que reduziram o despejo de residuos organicos em
20%.
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Vidas mais Sustentaveis

A C&A se orgulha de ter um time de mais de 14 mil pessoas, de norte a sul do Brasil. Trabalhar na nossa Companhia
é fazer parte de um ambiente inovador e divertido, que estimula o desenvolvimento profissional em todas as etapas da
carreira. Somos uma empresa de pessoas que trabalham para pessoas. Promovemos um ambiente profissional que acredita
no valor e na riqueza das diferengas.

Periodicamente, realizamos uma pesquisa de engajamento voluntaria e anénima com todos os funcionarios. Em 2018,
a avaliagdo “Employment Engagement”mostrou um indice de engajamento de 82% com a adesdo de 96% dos associados,
demonstrando que estamos na diregao correta.

Mantemos um programa de aprendizado, a Universidade C&A, como ferramenta de aprendizado e evolugdo
profissional. A Universidade, com mais de 187 cursos, foca na criacdo de uma cultura de aprendizado, desenvolvimento de
lideranca, gestdo de produtos e moda, execugdo de servicos além de outras habilidades técnicas.

Adicionalmente, como parte do programa de desenvolvimento, a C&A realiza anualmente a avaliagdo de desempenho dos
seus funcionarios provendo feedback e implementando Planos de Desenvolvimento Individual (PDIs).

Nossos Talentos

Acreditamos ter uma grande responsabilidade na relacdo com nossos profissionais. O engajamento dos nossos cerca
de 14 mil funcionarios é alto, através da pesquisa “ Great Place to Work” tivemos um indice de engajamento de 80% com
uma taxa de resposta de 82%.

Historicamente, valorizamos nossos talentos internos, com 35% dos nossos gerentes em areas de negdcios que fazem
parte do nosso core formados através de programas internos, o que inclui o nosso programa de trainee e estagiarios, porta
de entrada importante para futuros lideres de nossa Companhia. Além disso, outros exemplos desta valorizagdo incluem: a
nossa Universidade C&A, que permite o fortalecimento da cultura e a criacdo de lideres internamente, através de mais de
200 cursos presenciais ou a distancia; e a promogao a diversidade, com um comité de dedicado e com foco em género,
orientagdo sexual e raca.

Desempenho Operacional

Adocao da Norma IFRS 16:

A Companhia implementou, a partir de 1° de janeiro de 2019, o Pronunciamento Técnico CPC 06 (R2) - Operacles de
Arrendamento Mercantil (IFRS 16). Houve alteracao relevante na demonstragdes contabeis da Companhia com a adogao do
IFRS 16, uma vez que a nova norma alterou o tratamento contabil anteriormente dado aos arrendamentos mercantis
operacionais. Como a aplicacdo da nova norma foi prospectiva, ou seja, ndo foi refletida nos periodos contabeis anteriores,
a comparabilidade de determinados saldos contabeis com os periodos anteriores foi afetada. Para maiores informagGes em
relacdo aos impactos contabeis com a adocdo da nova norma contabil vide nota explicativa 4.21.1 das demonstragGes
contabeis intermedidrias relativas ao periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2019.

Crédito extemporaneo de PIS/COFINS:

Em margo de 2017, o Supremo Tribunal Federal ("STF") decidiu pela inconstitucionalidade da inclusdo do valor do ICMS
na base de célculo do PIS/COFINS. Em 28 de fevereiro de 2019, o mandado de seguranca impetrado pela Companhia que
buscava reconhecer seu direito de nao incluir o ICMS na base de calculo do PIS e da COFINS relativo ao periodo de janeiro
de 2002 a dezembro de 2014, teve seu transito em julgado, sem possibilidade de apelacdo, em linha com o que foi decidido
no /eading case RE 574706, julgado pelo STF em sede de recurso repetitivo. Consoante, a Companhia reconheceu R$1.244,9
milhdes como Crédito fiscal de PIS/COFINS em 31 de margo de 2019, sendo R$658,7 milhdes, relativos aos valores originais,
como outras receitas operacionais e R$586,3 milhGes, relativos a atualizagdo monetaria e juros, como receitas financeiras.
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Maiores informacoes estdo contidas na nota explicativa 10 das demonstragBes contabeis intermediarias relativas ao periodo
de seis meses findo em 30 de junho de 2019.

Destaques do Periodo:

Resultad_osNConsolldados 2T19 2T18 1519 1518
(em R$ milhdes)

Receita Liquida 1.269,5 1.241,3 2,3% 2.310,7 2.244,6 2,9%

Crescimento de Vendas em Mesmas

Lojas (%) 1,8% -0,3% - 2,8% 0,1% -
Lucro Bruto 620,0 624,2 -0,7% 1.121,2 1.095,8 2,3%
Margem Bruta (%) 48,8% 50,3% -1,5p.p. 48,5% 48,8% -0,3p.p.
Despesas e Receitas Operacionais (547,9) (517,0) 6,0% (438,3) (1.052,7) -58,4%
gzzzﬁzafguﬁge‘tas Operacionais/ 4350  -41,7% | -1,5pp. | -19,0%  -46,9% | 27,9p.p.
EBITDA Ajustado 135,1 169,7 -20,4% 171,5 167,2 2,6%
Margem EBITDA Ajustada (%) 10,6% 13,7% -3,0p.p. 7,4% 7,4% -0,0p.p.
Lucro Liquido 25,8 29,3 -11,9% 777,2 (30,5) -2648,2%
Lucro Liquido (%) 2,0% 2,4% -0,4p.p. 33,6% -1,4% 35,0p.p.

Receita liquida

No segundo trimestre de 2019 a receita liquida totalizou R$1.269,5 milhdes, 2,3% maior que os R$1.241,3 milhdes no
mesmo periodo de 2018. No critério “mesmas lojas”, houve aumento de 1,8% na comparagao trimestral.

O segundo trimestre de 2019 se mostrou mais desafiador em fungdo da lenta retomada do crescimento econémico e
das temperaturas médias do inverno mais elevadas que no ano anterior. A combinacdo destes fatores fez que o mercado
tivesse um comportamento mais

Receita Liquida promocional  assim intensificando  a
concorréncia. Contudo conseguimos

\ retomar o ritmo de crescimento de vendas

em junho em fungdo da boa aceitagdo da

2-244,6 2'310' 7 colegdo e da entrega de uma experiéncia de

compras aprimorada. Também contribuiu
para o resultado o crescimento das vendas
do e-commerce.

1.241,3 1.269,5

No primeiro semestre de 2019, a
receita liquida totalizou R$2.310,7 milhdes,
2,9% maior que os R$2.244,6 milhdes no
mesmo periodo de 2018. No critério
“mesmas lojas”, houve aumento de 2,8% na

2T18 2T19 \1518 1519 / comparagdo semestral.

mmmm Receita Liquida - —@=Vendas em Mesmas Lojas
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Lucro bruto

O lucro bruto totalizou R$620,0 milhdes
no segundo trimestre de 2019, 0,7% menor
que os R$624,2 milhdes registrados no
mesmo periodo de 2018. A margem bruta

Lucro Bruto e Margem Bruta

registrou queda de 1,5 pontos percentuais, / \
atingindo 48,8% no segundo trimestre de 1-09518 1.121,2
2019 ante a 50,3% no mesmo periodo de

’ P 50,3%

2018. Esta reducdo esta associada a maior
participacdo de Fashiontronics (representado
principalmente pela venda de celulares), pelo
fim dos beneficios tributarios da Lei do Bem,
e ao volume das remarcagbes para
manutengdo de estoques saudaveis e para
adequacdo de precos ao comportamento '
mais promocional do mercado. |

e |
No primeiro semestre de 2019, a margem 2T18 2T19 \ 1518 1519 /

bruta foi 48,5%, 0,3 pontos percentuais
menor que a margem bruta do mesmo
periodo em 2018, refletindo os itens acima

48,8888, 50/

mmmm | cro Bruto  =@=Margem Bruta

Despesas e receitas operacionais

A despesas e receitas operacionais

Despesas Operacionais totalizaram R$547,9 milhdes no segundo
trimestre de 2019, 6,0% maior que o0s
/ \ R$517,0 milhdes registrados no mesmo

1.052,7 periodo de 2018.

41,7%  43,2%

No primeiro semestre de 2019, as
despesas e receitas operacionais totalizaram
R$438,3 milhdes, uma redugdo de 58,4% em
relacdo ao mesmo periodo de 2018.

k—-.
517,0 547,9

As despesas com vendas no primeiro

‘ | semestre de 2019 foram de R$813,2 milhdes

2718 2T19 \ 1518 1519J comparativamente a R$807,4 milhdes no

mesmo periodo de 2018, representando um

aumento de 0,7%. Este aumento esta

associado ao roll-out dos projetos de novo

=8~ Desp. Operacionais / Receita Lig. (%) conceito de loja e melhora na experiéncia de
compra.

mmm Desp. Operacionais

As despesas gerais e administrativas no primeiro semestre de 2019 foram de R$264,5 milhdes, 8,7% maior que 0s
R$243,3 milhdes registrados no mesmo periodo de 2018. Este aumento € atribuido, substancialmente, as maiores despesas
com material/servigos de terceiros e depreciacdo e amortizacdo refletindo os investimentos em tecnologia da informacdo e
em nossa ambigdo digital.

As outras receitas operacionais liquidas no primeiro semestre de 2019 foram de R$639,4 milhGes comparativamente a
uma despesa de R$2,1 milhdes no mesmo periodo de 2018, representando uma variacdo de R$641,5 milhdes. Esta variacdo
€ essencialmente atribuida ao reconhecimento do crédito fiscal em 31 de marco de 2019 referente ao direito a exclusdo do
ICMS da base de calculo do PIS e da COFINS.
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Parceria de servigos financeiros

A receita da parceria de servigos
financeiros totalizou R$50,0 milhdes no
segundo trimestre de 2019, 25,5% menor
que os R$67,1 milhGes registrados no mesmo
periodo de 2018. Este resultado reflete a
menor taxa de juros e a uma politica de
concessdo de crédito mais rigorosa.

As vendas para clientes utilizando os
cartdes C&A representaram 23,5% da receita
de vendas de mercadorias da Companhia no
primeiro semestre de 2019, uma diminuigao
de 3,3 pontos percentuais em relagdo ao
primeiro semestre de 2018.

EBITDA Ajustado

O EBITDA Ajustado no segundo trimestre
de 2019 foi de R$135,0 milhdes, 20,4%
menor com relagdo ao mesmo periodo de
2018, representando uma margem EBITDA
Ajustada de 10,6%.

No primeiro semestre de 2019, EBITDA
Ajustado foi de R$171,5 milhdes, R$4,3
milhdes maior que o EBITDA Ajustado do
primeiro semestre de 2018 em fungao das
maiores receitas liquidas decorrentes do
melhor desempenho comercial

Investimentos

@

Parceria de Servicos Financeiros

67,1

2T18 2T19

m Receita parceria servigos financeiros

EBITDA Ajustado

2T18 2T19

= EBITDA Ajustado

. 50,0

/1 17,7

\ 1518

~

93,9

1519 /

-

167,2

\ 1518

171,5

1519 /

=@-—Margem EBITDA Ajustada

Seguindo o plano de expansdao da Companhia, foram gastos R$ 25,6 milhdes no primeiro semestre de 2019 com
investimentos na abertura de novas lojas, o que representa 16,2% do total de investimentos no periodo. A Companhia
ainda investiu R$ 73,3 milhdes, ou 46,3% do total, na reforma de lojas para o novo conceito e na manutencao de lojas.

No primeiro semestre de 2019, a Companhia inaugurou 4 lojas, totalizando 282 unidades em operacdo e realizou a

reforma de 38 lojas para 0 novo conceito.
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Investimentos

/ 158,2\

Sumario dos
Investimentos
em R$ milhdes

Novas lojas 25,6 3,8
74,5 Reformas e manutencbes 73,3 37,7
Centros de distribuicdo 9,1 2,4
20,9
TI e outros 50,2 45,6

Total dos Investimentos 158,2 89,5

2T18 2719 k 1518 1519 j

mmmm Total dos Investimentos

—@-Investimentos / Receita Liq.

Prémios
Como resultado dos nossos esforcos ao longo dos Ultimos anos, fomos reconhecidos por varias instituicoes

especializadas em avaliar as melhores companhias do mercado. Abaixo, listamos os principais prémios recebidos nos anos
de 2017 e 2018:

= Eco AMCHAM Award para 2 categorias

. Epoca Negdcios Reclame Aqui 2018 Award: C&A (online) 2° lugar na categoria “E-commerce - moda e
confecgao”

=  Top of Women 2018

= IBEVAR Ranking

= Fashion Revolution Brasil

*  Fundagdo Getulio Vargas — FGVCes

=  Ethical Corporation Responsible Business Awards 2017
=  Stop Slavery Award

=  Top of Mind Marcas Cariocas

= Estad3do Marcas Mais

Politica de destinacao de resultados

Durante o exercicio de 2018 e o periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2019, a Companhia ndo possuia uma
politica de destinacdo de resultados formalizada, sendo a destinacdo dos resultados regida pelo Estatuto Social da
Companhia.
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. DEMONSTRA(}OES CONTABEIS CONSOLIDADAS DA COMPANHIA REFERENTES AOS
EXERCICIOS SOCIAIS ENCERRADOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018, 2017 E 2016
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Demonstragoes Contabeis

C&A Modas Ltda.
(Atualmente denominada “C&A Modas S.A.”)

31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016
com Relatério do Auditor Independente
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Relatério do auditor independente sobre as demonstragdes contabeis
individuais e consolidadas

Aos Administradores e Quotistas da

C&A Modas Ltda.

(Atualmente denominada C&A Modas S.A.)
Barueri — SP

Opiniao

Examinamos as demonstracdes contabeis individuais e consolidadas da C&A Modas Ltda.
(“Empresa”), identificadas como controladora e consolidado, respectivamente, que compreendem os
balangos patrimoniais em 31 de dezembro de 2018 e as respectivas demonstracdes do resultado, do
resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contabeis.

Em nossa opinidao, as demonstracdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira, individual e consolidada, da C&A
Modas Ltda. em 31 de dezembro de 2018, o desempenho individual e consolidado de suas
operacgoes e os seus respectivos fluxos de caixa individuais e consolidados para o exercicio findo
nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais
de relatdrio financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢ao a seguir
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis individuais e
consolidadas”. Somos independentes em relagdo a Empresa e sua controlada, de acordo com os
principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria
obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Principais assuntos de auditoria

Principais assuntos de auditoria sdo aqueles que, em nosso julgamento profissional, foram os mais
significativos em nossa auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos foram tratados no contexto de
nossa auditoria das demonstragdes contabeis individuais e consolidadas como um todo e na
formacgéo de nossa opinido sobre essas demonstragdes contabeis individuais e consolidadas e,
portanto, ndo expressamos uma opinido separada sobre esses assuntos. Para cada assunto abaixo,
a descricdo de como nossa auditoria tratou o assunto, incluindo quaisquer comentarios sobre 0s
resultados de nossos procedimentos, é apresentado no contexto das demonstracdes contabeis
tomadas em conjunto.
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N&s cumprimos as responsabilidades descritas na se¢ao intitulada “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragcdes contabeis individuais e consolidadas”, incluindo aquelas em
relacdo a esses principais assuntos de auditoria. Dessa forma, nossa auditoria incluiu a condugao de
procedimentos planejados para responder a nossa avaliagao de riscos de distor¢des significativas
nas demonstragdes contabeis. Os resultados de nossos procedimentos, incluindo aqueles
executados para tratar os assuntos abaixo, fornecem a base para nossa opiniao de auditoria sobre as
demonstragdes contabeis da Empresa.

Recuperabilidade do imposto de renda e contribuicdo social diferidos ativos

Conforme divulgado na Nota Explicativa n® 12, a Empresa possui contabilizado imposto de renda e
contribuigdo social diferidos ativos no montante de R$370.643 mil em 31 de dezembro de 2018,
computados sobre diferengas temporarias, prejuizos fiscais de imposto de renda e bases negativas
de contribuigdo social. A Empresa avaliou a recuperabilidade do saldo de imposto de renda e
contribuicdo social diferidos ativos com base em proje¢des de lucros tributaveis. Consideramos como
um principal assunto de auditoria uma vez que tal avaliagdo envolve alto grau de julgamento
profissional por parte da Administracao com base em premissas e critérios utilizados na determinacgao
das projecdes de lucros tributaveis, que sdo afetadas pela expectativa futura de mercado e condigoes
econdmicas.

Como a nossa auditoria conduziu esse assunto

Nossos procedimentos incluiram, entre outros, o envolvimento de profissionais especializados em
avaliacdo e em impostos para nos auxiliar na avaliagdo das premissas e da metodologia utilizadas
pela Empresa, em particular aquelas relacionadas as projecdes de lucros tributaveis futuros e taxas
de desconto a valor presente de tais projecdes. As projecdes de lucros tributaveis futuros foram
elaboradas com base no plano de negécios da Empresa, o qual foi aprovado pelos 6rgaos de
Administragao. Avaliamos também a adequacao das divulgagdes relacionadas a esse assunto na
Nota Explicativa n® 12.

Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados sobre a recuperabilidade do
imposto de renda e contribuicdo social diferidos ativos, que esta consistente com a avaliagao da
Administragdo, consideramos que os critérios e premissas adotados pela Administragdo, assim como
as respectivas divulgagdes na Nota Explicativa n°® 12, sdo aceitaveis, no contexto das demonstragdes
contabeis tomadas em conjunto.

Contingéncias tributarias

A Empresa é parte envolvida em processos administrativos e judiciais oriundos de diversas disputas
tributarias, cuja provisdo em em 31 de dezembro de 2018 era de R$237.215 mil, conforme divulgado
na Nota Explicativa n° 19. A avaliagao das probabilidades de perda e a mensuragao da provisao para
cobrir as perdas provaveis requerem julgamento por parte da Administragdo da Empresa, que conta
com o suporte das opinides dos seus assessores juridicos internos e externos. Mudancas nas
premissas utilizadas pela Empresa que sdo base para exercer esse julgamento ou em fatores
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externos, incluindo o posicionamento das autoridades tributarias e tribunais, podem impactar as
demonstragdes contabeis individuais e consolidadas da Empresa de forma relevante.

Adicionalmente, em 31 de dezembro de 2018, a Empresa € parte em discussoées tributarias que
somam R$371.967 mil, os quais ndo estdo provisionados nas demonstragdes contabeis devido a
avaliagcdo por parte da Administragdo, suportada por seus assessores juridicos externos e internos,
de que o progndstico de perda é possivel.

Consideramos esse tema como um principal assunto de auditoria devido a magnitude dos valores
envolvidos e ao fato de que a avaliagao das probabilidades de perda e a mensuragao da proviséo
envolvem alto grau de julgamento profissional por parte da Administragdo da Empresa em conjunto
com os seus assessores juridicos externos e internos.

Como a nossa auditoria conduziu esse assunto

Nossos procedimentos de auditoria incluiram, entre outros, a avaliagdo das politicas contabeis
adotadas pela Empresa para a classificagdo dos processos administrativos e judiciais entre perda
provavel, possivel ou remota, incluindo as premissas utilizadas para mensuragdo dos montantes a
serem registrados como provisado para riscos tributarios. Analisamos as provisées reconhecidas e os
processos divulgados relacionados a contingéncias classificadas como perda possivel, levando em
consideracao as avaliagdes elaboradas pelos assessores juridicos externos e internos da Empresa.

Obtivemos evidéncias sobre os riscos de perdas considerados pela Empresa nos principais
processos, incluindo a documentacéao existente, pareceres e opinides legais, bem como obtivemos as
confirmacdes externas dos assessores juridicos da Empresa contendo o estagio atual e o prognéstico
de perda nestes processos administrativos e judiciais. Adicionalmente, avaliamos a adequacéao das
divulgagdes da Nota Explicativa n® 19 as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas de 31
de dezembro de 2018.

Baseados no resultado dos procedimentos de auditoria efetuados sobre as contingéncias tributarias,
que esta consistente com a avaliagdo da Administracao, consideramos que os critérios e premissas
utilizados na mensuragéo das provisdes, assim como as respectivas divulga¢cdes na Nota Explicativa
n° 19, sdo aceitaveis, no contexto das demonstragdes contabeis tomadas em conjunto.

Enfase
Reapresentacdo das demonstragcbes contabeis

Em 31 de maio de 2019, 9 de abril de 2018 e 2 de maio de 2017, emitimos nossos relatorios de
auditoria, sem modificagdes, sobre as demonstragdées contabeis da Empresa relativas aos exercicios
findos em 31 de dezembro de 2018, de 2017 e de 2016, respectivamente, que estdo sendo
reapresentadas. Conforme mencionado na Nota Explicativa n® 2, essas demonstracdes contabeis
foram alteradas e estdo sendo reapresentadas pela Empresa para incluir as demonstracdes do valor
adicionado, aprimorar certas divulgagées em notas explicativas e reapresentar saldos contabeis
devido a adocao de politica contabil que a Administragdo entende melhor refletir as operagdes da
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Empresa. Consequentemente, nosso relatério de auditoria considera essas alteragdes e substitui os
relatérios anteriormente emitidos. Nossa opinido nao contém modificagao em relagao a esse assunto.

Outros assuntos
Demonstragbes do valor adicionado

As demonstragdes individual e consolidada do valor adicionado (DVA) referentes ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2018, elaboradas sob a responsabilidade da Administracdo da Empresa, e
apresentadas como informacao suplementar para fins de IFRS, foram submetidas a procedimentos
de auditoria executados em conjunto com a auditoria das demonstragdes contabeis da Empresa.
Para a formagao de nossa opinido, avaliamos se essas demonstragdes estao conciliadas com as
demonstragdes contabeis e registros contabeis, conforme aplicavel, e se a sua forma e conteudo
estao de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - Demonstracéo do
Valor Adicionado. Em nossa opinido, essas demonstracées do valor adicionado foram
adequadamente elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse
Pronunciamento Técnico e sao consistentes em relacdo as demonstragdes contabeis individuais e
consolidadas tomadas em conjunto.

Outras informagdes que acompanham as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas
e o relatério do auditor

A Administracdo da Empresa é responsavel por essas outras informagdes que compreendem o
Relatério da Administracao.

Nossa opinido sobre as demonstra¢des contabeis individuais e consolidadas ndo abrange o Relatério
da Administracao e ndo expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatério.
Em conexdo com a auditoria das demonstragdes contabeis individuais e consolidadas, nossa
responsabilidade é a de ler o Relatério da Administragao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério
esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstrag¢des contabeis ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.
Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao relevante no Relatério da
Administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da Administracao e da governancga pelas demonstragées contabeis
individuais e consolidadas

A Administracao é responsavel pela elaboracao e adequada apresentacao das demonstragdes
contabeis individuais e consolidadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com
as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accounting
Standards Board (IASB), e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para
permitir a elaboracdo de demonstragdes contabeis livres de distor¢ao relevante, independentemente
se causada por fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstragdes contabeis individuais e consolidadas, a Administragcao é
responsavel pela avaliagao da capacidade de a Empresa continuar operando, divulgando, quando
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aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil
na elaboracao das demonstracdes contabeis, a ndo ser que a Administragédo pretenda liquidar a
Empresa e sua controlada ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para
evitar o encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanca da Empresa e sua controlada s&o aqueles com responsabilidade
pela supervisao do processo de elaboracdo das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes contabeis individuais e
consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes contabeis individuais e
consolidadas, tomadas em conjunto, estdo livres de distorcao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga
razoavel € um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢oes
relevantes existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas
relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes
contabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,

exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além

disso:

¢ |dentificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao relevante nas demonstracées contabeis
individuais e consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia
de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao detecgao de
distorcao relevante resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude
pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao ou
representagoes falsas intencionais.

¢ Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Empresa e sua controlada.

¢ Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacodes feitas pela Administracéo.

e Concluimos sobre a adequacéao do uso, pela Administracido, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relacdo a eventos ou condi¢des que possam levantar duvida significativa em relacdo a capacidade
de continuidade operacional da Empresa e sua controlada. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar atengcéo em nosso relatério de auditoria para as respectivas
divulgagdes nas demonstragdes contabeis individuais e consolidadas ou incluir modificacdo em
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nossa opiniao, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas
nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢des
futuras podem levar a Empresa e sua controlada a ndo mais se manterem em continuidade
operacional.

¢ Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetudo das demonstragdes contabeis, inclusive
as divulgacoes e se as demonstragdes contabeis individuais e consolidadas representam as
correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao
adequada.

¢ Obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacgdes financeiras das
entidades ou atividades de negdcio do grupo para expressar uma opiniao sobre as demonstracdes
contabeis consolidadas.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive
deficiéncias significativas nos controles internos que eventualmente tenham sido identificadas durante
nossos trabalhos.

Fornecemos também aos responsaveis pela governanca declaragcado de que cumprimos com as
exigéncias éticas relevantes, incluindo os requisitos aplicaveis de independéncia, e comunicamos
todos os eventuais relacionamentos ou assuntos que poderiam afetar, consideravelmente, nossa
independéncia, incluindo, quando aplicavel, as respectivas salvaguardas.

Dos assuntos que foram objeto de comunicagdo com os responsaveis pela governanga,
determinamos aqueles que foram considerados como mais significativos na auditoria das
demonstragdes contabeis do exercicio corrente e que, dessa maneira, constituem os principais
assuntos de auditoria. Descrevemos esses assuntos em nosso relatério de auditoria, a menos que lei
ou regulamento tenha proibido divulgacao publica do assunto, ou quando, em circunstancias
extremamente raras, determinarmos que o assunto ndo deve ser comunicado em nosso relatério
porque as consequéncias adversas de tal comunicacdo podem, dentro de uma perspectiva razoavel,
superar os beneficios da comunicagao para o interesse publico.

S&o Paulo, 29 de agosto de 2019.

ERNST & YOUNG
Auditores Independentes S.S.
CRC-25P034519/0-6

7 6T
Waldyr Passetto 'Junior
Contador CRC-1SP173518/0-8
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C&A Modas Ltda.

Balangos patrimoniais

31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016
(Em milhares de reais)

Controladora

Consolidado

Nota
explicativa 2018 2017 2016 2018 2017 2016
Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado

Ativo
Circulante

Caixa e equivalentes de

caixa 6 444,923 431.002 486.994 446.006 431.759 489.705

Contas a receber 7 1.142.594 1.070.664 1.012.919 1.142.836 1.070.690 1.013.011

Derivativos 25.3 55.067 53.835 35.463 55.067 53.835 35.463

Partes relacionadas 8 764 1.037 3.366 259 1.031 767

Estoques 9 490.614 479.427 536.579 490.614 479.427 536.579

Tributos a recuperar 10 17.129 36.410 44.336 17.137 36.418 44.366

Imposto de renda e

contribuic&o social a

recuperar 25.501 36.190 9.813 25.710 36.459 11.359

Outros ativos 11 17.940 15.968 13.393 17.940 15.968 13.393
Total do ativo circulante 2.194.532 2.124.533 2.142.863 2.195.569 2.125.587 2.144.643
Nao circulante

Tributos a recuperar 10 7.649 2.396 1.727 7.649 2.396 1.727

Tributos diferidos 12 370.643 398.811 440.059 370.643 398.811 440.059

Depdsitos judiciais 19.2 67.748 52.546 49.662 67.748 52.280 50.474

Outros ativos 11 2.903 3.563 4.520 2.903 3.563 4.520

Derivativos 25.3 - - 49.457 - - 49.457
Investimentos 13 905 648 2.167 - - -
Imobilizado 14 636.927 612.572 780.251 636.927 612.572 780.251
Intangivel 15 196.898 199.090 160.045 196.898 199.090 160.045
Total do ativo nao circulante 1.283.673 1.269.626 1.487.888 1.282.768 1.268.712 1.486.533
Total do ativo 3.478.205 3.394.159 3.630.751 3.478.337 3.394.299 3.631.176
7
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C&A Modas Ltda.

Balangos patrimoniais

31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016

(Em milhares de reais)

Passivo

Circulante
Arrendamento mercantil
Fornecedores
Derivativos
Obrigacdes trabalhistas
Partes relacionadas
Tributos a recolher
Imposto de renda e
contribuic&o social a recolher
Qutros passivos

Nao circulante
Arrendamento mercantil
Partes relacionadas
Obrigacdes trabalhistas
Provisao para riscos

tributarios, civeis e
trabalhistas
Qutros passivos

Patriménio liquido
Capital social
Reserva de capital
Lucros (prejuizos) acumulados
Resultados abrangentes

Participacao de nao
controladores
Total do patrimdnio liquido

Total do passivo e patriménio
liquido

Nota Controladora Consolidado

explicativa 2018 2017 2016 2018 2017 2016
Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado
230 257 287 230 257 287
17 678.822 686.170 608.981 678.846 686.193 609.005
25.3 403 74 128.302 403 74 128.302
130.922 136.866 104.360 130.922 136.866 104.360
8 711.574 980.051 694.909 711.575 980.051 694.914
18 160.921 181.161 173.202 160.929 181.170 173.242
26.468 2.907 - 26.566 3.014 348
40.597 35.230 35.952 40.597 35.230 35.951
1.749.937 2.022.716 1.745.993 1.750.068 2.022.855 1.746.409
1.618 1.848 2.105 1.618 1.848 2.105
8 313.450 - 690.606 313.450 - 690.606
4.058 3.971 5.199 4.058 3.971 5.199
19 262.607 321.034 319.649 262.607 321.034 319.649
31.498 38.078 40.920 31.497 38.078 40.920
613.231 364.931 1.058.479 613.230 364.931 1.058.479
21 1.035.720 1.035.720 890.712 1.035.720 1.035.720 890.712
10.516 10.516 10.516 10.516 10.516 10.516
65.042 (39.675) (70.882) 65.042 (39.675) (70.882)
3.759 (49) (4.067) 3.759 (49) (4.067)
1.115.037 1.006.512 826.279 1.115.037 1.006.512 826.279
- - - 2 1 9
1.115.037 1.006.512 826.279 1.115.039 1.006.513 826.288
3.478.205 3.394.159 3.630.751 3.478.337 3.394.299 3.631.176

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis.
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C&A Modas Ltda.

Demonstracdes dos resultados

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016
(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Nota Controladora Consolidado
explicativa 2018 2017 2016 2018 2017 2016
Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado

Receita liquida 22 5.164.404 5.033.465 4.774.650 5.166.360 5.035.610 4.780.694
Custo das mercadorias

vendidas e dos servicos (2.617.217) (2.614.085) (2.775.856) (2.617.217) (2.614.085) (2.775.856)

prestados 23
Lucro bruto 2.547.187 2.419.380 1.998.794 2.549.143 2.421.525 2.004.838

(Despesas) e receitas
operacionais:

Gerais e administrativas 23 (481.379) (508.818) (478.927)  (482.233) (509.821) (481.679)
Vendas 23 (1.699.883)  (1.596.714)  (1.536.151) (1.699.883)  (1.596.848)  (1.536.151)
Equivaléncia patrimonial 13 756 (269) 2.483 - - -
Outras receitas (despesas) (10.806) (18.155) 5.439 (10.806) (18.156) 5.438
operacionais, liquidas 23
Lucro (prejuizo) antes do 355.875 295.424 (8.362) 356.221 296.700 (7.554)
resultado financeiro
Resultado com derivativos 24 17.192 (30.206) (304.257) 17.192 (30.206)  (304.257)
Despesas financeiras 24 (316.845) (293.154) (407.480)  (316.860) (293.200) (407.501)
Receitas financeiras 24 168.984 168.134 513.912 168.997 168.253 514.398
Resultado financeiro 24 (130.669) (155.226) (197.825) __ (130.671) (155.153) (197.360)
Lucro (prejuizo) antes dos 225.206 140.198 (206.187)  225.550 141.547 (204.914)
impostos sobre o lucro
Impostos sobre o lucro 12 (51.572) (43.318) 64.909 (51.914) (44.667) 63.642
Lucro liquido (prejuizo) do 173.634 96.880 (141278)  173.636 96.880  (141.272)
exercicio
Atribuivel aos quotistas:
N&o controladores 2 - 6
Controladores 173.634 96.880 (141.278)
173.636 96.880 (141.272)
Lucro liquido (prejuizo) por
quota — basico e diluido 28 0,1676 0,0987 (0,1682)

(R$)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis.
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C&A Modas Ltda.

Demonstrag¢des dos resultados abrangentes
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016
(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Controladora Consolidado
2018 2017 2016 2018 2017 2016
Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio 173.634 96.880 (141.278) 173.636 96.880  (141.272)
Outros resultados abrangentes:
Resultados com derivativos 5.769 6.088 (24.071) 5.769 6.088 (24.071)
Efeitos tributarios (1.961) (2.070) 8.184 (1.961) (2.070) 8.184

Total de resultado abrangente a ser
reclassificado para resultado do
exercicio em periodos subsequentes,

liquidos dos tributos 3.808 4.018 15.887 3.808 4.018 15.887

Total do resultado abrangente 177.442 100.898 (157.165) 177.444 100.898  (157.159)

Atribuivel aos quotistas:

N&o controladores 2 - 6

Controladores 177.442 100.898 (157.165)
177.444 100.898 (157.159)

As notas explicativas sado parte integrante das demonstragdes contabeis.
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C&A Modas Ltda.

Demonstracgdes dos fluxos de caixa

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016

(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Controladora

Consolidado

2018 2017 2016 2018 2017 2016
Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado Reapresentado
Atividades operacionais
Lucro antes dos impostos sobre a renda 225.206 140.198 (206.187) 225.550 141.547 (204.914)
Ajuste de itens sem desembolso de caixa para
conciliagéo do lucro antes dos impostos com o fluxo
de caixa:
Depreciacédo e amortizagdo 205.224 197.897 202.684 205.224 197.897 202.684
Perda na venda ou baixa do imobilizado e intangivel 38.504 20.398 53.157 38.504 20.398 53.157
Provisgo para redugdo (reversdo de proviséo) ao (24.561) 8.849 (47.715) (24.561) 8.849 (47.715)
valor recuperavel do imobilizado e intangivel
Prov’isléo (reversao de provisao) para perda de 318 (2.258) 15.480 318 (2.258) 15.480
créditos esperadas
Ajfuste a valor presente do contas a receber e 1.463 (4.841) 2440 1.463 (4.841) 2440
ornecedores
ProvisGes (redugbes de provisbes) para riscos 973 50.795 34.731 973 50.795 34.731
tributarios, civeis e trabalhistas
Depésitos Judiciais (1.353) (2.250) (2.599) (1.353) (2.250) (2.599)
Proviséo para perda nos estoques 53.013 59.706 48.308 53.013 59.706 48.308
Equivaléncia patrimonial (756) 269 (2.483) - - -
Juros sobre empréstimos — partes relacionadas 41.149 69.318 96.056 41.149 69.318 96.056
Variagdo cambial sobre empréstimos — partes
relacionadas 86.273 26.262 (219.353) 86.273 26.262 (219.353)
Derivativos (23.204) 47.385 380.277 (23.204) 47.385 380.277
Variagdes nos ativos e passivos:
Contas a receber de clientes (73.223) (44.561) (115.702) (73.439) (44.495) (115.530)
Partes relacionadas (14.561) 2.596 (59.048) (14.561) 2.606 (58.945)
Estoques (64.200) (5.770) 97.376 (64.200) (5.770) 97.376
Tributos a recuperar 27.614 (18.630) 51.853 27.952 (17.821) 51.814
Outros créditos (1.312) (1.618) 6.170 (1.312) (1.618) 6.170
Depésitos judiciais (50.055) (2.884) 6.706 (50.321) (1.806) 6.686
Fornecedores (2.707) 65.733 32.931 (2.707) 65.732 32.950
Obrigagdes trabalhistas (5.857) 31.278 15.570 (5.857) 31.278 15.570
Outras contas a pagar (1.264) (1.465) (37.667) (1.263) (2.364) (37.668)
Provisdes para riscos tributarios, civeis e
trabalhistas (23.194) (47.160) (23.194) (47.160)
Tributos a pagar (30.142) 7.478 (4.113) (30.496) 5.912 (6.623)
Impostos de renda e contribuigdo social pagos (5.137) (1.780) - (5.415) (1.780) 1.028
Fluxo de caixa originado das atividades operacionais 358.211 594.945 348.872 358.536 595.522 351.380
Atividades de investimento
Aquisicdo de imobilizado (245.493) (90.370) (115.134) (245.493) (90.370) (115.134)
Aquisi¢éo de intangivel (966) 3) (3.482) (966) 3) (3.482)
Recebimento por vendas de ativos imobilizados 51 225 - 51 225 -
Efeito no caixa decorrente de incorporagao de i} 28 R i} B B
controlada
Dividendos recebidos - 2.495 3.693 - -
Fluxo de caixa aplicado nas atividades de
investimento (246.408) (87.625) (114.923) (246.408) (90.148) (118.616)
Atividades de financiamento
Aumento de capital - 145.008 200.000 - 145.008 200.000
Novos empréstimos 835.432 910.420 322.400 835.432 910.420 322.400
Pagamento do principal dos empréstimos (861.721) (1.401.647) (322.400) (861.721) (1.401.647) (322.400)
Pagamento de juros sobre empréstimos (43.583) (78.366) (98.599) (43.583) (78.366) (98.599)
Liquidagao de derivativos 28.070 (138.440) (46.203) 28.070 (138.440) (46.203)
Arrendamento mercantil (257) (287) (321) (257) (287) (321)
Nao controladores - - - 1 (8) (5)
Juros sobre o capital préprio e dividendos pagos,
liquido de impostos (55.823) - (12.000) (55.823) - (12.000)
Fluxo de caixa originado das (aplicado nas) atividades
de financiamento (97.882) (563.312) 42.877 (97.881) (563.320) 42.872
A“mjgt‘c’a(iz(zd”‘;ao) do saldo de caixa e equivalentes 13.921 (55.992) 276.826 14.247 (57.946) 275.636
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 431.002 486.994 210.168 431.759 489.705 214.069
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 444.923 431.002 486.994 446.006 431.759 489.705

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis.
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C&A Modas Ltda.

Demonstracdes dos valores adicionados

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016

(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Controladora

Consolidado

2018 2017 2016 2018 2017 2016
Receitas 6.607.194 6.554.158 6.318.836 6.609.245 6.556.297 6.325.200
Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 6.603.148 6.547.109 6.315.398 6.605.199 6.549.382 6.321.762
Outras receitas 4.364 4.791 9.912 4.364 4.791 9.912
Provisdo/Reversao de Perdas Crédito Esperada (318) 2.258 (6.474) (318) 2.124 (6.474)
Insumos adquiridos de terceiros (4.131.600) (4.083.445) (4.277.652) (4.132.455) (4.084.455) (4.280.428)
Custos Prods. Mercs e Servs Vendidos (3.382.449) (3.363.629) (3.561.514) (3.382.451) (3.363.630) (3.561.515)
Materiais, energia, Servs. De terceiros e Outros (696.667) (651.573) (657.305) (697.520) (652.582) (660.080)
Perda/recuperacao de Valores ativos (52.484) (68.243) (58.833) (52.484) (68.243) (58.833)
Valor adicionado bruto 2.475.594 2.470.713 2.041.184 2.476.790 2.471.842 2.044.772
Retengoes (205.224) (197.897) (202.684) (205.224) (197.897) (202.684)
Depreciagdo e Amortizacédo (205.224) (197.897) (202.684) (205.224) (197.897) (202.684)
Valor adicionado liquido produzido 2.270.370 2.272.816 1.838.500 2.271.566 2.273.945 1.842.088
Valor adicionado recebido em transferéncia 186.932 167.865 516.396 186.189 168.253 514.398
Resultado de Equivaléncia Patrimonial 756 (269) 2.484 - - -
Receitas financeiras 168.984 168.134 513.912 168.997 168.253 514.398
Resultado com derivativo positivo 17.192 - - 17.192 - -
Valor adicionado total a distribuir 2.457.302 2.440.681 2.354.896 2.457.755 2.442.198 2.356.486
Distribuigao do valor adicionado 2.457.302 2.440.681 2.354.896 2.457.756 2.442.198 2.356.486
Pessoal 702.633 720.778 684.245 702.633 720.779 684.245
Remuneragao direta 512.057 535.901 497.016 512.057 535.901 497.016
Beneficios 119.492 113.645 114.307 119.492 113.645 114.307
F.G.T.S. 46.787 48.445 48.424 46.787 48.445 48.424
Outros 24.297 22.787 24.498 24.297 22.788 24.498
Impostos, Taxas e contribuigoes 801.245 854.514 681.786 801.683 855.983 683.349
Federais 241.082 298.594 204.481 241.520 300.063 206.044
Estaduais 518.237 513.837 437.902 518.237 513.837 437.902
Municipais 41.926 42.083 39.403 41.926 42.083 39.403
Remuneragao de capitais de terceiros 779.790 768.509 1.130.143 779.804 768.556 1.130.164
Aluguéis 462.944 445.149 418.406 462.944 445.149 418.406
Despesas financeiras 316.846 293.154 407.480 316.860 293.201 407.501
Resultado com derivativo negativo - 30.206 304.257 - 30.206 304.257
Remuneracgao de capitais proprios 173.634 96.880 (141.278) 173.636 96.880 (141.272)
Juros sobre o capital proprio 68.917 65.674 - 68.917 65.674 -
Lucros retidos (prejuizo) do periodo 104.717 31.206 (141.278) 104.719 31.206 (141.272)
13
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C&A Modas Ltda.

Notas explicativas as demonstragdes contabeis
31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

1.

14

Contexto operacional

a)

b)

Objeto social

A C&A Modas Ltda. (doravante denominada “Empresa” ou “Controladora”), atualmente
denominada C&A Modas S.A., domiciliada no Brasil, constituida como uma sociedade
empresaria limitada, tem sua sede social localizada na Alameda Araguaia, n° 1.222 -
Barueri - Sao Paulo - Brasil. A Empresa tem como controlador final a Cofra Holding AG,
sediada na Suiga.

A Empresa tem como atividade preponderante:

o Comercializagao no varejo, em lojas fisicas € no mercado eletronico, de vestuario,
compreendendo roupas masculinas, femininas e infanto-juvenis, calgados, bolsas,
acessorios, além de aparelhos telefénicos celulares, reldgios, bijuterias, entre
outros; e

e Prestacdo de servicos de intermediacdo de concessao de crédito para
financiamento de compras, emissao de cartao de cédito e empréstimos pessoais,
além de intermediacdo no agenciamento e promogao para a distribuicado de
seguros, titulos de capitalizagédo e produtos correlatos de sociedades seguradoras
e quaisquer terceiros que detenham tais produtos.

Principais eventos ocorridos entre 2016 a 2018

Em 31 de dezembro de 2017, as controladas Avanti Propaganda Ltda. e Mondial Impex
Ltda. foram incorporadas pela Empresa. O acervo liquido incorporado foi avaliado pelo
valor contabil. A participacao societaria percentual em cada uma delas até a data da
incorporacao era de 99% e 99,88%, respectivamente.

A seguir sdo apresentados os balangos patrimoniais utilizados para a incorporagao:

AVANTI em 31 de dezembro de 2017

Ativo Passivo

Caixa e equivalentes de caixa 36  Tributos a pagar 46

Tributos a recuperar 483

Circulante 519 Circulante 46

Depdsitos judiciais 195  Mdatuo a pagar 9

Nao circulante 195 Nao circulante 91
Total do Passivo 137
Patriménio Liquido 577

Total do Ativo 714  Total do acervo liquido contabil 714

MONDIAL - 31de dezembro de 2017
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15

Ativo Passivo

Caixa e equivalentes de caixa - Tributos a pagar 8

Tributos a recuperar 7

Circulante 7 Circulante 8

Depositos judiciais 704 Mutuo a pagar 22

Nao circulante 704 Nao circulante 22
Total do Passivo 30
Patriménio Liquido 681

Total do Ativo 71 Total do do acervo liquido contabil 71

Base de elaboragao

As demonstragdes contabeis individuais e consolidadas foram elaboradas e estdo sendo
apresentadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, que compreendem
os pronunciamentos contabeis, orientacdes e interpretacdes emitidos pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC) e aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade
(CFC) e pela Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), que estdo em conformidade com as
normas internacionais de relatério financeiro emitidas pelo International Accounting
Standard Board (IASB).

As demonstragdes contabeis individuais e consolidadas foram elaboradas com base no
custo histérico, exceto por determinados instrumentos financeiros mensurados pelos seus
valores justos, e com base na premissa de continuidade operacional de suas operagoes.

Todas as informacgdes relevantes proprias das demonstragdes contabeis, e somente
elas, estdo sendo evidenciadas e correspondem as utilizadas pela Administracdo em sua
gestdo das atividades da Empresa, conforme Orientacdo Técnica OPCO7.

A Administrac&o avaliou a capacidade da Empresa e de sua controlada em continuar
operando normalmente e esta convencida de que elas possuem recursos para dar
continuidade aos seus negécios no futuro. Adicionalmente, a Administracao nao tem
conhecimento de nenhuma incerteza material que possa gerar duvidas significativas sobre
a sua capacidade de continuar operando. Assim, estas demonstragdes contabeis foram
preparadas com base no pressuposto de continuidade.

A emissao das demonstragdes contabeis individuais e consolidadas do exercicio findo em
31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016 foi autorizada pela Administragédo em 29 de agosto
de 2019.

As demonstragdes contabeis sdo apresentadas em milhares de Reais (R$), que é a moeda

funcional e de apresentacdo da Empresa e de sua controlada.
As transagbes em moeda estrangeira sao inicialmente registradas a taxa de cambio da
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16

moeda funcional em vigor na data da transacgdo. Os ativos e passivos monetarios
denominados em moeda estrangeira sdo convertidos a taxa de cambio da moeda funcional
em vigor nas datas dos balangos. Todas as diferengas s&o registradas na demonstragao do
resultado.

Reapresentacao das demonstragées contabeis

As demonstragdes contabeis foram reapresentadas, em conexao com o pedido de registro
de companhia aberta na Comissao de Valores Mobiliarios - CVM, para apresentar a
demonstracao de valor adicionado e resultado por quota e para o aprimoramento de certas
divulgagdes nas notas explicativas, relativas, principalmente, a partes relacionadas e a
analise de sensibilidade dos ativos e passivos financeiros na nota de instrumentos
financeiros e riscos de mercado.

Adicionalmente, apds a emissao das demonstragdes contabeis referentes ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2018, a Administracdo identificou ajustes e reclassificagbes
que afetam os balangos patrimoniais em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016, bem como
as demonstragdes dos resultados para os exercicios findos naquelas datas.
Consequentemente, a Empresa esta reapresentando as demonstragdes contabeis
compreendendo esses exercicios.

Os ajustes e reclassificagdes no balango patrimonial em 1 de janeiro de 2016 nao geraram
efeitos materiais nos saldos de abertura que impactem a demonstragao do resultado do
exercicio findo em 31 de dezembro de 2016.

As demonstragdes do resultado abrangente e das mutagdes do patriménio liquido foram

reapresentadas em decorréncia dos ajustes no lucro (prejuizo) dos exercicios findos em 31
de dezembro de 2018, 2017 e 2016.
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a) Demonstracdes contabeis relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018

Balangos patrimoniais em 31 de dezembro de 2018

31 de dezembro de 2018
Ativo
Circulante
Caixa e equivalentes de
caixa
Contas a receber
Derivativos
Partes relacionadas
Estoques
Tributos a recuperar
Imposto de renda e
contribuicéo social a
recuperar
Outros ativos
Total do ativo circulante
Nao circulante
Tributos a recuperar
Tributos diferidos
Depésitos judiciais
Outros ativos
Investimentos
Imobilizado
Intangivel
Total do ativo nao circulante

Total do ativo

17

Controladora

Consolidado

Originalmente Valores Originalmente Valores

Referéncia apresentado Ajustes reapresentados  apresentado Ajustes reapresentados
(a) 495.438 (50.515) 444,923 496.726 (50.720) 446.006
1.142.594 - 1.142.594 1.142.836 - 1.142.836
55.067 - 55.067 55.067 - 55.067
764 - 764 259 - 259
(b) 506.190 (15.576) 490.614 506.190 (15.576) 490.614
(f) 42.630 (25.501) 17.129 42.847 (25.710) 17.137
- 25.501 25.501 - 25.710 25.710

(f)
17.940 - 17.940 17.940 - 17.940
2.260.623 (66.091) 2.194.532 2.261.865 (66.296) 2.195.569
7.649 - 7.649 7.649 - 7.649
(b) 365.347 5.296 370.643 365.347 5.296 370.643
(c) 24.018 43.730 67.748 24.018 43.730 67.748
2.903 - 2.903 2.903 - 2.903
905 - 905 - - -
636.927 - 636.927 636.927 - 636.927
196.898 - 196.898 196.898 - 196.898
1.234.647 49.026 1.283.673 1.233.742 49.026 1.282.768
3.495.270 (17.065) 3.478.205 3.495.607 (17.270) 3.478.337
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31 de dezembro de 2018

Passivo

Circulante
Arrendamento mercantil
Fornecedores
Derivativos
Contas a pagar
Obrigagoes trabalhistas
Partes relacionadas

Tributos a recolher
Imposto e contribuigéo social a
recolher

Outros passivos

Nao circulante
Arrendamento mercantil
Partes relacionadas

Obrigagdes trabalhistas
Provisao para riscos tributarios,
civeis e trabalhistas

Outros passivos

Patrimédnio liquido
Capital social
Reserva de capital
Lucros (prejuizos) acumulados
Resultados abrangentes

Participagéo de néo
controladores

Total do patriménio liquido

Total do passivo e patriménio
liquido

18

Controladora

Consolidado

Originalmente Valores Originalmente Valores

Referéncia apresentado Ajustes reapresentados apresentado Ajustes reapresentados
230 - 230 230 - 230
(d) 611.475 67.347 678.822 611.476 67.370 678.846
403 - 403 403 - 403
@)/ (d) 155.616 (155.616) - 155.844 (155.844) -
130.922 - 130.922 130.922 - 130.922
711.574 - 711.574 711.575 - 711.575
)/ () 192.521 (31.600) 160.921 192.627 (31.698) 160.929
- 26.468 26.468 - 26.566 26.566

®)
(d) 2.843 37.754 40.597 2.843 37.754 40.597
1.805.584 (55.647) 1.749.937 1.805.920 (55.852) 1.750.068
1.618 - 1.618 1.618 - 1.618
313.450 - 313.450 313.450 - 313.450
4.058 - 4.058 4.058 - 4.058
© 213.745 48.862 262.607 213.745 48.862 262.607
31.498 - 31.498 31.497 - 31.497
564.369 48.862 613.231 564.368 48.862 613.230
1.035.720 - 1.035.720 1.035.720 - 1.035.720
10.516 - 10.516 10.516 - 10.516
(b) 75.322 (10.280) 65.042 75.322 (10.280) 65.042
3.759 - 3.759 3.759 - 3.759
1.125.317 (10.280) 1.115.037 1.125.317 (10.280) 1.115.037
- - - 2 - 2
1.125.317 (10.280) 1.115.037 1.125.319 (10.280) 1.115.039
3.495.270 (17.065) 3.478.205 3.495.607 (17.270) 3.478.337

289



C&A Modas Ltda.

Notas explicativas as demonstragdes contabeis
31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

Demonstragbes do resultado — exercicio findo em 31 de dezembro de 2018

Controladora

Consolidado

Referén Originalmente Valores Originalmente Valores
cia apresentado  Ajustes reapresentados apresentado Ajustes reapresentados
Receita liquida (e) 4.980.741 183.663 5.164.404 4.982.697 183.663 5.166.360
Custo das mercadorias vendidas e (2.633.334) 16.117 (2.617.217)  (2.634.054)  16.837  (2.617.217)
dos servigos prestados (b)
Lucro bruto 2.347.407 199.780 2.547.187 2.348.643  200.500 2.549.143
(Despesas) e receitas
operacionais:
Gerais e administrativas (b) (658.826) 177.447 (481.379) (658.959) 176.726 (482.233)
Vendas (b) (1.543.845)  (156.038) (1.699.883) (1.543.845) (156.038) (1.699.883)
Equivaléncia patrimonial 756 - 756 - - -
Outras receitas (despesas) (10.806) ; (10.806) (10.807) 1 (10.806)
operacionais, liquidas
ucro (prejulzo) antes do restltado 134.686  221.189 355.875 135.032  221.189 356.221
inanceiro
Resultado com derivativos 17.192 - 17.192 17.192 - 17.192
Despesas financeiras (b) (293.713) (23.132) (316.845) (293.728) (23.132) (316.860)
Receitas financeiras (e)/ (b) 367.540  (198.556) 168.984 367.552 (198.555) 168.997
Resultado financeiro 91.019  (221.688) (130.669) 91.016 (221.687) (130.671)
:L“Ccrf antes dos impostos sobre o 225.705 (499) 225.206 226.048 (498) 225.550
Tributos sobre o lucro (51.742) 170 (51.572) (52.084) 170 (51.914)
Lucro liquido do exercicio 173.963 (329) 173.634 173.964 (328) 173.636
Atribuivel aos quotistas:
Nao controladores 1 1 2
Controladores 173.963 (329) 173.634
173.964 (328) 173.636

19
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Demonstragbes dos fluxos de caixa — exercicio findo em 31 de dezembro de 2018

Controladora

Consolidado

Originalmente Aiust Valores Originalmente Aiust Valores
apresentado justes reapresentados apresentado justes reapresentados
Fluxo de caixa originado das atividades operacionais 345.590 12.621 358.211 345.924 12.612 358.536
Fluxo de caixa aplicado nas atividades de investimento (241.279) (5.129) (246.408) (241.279) (5.129) (246.408)
Fluxo de caixa aplicado nas atividades de financiamento (97.882) - (97.882) (97.881) - (97.881)
Aumento (redugéo) do saldo de caixa e equivalentes de caixa 6.429 7.492 13.921 6.764 7.483 14.247
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 489.009 (58.007) 431.002 489.962 (58.203) 431.759
Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio 495.438 (50.515) 444.923 496.726 (50.720) 446.006
b) Demonstragdes contabeis relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2017
Balangos patrimoniais em 31 de dezembro de 2017
Controladora Consolidado
Originalmente Valores Originalmente Valores
Referéncia  apresentado Ajustes reapresentados  apresentado Ajustes reapresentados
Ativo
Circulante
Caa e equivalentes de @) 489.009  (58.007) 431.002 489.962  (58.203) 431.759
Contas a receber 1.070.664 - 1.070.664 1.070.690 - 1.070.690
Derivativos 53.835 - 53.835 53.835 - 53.835
Partes relacionadas 1.037 - 1.037 1.031 - 1.031
Estoques (b) 494.504 (15.077) 479.427 494.504 (15.077) 479.427
Tributos a recuperar (f) 72.600 (36.190) 36.410 72.877 (36.459) 36.418
Imposto de renda e 0 36.190 36.190 0 36.459 36.459
contribuigdo social a (f)
recuperar
Outros ativos 15.968 - 15.968 15.968 - 15.968
Total do ativo circulante 2.197.617 (73.084) 2.124.533 2.198.867 (73.280) 2.125.587
N&o circulante
Tributos a recuperar 2.396 - 2.396 2.396 - 2.396
Tributos diferidos (b) 393.685 5.126 398.811 393.685 5.126 398.811
Depésitos judiciais (c) 7.939 44.607 52.546 7.939 44.341 52.280
Outros ativos 3.563 - 3.563 3.563 - 3.563
Investimentos 648 - 648 - - -
Imobilizado 612.572 - 612.572 612.572 - 612.572
Intangivel 199.090 - 199.090 199.090 - 199.090
Total do ativo ndo circulante 1.219.893 49.733 1.269.626 1.219.245 49.467 1.268.712
Total do ativo 3.417.510 (23.351) 3.394.159 3.418.112 (23.813) 3.394.299
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Controladora Consolidado
Originalmente Valores Originalmente Valores
Referéncia  apresentado Ajustes reapresentados  apresentado Ajustes reapresentados
Passivo
Circulante
Arrendamento mercantil 257 - 257 257 - 257
Fornecedores (d) 626.901 59.269 686.170 626.901 59.292 686.193
Derivativos 74 - 74 74 - 74
Contas a pagar (d)/ (a) 148.022 (148.022) - 148.242 (148.242) -
Obrigagdes trabalhistas 136.866 - 136.866 136.866 - 136.866
Partes relacionadas 980.051 - 980.051 980.051 - 980.051
Tributos a recolher )/ () 194.815 (13.654) 181.161 195.197 (14.027) 181.170
Imposto de renda e
contribuigéo social a recolher (f) - 2.907 2.907 - 3.014 3.014
Outros passivos (d) 4.484 30.746 35.230 4.483 30.747 35.230
2.091.470 (68.754) 2.022.716 2.092.071 (69.216) 2.022.855
N&o circulante
Arrendamento mercantil 1.848 - 1.848 1.848 - 1.848
Obrigagbes trabalhistas 3.971 - 3.971 3.971 - 3.971
Provis&o para riscos
tributarios, civeis e 265.680 55.354 321.034 265.680 55.354 321.034
trabalhistas (c)
Outros passivos 38.078 - 38.078 38.078 - 38.078
309.577 55.354 364.931 309.577 55.354 364.931
Patriménio liquido - -
Capital social 1.035.720 - 1.035.720 1.035.720 - 1.035.720
Reserva de capital 10.516 - 10.516 10.516 - 10.516
Lucros (prejuizos) acumulados (b) (29.724) (9.951) (39.675) (29.724) (9.951) (39.675)
Resultados abrangentes (49) - (49) (49) - (49)
Total participagdo de 1.016.463 (9.951) 1.006.512 1.016.463 (9.951) 1.006.512
controladores
Participagao de quotistas nao _ ) ) 1 ) 1
controladores
Total do patriménio liquido 1.016.463 (9.951) 1.006.512 1.016.464 (9.951) 1.006.513
}g&?{;gO passivo e patrimonio 3417510  (23.351) 3.394.159 3418112  (23.813) 3.394.299
21
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Demonstragbes do resultado — exercicio findo em 31 de dezembro de 2017

Controladora

Consolidado

Originalmente Valores Originalmente Valores
Referéncia apresentado Ajustes reapresentados  apresentado Ajustes reapresentados
Receita liquida (e) 4.890.858 142.607 5.033.465 4.893.003 142.607 5.035.610
Custo das mercadorias vendidase ) (2.657.684)  43.599 (2.614.085)  (2.658.511) 44.426 (2.614.085)
dos servicos prestados
Lucro bruto 2.233.174 186.206 2.419.380 2.234.492 187.033 2.421.525
(Despesas) e receitas
operacionais:
Gerais e administrativas (b) (586.136) 77.318 (508.818) (586.309) 76.488 (509.821)
Vendas (b) (1.538.975) (57.739) (1.596.714) (1.539.112) (57.736) (1.596.848)
Equivaléncia patrimonial (269) - (269) - - -
Ogtrqs despesas operacionais, (18.155) ) (18.155) (18.156) ) (18.156)
liquidas
Lucro {projuizo) antes do restitado 89.639  205.785 295.424 90.915 205.785 296.700
inanceiro
Resultado com derivativos (30.206) - (30.206) (30.206) - (30.206)
Despesas financeiras (b) (254.295) (38.859) (293.154) (254.341) (38.859) (293.200)
Receitas financeiras (e)/ (b) 333.691 (165.557) 168.134 333.810 (165.557) 168.253
Resultado financeiro 49.190 (204.416) (155.226) 49.263 (204.416) (155.153)
L‘I’Scrfoa”tes dos impostos sobre o 138.829 1.369 140.198 140.178 1.369 141.547
Tributos sobre o lucro (42.852) (466) (43.318) (44.201) (466) (44.667)
Lucro liquido do exercicio 95.977 903 96.880 95.977 903 96.880
Atribuivel aos quotistas:
N&o controladores - - -
Controladores 95.977 903 96.880
95.977 903 96.880
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47

i) A identificagdo das obrigacdes de desempenho;

ii) A determinacao do preco da transacao;

iv) A alocacao do preco da transacéo; e

v) O reconhecimento da receita mediante o atendimento da obrigacao de
desempenho.

O CPC 47 determina que as entidades exergam julgamento, levando em
consideracao todos os fatos e circunstancias relevantes ao aplicar cada etapa do
modelo a contratos com seus clientes. A norma também especifica a
contabilizacdo dos custos incrementais de obtengdo de um contrato e os custos
diretamente relacionados ao cumprimento de um contrato. Além disso, a norma
requer divulgacdes mais detalhadas.

A Empresa avaliou os efeitos da aplicacdo da norma e nao identificou alteracbes
ou impactos no reconhecimento de suas receitas, no que diz respeito as
possiveis variagdes nos valores contabilizados e as variagdes nas atividades de
controles executados, dado que a receita sempre foi reconhecida no modelo
“cash and carry”, ou seja, a mercadoria passa ao controle do cliente no momento
do recebimento da contraprestacéao e, no caso de mercadorias vendidas a prazo,
na extensdo em que as obrigagdes de desempenho sejam cumpridas pela
Empresa.

O direito de devolugao pelo cliente também nao causa efeito relevante uma vez
que, na maior parte dos casos, as devolugdes ocorrem seguidas de uma nova
compra. A excegao é a operagao de e-commerce, mas que pelo seu tamanho
ainda ndo demanda uma provisao.

Foi avaliado o comportamento da utilizag&o de vale-troca e cartdes presentes
para possivel reconhecimento de quebra no momento da emisséo. Esses
instrumentos tem prazo de validade de um més e um ano respectivamente. A
Administrag&o avaliou o volume néo utilizado e considerou ndo ser relevante a
ponto de demandar um ajuste nas receitas.

CPC48 (IFRS 9) - Instrumentos financeiros

O CPC 48 - Instrumentos financeiros, equivalente a norma internacional IFRS 9,
substitui o CPC 38 (equivalente a norma internacional IAS 39) para periodos
anuais com inicio a partir de 1° de janeiro de 2018, reunindo todos os trés
aspectos da contabilizagdo de instrumentos financeiros: classificacado e
mensuracao; reducao ao valor recuperavel; e contabilidade de hedge.

A contabilidade de hedge foi aplicada de forma prospectiva. A classificagao dos
ativos financeiros foi aplicada retrospectivamente, com a data de adogao inicial
de 1° de janeiro de 2018 e ajustando a informacéao para fins comparativos para o
exercicio iniciado em 1° de janeiro de 2016, todavia sem impactos financeiros. A
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aplicacao da reducgao ao valor recuperavel com base nas perdas esperadas nao
teve efeito nas demonstragdes contabeis da Empresa, tendo em vista que o risco
de perda nos ativos financeiros & extremamente baixo e, portanto, irrelevante.

Classsificagdo e mensuragdo

A tabela a seguir explica as categorias de mensuragao originais no CPC 38
(equivalente ao IAS 39) e as novas categorias de mensuragédo do CPC 48 para
cada classe de ativos e passivos financeiros da Empresa em 1° de janeiro de
2018. Os valores contabeis dos ativos e passivos financeiros em 1° de janeiro de
2018 néo se alteraram com a adog¢ao do CPC 48.

Classificagao original Nova classificagao
Ativos financeiros CPC 38 /1AS 39 CPC48 / IFRS9
Caixa e equivalentes de caixa Empréstimos e recebiveis Custo amortizado
Contas a receber Empréstimos e recebiveis Custo amortizado
Depdsitos judiciais Empréstimos e recebiveis Custo amortizado
Partes relacionadas Empréstimos e recebiveis Custo amortizado
Valor justo por meio de Valor justo por meio de
Derivativos resultado resultado
Valor justo por meio de outros  Valor justo por meio de outros
Derivativos (hedge accounting) resultados abrangentes resultados abrangentes
Passivos financeiros
Arrendamento mercantil Empréstimos e financiamentos Custo amortizado
Derivativos Valor justo Valor justo
Fornecedores Empréstimos e financiamentos Custo amortizado
Partes relacionadas Empréstimos e financiamentos Custo amortizado

Os ativos e passivos financeiros classificados originalmente como empréstimos e
recebiveis, e empréstimos e financiamentos, respectivamente, sdo mantidos para
captar fluxo de caixa contratuais e gerar fluxos de caixas que representam
exclusivamente, pagamentos de principal e juros. Por esse motivo foram
classificados como custo amortizado na aplicagdo do CPC 48.

Contabilidade de hedge

A Empresa avaliou e adotou o novo modelo de contabilidade de hedge de acordo
com o CPC 48 e determinou que todas as relagcdes de hedge existentes
designadas como relagdes de hedge eficazes, continuarédo a ser qualificados
para fins de contabilizagdo de hedge de acordo com o CPC48. A aplicagéo dos
requisitos de hedge da IFRS9/CPC48 nao apresentou impacto nas
demonstragdes contabeis da Empresa a partir de 1° de janeiro de 2018.
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49

4.22. Normas emitidas - com vigéncia a partir de 01/01/2019

As normas e interpretacdes emitidas e adotadas apos data base dessas
demonstragdes contabeis sdo abaixo apresentadas.

a)

CPC 06 (R2) / IFRS 16 - Arrendamento Mercantil (vigéncia a partir de
01/01/2019)

Em janeiro de 2016, o IASB emitiu a IFRS 16 - Leases, €, em dezembro de 2017
foi emitido o CPC 06 (R2) - Operagbes de Arrendamento Mercantil.

O CPC 06 (R2) - Operacgdes de arrendamento mercantil, emitido pelo CPC é
equivalente a norma internacional IFRS 16 — Leases, emitida em janeiro de 2016
em substituicdo a versdo anterior da referida norma (CPC 06 (R1), equivalente a
norma internacional IAS 17). O CPC 06 (R2) estabelece os principios para o
reconhecimento, mensuragao, apresentacao e divulgagcédo de operagdes de
arrendamento mercantil e requer que os arrendatarios contabilizem todos os
arrendamentos conforme um unico modelo de balango patrimonial, similar a
contabilizacdo de arrendamentos financeiros nos moldes do CPC 06 (R1). Na
data de inicio de um arrendamento, o arrendatario reconhece um passivo para
efetuar os pagamentos (um passivo de arrendamento) e um ativo representando
o direito de usar o ativo objeto durante o prazo do arrendamento (um ativo de
direito de uso). Os arrendatarios devem reconhecer separadamente as despesas
com juros sobre o passivo de arrendamento e a despesa de depreciagao do ativo
de direito de uso.

Os arrendatarios também deveréao reavaliar o passivo do arrendamento na
ocorréncia de determinados eventos (por exemplo, uma mudanga no prazo do
arrendamento, uma mudanca nos pagamentos futuros do arrendamento como
resultado da alteragdo de um indice ou taxa usada para determinar tais
pagamentos). Em geral, o arrendatario reconhecera o valor de reavaliacdo do
passivo de arrendamento como um ajuste ao ativo de direito de uso. Para tais
casos, o tratamento contabil para o arrendatario permanece semelhante a norma
atual.

O CPC 06 (R2), que vigora para periodos anuais iniciados a partir de 1° de
janeiro de 2019, exige que os arrendatarios e os arrendadores fagam divulgacées
mais abrangentes do que as previstas no CPC 06 (R1).

Transi¢do para o CPC 06 (R2) /IFRS 16 em 01/01/2019
A Empresa aplicou o CPC 06 (R2)/IFRS 16 utilizando a abordagem retrospectiva
modificada, a qual n&o exige a reapresentacao dos valores correspondentes, e

nao estimou impactos no patriménio liquido, e possibilita a adocao de
expedientes praticos, listados abaixo:
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i) Itens de baixo valor individual;
i) Contratos de curto prazo, prazo de vigéncia igual ou inferior a 12 meses;

(
(
(iii) Contratos em que o valor do aluguel tenha como base valores variaveis;

(iv) Contratos de alugueis em que a Empresa nao tem a capacidade de controlar
0 bem alugado;

(v) Contratos com prazos interminados.

Portanto, a informagao comparativa apresentada para 2018 e 2017 nao foram
reapresentadas - ou seja, sdo apresentadas conforme anteriormente reportado
de acordo com o CPC 06 (R1)/ IAS 17 e interpretacdes relacionadas.

Na transicéo, para arrendamentos classificados como arrendamentos
operacionais segundo o CPC 06(R2) / IFRS16, os passivos de arrendamento
foram mensurados em 1° de janeiro de 2019 pelo valor presente dos pagamentos
remanescentes, liquido dos efeitos de PIS e Cofins e que ndo foram pagos
antecipadamente, descontados usando a taxa de juros incremental no
arrendamento, que é definida como a taxa de juros real (sem inflagao)
equivalente ao que o arrendatario teria ao contratar um empréstimo por prazo e
com garantia semelhantes.descontados pela taxa de empréstimo incremental da
Empresa. A taxa média ponderada aplicada foi de 3,0% a 4,6% ao ano,
dependendo dos prazos dos contratos.

O ativo de direito de uso foi mensurado inicialmente por equivaléncia ao passivo
previamente comentado. Aos montantes de ativo por direito de uso também
foram adicionados pagamentos antecipados de arrendamentos, provisées para
restauracao de lojas, e deduzidos incentivos recebidos de arrendadores.

A Empresa aplicou julgamento para determinar o prazo de arrendamento de
alguns contratos, considerando o disposto na Lei n° 8.245 (Lei do Inquilinato),
que concede ao arrendatario o direito de renovagdes contratuais quando
determinadas condi¢des forem atendidas, bem como praticas passadas referente
ao sucesso da Empresa na renovacao de seus contratos. A avaliagao se a
Empresa esta razoavelmente certa de exercer essas opgdes tem impacto no
prazo do arrendamento, o que afeta significativamente o valor dos passivos de
arrendamento e dos ativos de direito de uso reconhecidos.

A aplicacao dos critérios acima mencionados resultou no reconhecimento, em 1°
de janeiro de 2019, de um ativo por direito de uso e um passivo de arrendamento
no montante de R$1.737.694, que complementados pelas reclassificagoes de
saldos ja registrados no balango na data de adog¢ao, resultaram em um ativo por
direito de uso e passivo de arrendamento de R$1.742.394 e R$1.737.694,
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respectivamente, representado por iméveis alugados para utilizagdo como lojas,
centro de distribuicdo e data center.

a) ICPC 22/IFRIC 23 Incerteza sobre tratamento de tributos sobre o lucro (vigéncia a

partir de 01/01/2019)

A interpretacao ICPC 22, aprovada em 21 de dezembro de 2018, com vigéncia a
partir de 1° de janeiro de 2019, trata da contabilizagdo dos tributos sobre o
rendimento nos casos em que os tratamentos tributarios envolvem incerteza que
afeta a aplicagdo da IAS 12 (CPC 32) e ndo se aplica a tributos fora do &mbito da
IAS 12 nem inclui especificamente os requisitos referentes a juros e multas
associados a tratamentos tributarios incertos. A Interpretagdo aborda
especificamente o seguinte:

¢ Se a entidade considera tratamentos tributarios incertos separadamente;

¢ As suposicoes que a entidade faz em relagdo ao exame dos tratamentos
tributarios pelas autoridades fiscais;

o Como a entidade determina o lucro real (prejuizo fiscal), bases de célculo,
prejuizos fiscais nao utilizados, créditos tributarios extemporaneos e
aliquotas de imposto; e

¢ Como a entidade considera as mudancgas de fatos e circunstancias.

A entidade deve determinar se considera cada tratamento tributario incerto
separadamente ou em conjunto com um ou mais tratamentos tributarios incertos.
Deve-se seguir a abordagem que melhor prevé a resolugéo da incerteza. A
interpretagcao vigora para periodos anuais iniciados a partir de 1° de janeiro de
2019, mas séao disponibilizadas determinadas isencdes de transig¢ao.

Na avaliagdo da Empresa, ndo sdo esperados impactos significativos em
decorréncia desta interpretagdo, uma vez que todos os procedimentos adotados
para a apuragao e recolhimento de tributos sobre o lucro estdo amparados na
legislagéo e precedentes de Tribunais Administrativos e Judiciais.

5. Julgamentos, estimativas e premissas contabeis significativas

51

As estimativas contabeis envolvidas na preparacao das demonstragdes contabeis foram
baseadas em fatores objetivos e subjetivos, com base no julgamento da Administracao
para determinagao do valor adequado a ser registrado nas demonstragdes contabeis. A
liquidag&o das transagdes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores
significativamente divergentes dos registrados nas demonstra¢des contabeis devido ao
tratamento probabilistico inerente ao processo de estimativa. A Empresa revisa suas
estimativas e premissas ao final de cada exercicio.

Itens significativos sujeitos a essas estimativas e premissas incluem:
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a)
b)
c)
d)
e)
f)

o))
h)
i)
j)

determinacgao de vida util do ativo imobilizado e intangivel;

analise de recuperacéao dos valores do ativo imobilizado e intangivel,
provisdes para perdas esperadas de créditos;

proviséo para perdas nos estoques;

imposto de renda e a contribuicido social diferidos;

taxas e os prazos aplicados na determinagao do ajuste a valor presente de ativos e
passivos;

provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas;

determinagao do valor justo dos instrumentos financeiros derivativos;
provisdo para restauracao de lojas a sua condigdo original; e
participagao nos lucros.

6. Caixa e equivalentes de caixa (reapresentado)

Controladora Consolidado
2018 2017 2016 2018 2017 2016
Caixa 3.043 3.338 3.341 3.043 3.338 3.341
Bancos 69.870 99.788 115.638 70.953 100.545 117.791
Aplicagbes financeiras 372.010 327.876 368.015 372.010 327.876 368.573
444.923 431.002 486.994 446.006 431.759 489.705

A Empressa possui equivalentes de caixa referentes a aplicagdes financeiras de renda fixa,
indexadas a variacao de 75% a 97% (idem para 2017 e 2016) dos Certificados de
Depésitos Interbancérios (“CDIs”), podendo ser resgatadas a qualquer momento com o
proprio emissor do instrumento sem perda da remuneracao contratada.

7. Contas a receber

a) Composicdo das contas a receber

Controladora Consolidado
2018 2017 2016 2018 2017 2016

Operadoras de cartao 1.096.037 1.041.100 1.003.794 1.096.037 1.041.100 1.003.794
Comissdo a receber — 15.491 7.939 8.297 15.491 7.939 8.297
fornecedores de telefonia

Comissdo a receber - 9.885 6.670 7.325 9.885 6.545 7.325
seguradoras

Direitos de créditos 1.934 658 (2) 2178 808 90
Parceria Cartao Bradesco 23.214 15.019 9.121 23.214 15.019 9.121
Outros 13.331 16.258 16.363 13.329 16.259 16.363

Provisao para perdas de
crédito esperadas (17.298) (16.980) (31.979) (17.298) (16.980) (31.979)
1.142.594 1.070.664 1.012.919 1.142.836 1.070.690 1.013.011
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b) Contas a receber liquidas por vencimento

Controladora Consolidado
2018 2017 2016 2018 2017 2016
A vencer:
Até 30 dias 535.419 500.898 408.720 535.661 500.924 408.812
De 31 a 60 dias 251.729 240.648 243.877 251.729 240.648 243.877
De 61 a 90 dias 152.139 140.436 148.291 152.139 140.436 148.291
De 91 a 120 dias 68.583 63.427 64.333 68.583 63.427 64.333
De 121 a 150 dias 45.358 42.791 46.286 45.358 42.791 46.286
De 151 a 180 dias 21.885 20.364 22.357 21.885 20.364 22.357
Acima de 180 dias 43.317 40.718 43.002 43.317 40.718 43.002
1.118.430 1.049.282 976.866 1.118.672 1.049.308 976.958
Vencidos:

Até 30 dias 95 281 2.908 95 281 2.908
De 31 a 60 dias 1.185 856 1.615 1.185 856 1.615
De 61 a 90 dias 388 274 894 388 274 894
Ha mais de 90 dias 9.591 5.292 3.038 9.591 5.292 3.038
11.259 6.703 8.455 11.259 6.703 8.455

Contas a receber néo

reconhecidas pelos
clientes (*) 12.905 14.679 27.598 12.905 14.679 27.598
Total 1.142.594 1.070.664 1.012.919 1.142.836 1.070.690 1.013.011

(*) Inclui valores de vendas efetuadas por meio de cartéo de crédito do Banco Bradesco, cuja compra n&o foi reconhecida
pelos proprietarios do cartdo no valor de R$1.989 em 31 de dezembro de 2018 (R$2.990 em 2017 e R$4.837 em 2016)
e, portanto, foram considerados na proviséo para perdas esperadas com créditos. A Empresa também registrou
proviséo para perdas de crédito de valores bloqueados judicialmente nas contas bancarias da C&A, no montante de
R$10.916 (R$11.690 em 2017 e R$ 9.609 em 2016), mas cuja responsabilidade pela condugdo dos processos e
desbloqueio é do Banco Bradesco.

c) Movimentac&o da provisdo para perdas de crédito esperadas

Controladora e Consolidado

2018 2017 2016
Saldo no inicio do exercicio (16.980) (31.979) (24.507)
Provisdo (7.508) (8.172) (15.480)
Reversao 7.190 10.430 -
Utilizagédo da provisao - 12.741 8.008
Saldo no final do exercicio (17.298) (16.980) (31.979)

d) Ajuste a valor presente

A Empresa efetua o desconto a valor presente de seus recebiveis considerando taxas
de juros diretamente relacionadas com seu perfil de crédito oferecidos aos clientes. As
taxas de juros mensais utilizadas para o calculo a valor presente dos recebiveis em
aberto foram de 0,49%, 0,54% e 1,12%, em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016,
respectivamente. A realizacao do ajuste é registrada em contrapartida a receita de
vendas.
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8. Partes relacionadas

54

Ativo

Contas a receber

Avanti Propaganda
Mondial Impex Ltda

Cofra Latin America Ltda(*)
Instituto C&A de
Desenvolvimento Social (*)
C&A Mexico

Socam Latin America (*)
Outras partes relacionadas

Dividendos a receber

Orion

Despesas antecipadas

RSC Commercial

Ativo circulante

Passivo
Contas a pagar
C&A Sourcing
Cyamprev Soc. Previd. Privada
Cofra Latin America Ltda.
Cofra AG

Dividendos a pagar
Cofra Latin America Ltda

Juros sobre capital préprio
Cofra Latin America Ltda.
Incas SARL

Cofra Investments

Empréstimos a pagar
Lufico S.A.

Cofra Brussels
Redevco Belgium
Cofra Treasury

C&A Mode AG

Total
Passivo circulante
Passivo nao circulante

(*) As empresas do Grupo Cofra possuem contrato de compartilhamento de despesas, referente as despesas gerais e

administrativas.

Controladora

Consolidado

Em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016, os saldos em aberto e de transacdes entre as
partes relacionadas s&o como segue:

2018 2017 2016 2018 2017 2016
- - 84 - - -
- - 20 - - -
7 177 - 7 177 -
32 40 15 32 40 15

- 555 - 5565

28 28
23 32 - 17 26 -
62 804 147 56 798 43
499 - 2.495 - - -
499 - 2.495 - - -
203 233 724 203 233 724
203 233 724 203 233 724
764 1.037 3.366 259 1.031 767
27.372 45.568 28.195 27.372 45.568 28.195
2.391 2.072 1.367 2.391 2.072 1.367
14 - - 14 - -
29.211 26.682 32.034 29.211 26.682 32.034
58.988 74.322 61.596 58.988 74.322 61.596
- - - 1 - 5
- - - 1 - 5
3 3 - 3 3 -
29.289 27.910 - 29.289 27.910 -
29.288 27.910 - 29.288 27.910 -
58.580 55.823 - 58.580 55.823 -
- 249.808 246.140 - 249.808 246.140
- 250.470 546.946 - 250.470 546.946
- 349.628 530.833 - 349.628 530.833
382.597 - - 382.597 - -
524.859 - - 524.859 - -
907.456 849.006  1.323.919 907.456 849.006  1.323.919
1.025.024 980.051 1.385.515  1.025.025 980.051 1.385.520
711.574 980.051 694.909 711.575 980.051 694.914
313.450 - 690.606 313.450 - 690.606
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O fluxo de pagamento de juros sobre empréstimos e financiamentos obtidos com partes

relacionadas é apresentado como Fluxo de caixa das atividades de financiamento nas

demonstragdes dos fluxos de caixa.

Reembolso pelo
compartilhamento de
despesa

Anthos Brasil Consultoria Ltda.

Cofra Latin America Ltda
Famamco Administragéo de
Bens Ltda.

Orion Sec. Créd. Financeiros
S.A

Porticus LA

Instituto C&A de
Desenvolvimento social

Receitas de servigos
prestados
C&A México

Compras de mercadorias
C&A Sourcing

Royalties e compras de
servicos
Cofra AG. (Royalties)
Cofra Latin America Ltda.
(servigos)
RSC Commercial (servigos)

Resultado financeiro
Lufico S.A.
Cofra Brussels
Redevco Belgium
C&A Mode AG
Cofra Treasury
Outras partes relacionadas

Contribuigdes previdenciarias

Cyamprev Soc. Prev. Privada

Transacoes
Controladora Consolidado

2018 2017 2016 2018 2017 2016
32 88 - 32 88 -

79 62 - 79 62 -

103 80 - 103 80 -

80 64 - - - -

116 91 - 116 91 -
127 101 - 127 101 -
537 486 - 457 422 -
6.557 6.821 6.731 6.557 6.821 6.731
6.557 6.821 6.731 6.557 6.821 6.731
343.273 282.032 283.514 343.273 282.032 283.514
343.273 282.032 283.514 343.273 282.032 283.514
(34.365) (15.789) - (34.365) (15.789) -
(175) (258) (120) (175) (258) (120)
(1.015) (1.111) (1.010) (1.015) (1.111) (1.010)
(35.555) (17.158) (1.130) (35.555) (17.158) (1.130)
(5.764) (13.507) (13.526) (5.764) (13.507) (13.526)
(504) (19.048) (33.260) (504) (19.048) (33.260)
(413) (36.387) (49.269) (413) (36.387) (49.269)
(23.700) - - (23.700) - -
(10.789) - - (10.789) - -
- 10 469 - 10 469
(41.170) (68.932) (95.586) (41.170) (68.932) (95.586)
(9.431) (7.719) (4.625) (9.431) (7.719) (4.625)
(9.431) (7.719) (4.625) (9.431) (7.719) (4.625)
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A relagao que a Empresa possui com as partes relacionadas € como segue:

56

Associada, sem influéncia significativa

Controladora direta

Anthos Consult. Ltda
C&A Mexico

C&A Mode AG

C&A Sourcing

Cofra Brussels

Cofra Latin America Ltda
Cofra Treasury

Cofra Investments

Incas SARL
Controladora indireta
Cofra AG
Controlada
Orion

Associada sob influéncia direta

Famamco Adm. De Bens Ltda
Instituto C&A

Lufico S.A.

Porticus Latin America Consult
Redevco Belgium

RSC Commercial Services

Cyamprev Soc. Previd. Privada

As transacdes entre partes relacionadas, realizadas para auxiliar as operagdes da Empresa
por meio de servigos de consultoria ou importagdes de mercadorias, sao efetuadas de
acordo com os pregos especificos pactuados entre as partes.

A Empresa mantém contas a pagar a Cofra AG referentes a royalties pelo uso da marca
"C&A”. Os valores sao apurados com base nas receitas de vendas com mercadorias € sao
devidos apenas se a Empresa obtiver lucro no exercicio. No exercicio findo em 31 de
dezembro de 2018 foram apurados royalties no montante de R$34.365, os gastos com
royalties de 2017 foram apurados em R$31.390 porém foram parcialmente compensados
por estornos de passivos previamente provisionados em 2008 no montante de R$15.601
pela ndo averbacgéao notificada em 2017 pelo INPI, portanto os gastos liquidos naquele ano
foram de R$15.789; em em 2016; ndo houveram gastos desta natureza.

Os empréstimos a pagar em 31 de dezembro de 2018 detalhados a seguir estdo sujeitos
aos seguintes encargos e nao foram concedidas garantias.

Controladora e Consolidado

Parte Valor Valor Valor Juros

Modalidade relacionada  Moeda principal principal Juros Total (%a a.) Vencimento Classificacdo
Empréstimo com
taxa fixa Cofra Treasury EUR 85.000 377.315 5.282 382.597 3,00% 16/01/2019  Curto Prazo
Empréstimo com
taxa fixa C&A Mode AG EUR 46.500 206.414 1.858 208.271 3,00%  14/03/2019  Curto Prazo
Total EUR EUR 131.500 583.729 7.140 590.868
Empréstimo com
taxa fixa C&A Mode AG BRL 105.000 105.000 2.104 107.104 9,75%  18/04/2023 Longo Prazo
Empréstimo com
taxa fixa C&A Mode AG BRL 132.500 132.500 657 133.157 10,50% 26/06/2023 Longo Prazo
Empréstimo com
taxa fixa C&A Mode AG BRL 75.950 75.950 377 76.327 10,50% 26/06/2023 Longo Prazo
Total BRL BRL 313.450 313.450 3.138 316.588

897.179  10.278 907.456
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A movimentagao do saldo de empréstimos é conforme segue:

Controladora e Consolidado

2018 2017 2016
Saldo inicial 849.906 1.323.919 1.545.815
Novos empréstimos 835.432 910.420 322.400
Variagdo cambial 86.273 26.262 (219.353)
Juros 41.149 69.318 96.056
Pagamento de juros (43.583) (78.366) (98.599)
Pagamento do principal (861.721) (1.401.647) (322.400)
Saldo final 907.456 849.906 1.323.919

As despesas relativas a remuneracado da Administracdo nos exercicios findos em 31 de
dezembro de 2018, 2017 e 2016 foram como segue:

Controladora e Consolidado

Contribuigoes Total
Remuneragao Remuneragao planos pés
Exercicios Fixa Variavel empregaticios
2018 8.634 3.962 846 13.442
2017 8.137 6.573 728 15.438
2016 8.065 1.845 791 10.701

9. Estoques (reapresentado)

a) Composicao dos estoques

Controladora e Consolidado

2018 2017 2016
Mercadorias nacionais para revenda 392.966 374.689 473.473
Mercadorias importadas para revenda 130.431 121.636 81.096
Ajuste a valor presente (10.324) (11.598) (8.431)
Provisao para perdas (40.716) (33.736) (31.684)
472.357 450.991 514.454
Importagbes em andamento 18.257 28.436 22.125
490.614 479.427 536.579

b) Movimentacao da provisdo para perdas

Controladora e Consolidado

2018 2017 2016
Saldo no inicio do exercicio 33.736 31.684 31.394
Constituicao de provisao 53.013 59.706 48.308
Perdas efetivadas (46.033) (57.654) (48.018)
Saldo no fim do exercicio 40.716 33.736 31.684
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10. Tributos a recuperar

11.

58

Controladora

Consolidado

2018 2017 2016 2018 2017 2016

ICMS 17.838 7.537 11.051 17.838 7.537 11.051
COFINS 3.679 23.720 22.855 3.679 23.720 22.855
PIS 620 4.994 4.898 620 4.994 4.898
IPI 327 327 294 327 327 294
IRRF - - 5.592 9 8 5.623
Outros 2.314 2.228 1.373 2.313 2.228 1.372

24.778 38.806 46.063 24.786 38.814 46.093
Ativo circulante 17.129 36.410 44.336 17.137 36.418 44.366
Ativo ndo 7.649 2.396 1.727 7.649 2.396 1.727
circulante

Outros ativos

Despesa antecipada com aluguel
Despesa antecipada informatica
Empréstimo pessoal a funcionarios
Adiantamento a funcionarios
Adiantamento a fornecedores
I.P.T.U.

Despesa antecipada com publicidade
Ativo atuarial — Nota 27

Outros

Ativo circulante
Ativo nao circulante

Controladora e Consolidado

2018 2017 2016
6.406 7.114 4.911
5.469 3.462 1.661
3.573 3.749 4.488
1.238 2.432 2.245
1.360 314 698

512 315 598

- 126 149

391 681 2.246
1.894 1.338 917
20.843 19.531 17.913
17.940 15.968 13.393
2.903 3.563 4.520
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12. Imposto de renda e contribuigao social (reapresentado)

a) Composicao e movimentacao dos tributos diferidos (controladora e consolidado)

Aumento (Redugdo) com
contrapartida

Saldo no inicio no patrimoénio Saldo no fim do

do exercicio no resultado liquido exercicio

2018
Prejuizos fiscais e bases negativas 200.323 (11.021) - 189.302
Provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 119.471 (7.555) - 111.916
Provisao para perda de estoques e contas a receber 20.685 800 21.485
Provisao para perda de imobilizado 26.648 (10.903) - 15.745
Provisao para participagao no lucro 22.747 (4.640) - 18.107
Ajustes a valor presente 4.416 798 - 5.214
Ajustes a valor justo (30.959) 1.655 - (29.304)
Outras 35.480 4.659 (1.961) 38.178
398.811 (26.207) (1.961) 370.643

2017
Prejuizos fiscais e bases negativas 220.666 (20.343) - 200.323
Provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 118.235 1.236 - 119.471
Provisao para perda de estoques e contas a receber 16.432 4.253 20.685
Provisao para perda de imobilizado 23.640 3.008 - 26.648
Provisado para participagao no lucro 7.199 15.548 - 22.747
Ajustes a valor presente 12.371 (7.955) - 4.416
Ajustes a valor justo - (30.959) (30.959)
Outras 41.516 (3.966) (2.070) 35.480
440.059 (39.178) (2.070) 398.811

2016
Prejuizos fiscais e bases negativas 154.527 66.139 - 220.666
Provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas 106.427 11.808 - 118.235
Provisao para perda de estoques e contas a receber 20.305 (3.873) 16.432
Provisao para perda de imobilizado 39.862 (16.222) - 23.640
Provisao para participagédo no lucro 6.850 349 - 7.199
Ajustes a valor presente 7.188 5.183 - 12.371
Outras 31.807 1.525 8.184 41.516
366.966 64.909 8.184 440.059
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Notas explicativas as demonstragdes contabeis
31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

b) Previsido de realizacdo dos tributos diferidos

Ano 2018
2019 95.482
2020 86.187
2021 73.681
2022 83.951
2023 2.961
De 2024 até 2026 17.254
De 2026 até 2027 11.127
370.643
c) Conciliacdo da taxa efetiva
Controladora Consolidado
2018 2017 2016 2018 2017 2016
Lucro (prejuizo) antes dos impostos
sobre o lucro 225.206 140.198 (206.187) 225.550 141.547 (204.914)
Despesa de imposto de renda e
contribuigdo social a aliquotas
nominais - 34% (76.570)  (47.667) 70.104 (76.687) (48.126) 69.671
Ajustes para obtengéo da aliquota
efetiva
Equivaléncia patrimonial 257 (91) 845 - - -
Juros sobre capital préprio 23.432 22.329 - 23.432 22.329 -
Doagdes ndo dedutiveis (1.520) (2.224) (1.461) (1.520) (2.224) (1.461)
Ajustes de transfer pricing 1.102 (14.471) (3.515) 1.109 (15.427) (3.515)
PAT e Lei de incentivo a cultura 476 52 - 476 52 -
Brindes e multas ndo dedutiveis 536 (488) - 536 (488) -
Outros 715 (758) (1.064) 740 (783) (1.053)
Imposto de renda e contribuigdo
social sobre o lucro (51.572)  (43.318) 64.909 (51.914) (44.667) 63.642
Corrente (25.365) (4.140) - (25.707) (5.489) (1.267)
Diferido (26.207)  (39.178) 64.909 (26.207) (39.178) 64.909
(51.572)  (43.318) 64.909 (51.914) (44.667) 63.642
Aliquota efetiva 23% 31% 31% 23% 32% 31%
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C&A Modas Ltda.

Notas explicativas as demonstragdes contabeis
31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

14. Imobilizado

a)

63

Composicao do ativo imobilizado (Controladora e Consolidado)

Taxa média
de Redugéao ao 31 de
depreciagao Depreciagao valor dezembro de
Categoria de ativo a.a. Custo acumulada recuperavel (i) 2018
Maquinas e equipamentos 8% 174.158 (115.992) (1.700) 56.466
Moveis e utensilios 12% 359.332 (222.156) (10.225) 126.951
Equipamentos de 20% 163.869 (121.214) (214) 42.441
processamento de dados
Veiculos 20% 534 (443) - 91
Decoragbes 11,6% 30.679 (24.370) (1.096) 5.213
Benfeitorias (ii) 10,5% 1.058.357 (657.988) (30.301) 370.068
Terrenos - 126 - - 126
Imobilizado em andamento - 25.309 - - 25.309
Provisao para restauragéo de
lojas (iii) 12% 25.110 (21.970) - 3.140
Arrendamento financeiro 5% 7.104 (2.894) - 4.210
Outros - 2.912 - - 2.912
1.847.490 (1.167.027) (43.536) 636.927
Taxa média
de Redugao ao Saldo em 31
depreciagao Depreciagao valor de dezembro
Categoria de ativo a.a. Custo acumulada recuperavel (i) de 2017
Maquinas e equipamentos 8% 186.081 (115.604) (2.193) 68.285
Moveis e utensilios 12% 356.815 (255.798) (22.698) 78.319
Equipamentos de 20% 147.426 (108.507) (179) 38.740
o
processamento de dados
Veiculos 20% 534 (418) - 116
Decoracgdes 11,6% 46.136 (39.262) (1.966) 4.908
Benfeitorias (ii) 10,5% 1.075.508 (634.498) (48.029) 392.981
Terrenos - 126 - - 126
Imobilizado em andamento - 19.774 - - 19.774
Provisdo para restauracéo de 24.840 (21.445) - 3.395
lojas (iii) 12%
Arrendamento financeiro 5% 7.104 (2.631) - 4473
Outros - 1.455 - - 1.455
1.865.799 (1.178.163) (75.065) 612.572
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64

Taxa média
de Redugdao ao Saldo em 31 de
depreciagao Depreciagao valor dezembro de
Categoria de ativo a.a. Custo acumulada recuperavel (i) 2016
Maquinas e equipamentos 8% 184.227 (103.222) (5.040) 75.965
Moveis e utensilios 12% 339.149 (228.701) (4.152) 106.296
Equipamentos de 20% 156.791 (104.229) (755) 51.807
o
processamento de dados
Veiculos 20% 445 (444) - 1
Decoragoes 11,6% 46.080 (36.999) (1.125) 7.956
Benfeitorias (ii) 10,5% 1.066.397 (556.438) (56.824) 453.135
Terrenos - 126 - - 126
Imobilizado em andamento - 69.945 - - 69.945
Provisao para restauragéo de
lojas (iii) 12% 33.480 (24.615) - 8.865
Arrendamento financeiro 5% 7.104 (2.368) 4.736
Outros - 1.419 - - 1.419
1.905.163 (1.057.016) (67.896) 780.251

(i)

(ii)

(iif)

A Empresa realiza anualmente teste de reducéo ao valor recuperavel (impairment) para todos seus
ativos imobilizados de loja com excegao de hardware e méveis e utensilios. Lojas que possuem
margem de contribuicdo menor que 5% e lojas inauguradas ha mais de 03 anos e que tiveram
impairment registrado nos anos anteriores sdo consideradas com indicios de impairment. Para
essas lojas € usado o método do fluxo de caixa descontado para se calcular o valor em uso, sendo
que a contribuicado é considerada linear pelo prazo remanescente do contrato de aluguel.

As benfeitorias incluem ativos diversos como obras civis, luminosos, sistema de incéndio,
geradores, etc. A taxa de depreciagéo é definida pela vida util desses bens ou prazo do contrato de
aluguel, dos dois o menor.

A Empresa possui 13 contratos de arrendamentos com pagamentos totalmente variavieis, a estes
contratos estéo vinculadas provisdes para restauragcéo, desmantelamento e devolugéo de lojas.

A Empresa nao possui bens do ativo imobilizado dados em garantia
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C&A Modas Ltda.

Notas explicativas as demonstragdes contabeis--Continuagao
31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

15. Intangivel

a) Composicao do intangivel (Controladora e Consolidado)

Taxa média Redugao
Classe de amortizacao Amortizagcao ao valor 31 de dezembro
intangivel (a.a.) Custo acumulada recuperavel de 2018
Softwares 13% 396.541 (210.629) (3) 185.909
Fundo de comércio 10% 58.405 (44.642) (2.774) 10.989
454.946 (255.271) (2.777) 196.898
Taxa média Redugao
amortizagao Amortizagao ao valor 31 de dezembro
Intangivel (a.a.) Custo acumulada recuperavel de 2017
Softwares 13% 344.853 (157.123) 37 187.767
Fundo de comércio 10% 56.602 (41.964) (3.315) 11.323
401.455 (199.087) (3.278) 199.090
Taxa média Redugao
amortizagao Amortizagao ao valor 31 de dezembro
Intangivel (a.a.) Custo acumulada recuperavel de 2016
Softwares 13% 257.298 (112.708) (59) 144.531
Fundo de comércio 10% 62.121 (45.031) (1.576) 15.514
319.419 (157.739) (1.635) 160.045

b) Movimentacao intangivel (Controladora e Consolidado)

(Provisao)
Saldo no Reversao
inicio do por Saldo no fim
exercicio Adicées Amortizagdo Transferéncias Baixas impairment do exercicio
2018
Softwares 187.767 966 (53.483) 50.696 (1) (36) 185.909
Fundo de comércio 11.323 - (2.678) 1.803 - 541 10.989
199.090 966 (56.161) 52.499 (1) 505 196.898
2017
Softwares 144.531 3 (44.435) 87.610 (1) 59 187.767
Fundo de comércio 15.514 - (2.380) - (72) (1.739) 11.323
160.045 3 (46.815) 87.610 (73) (1.680) 199.090
2016s
Software 135.947 482 (38.880) 47.087 (143) 38 144.531
Fundo de comércio 17.366 3.000 (2.962) - (1.064) (826) 15.514
153.313 3.482 (41.842) 47.087 (1.207) (788) 160.045

e No ano de 2018 foi registrado o montante de R$ 242 como amortizagdo acumulada, que trata-se da reversao de
perda por desvalorizacao realizada pela empresa considerando o valor contabil que teria sido determinado se ndo
tivesse ocorrido o reconhecimento no periodo.
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Notas explicativas as demonstragdes contabeis--Continuagao
31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016
(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

16. Arrendamento mercantil

69

a) Arrendamento mercantil financeiro

Em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2017, o saldo de arrendamento mercantil financeiro ndo
é relevante nas operag¢des da Empresa.

b) Arrendamento mercantil operacional

Os contratos de locacao das unidades comerciais (lojas), em sua maioria, preveem uma
despesa de aluguel variavel, incidente sobre as vendas, ou um aluguel minimo, sendo a
obrigacdo mensal da Empresa pagar o maior valor entre ambos. Os aluguéis minimos dos
contratos sao reajustados anualmente, de acordo com a variagao dos principais indices de
inflacdo. Os contratos de locagcao também demonstram que, se a Empresa promover a
renuncia da locagéo, devolvendo a unidade a sua locadora antes de findo o prazo contratual, a
Empresa ficara sujeita a multa prevista em contrato. Em sua maioria, a multa estipulada
corresponde a trés vezes a meédia dos valores pagos a titulo de aluguel nos ultimos seis
meses.

Os contratos de aluguel das areas de logistica e administrativa possuem valores fixados em
contrato, com reajustes anuais, conforme variagdo dos principais indices de inflagéo.

Em 31 de dezembro de 2018, as despesas de aluguéis, liquidas dos impostos, totalizaram
R$346.856 (R$328.503 e R$332.421 em 2017 e 2016, respectivamente).

Os compromissos minimos de pagamento dos contratos de locagdo possuem o seguinte fluxo
de pagamento previsto contratualmente:

Controladora e Consolidado

2018 2017 2016
Quantidade de lojas 279 276 279
Pagamentos minimos de arrendamento
Menos de um ano 365.681 295.498 269.776
De um a cinco anos 1.441.327 1.646.392 1.033.774
Mais de cinco anos 459.086 551.967 831.144
Total dos pagamentos minimos 2.266.094 2.493.857 2.134.694

A Empresa possui contratos de sublocagao com clausula de multa caso o sublocatario venha
a rescindir o contrato antes do término do seu prazo de locacdo. Em 31 de dezembro de 2018,
os contratos de sublocacio totalizam R$2.014 milhdes (R$2.027 milhdes e R$2.025 milhdes
em 2017 e 2016, respectivamente) e o montante referente aos compromissos nao cancelaveis
correspondentes a 9 lojas totalizam R$1.092 milhdes (R$1.057 milhdes correspondente a 9
lojas e R$958 milhdes correspondente a 7 lojas, em 2017 e 2016, respectivamente).
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17. Fornecedores (reapresentado)

Controladora Consolidado
2018 2017 2016 2018 2017 2016
Fornecedores 678.822 686.170 608.981 678.846 686.193 609.005

A Empresa possibilita que seus fornecedores, mediante assinatura de termos de adeséo,
antecipem seus recebiveis com um desconto sobre o valor de face. A taxa aplicada em 2018
ficou entre 1,45% a.m. a 1,95% a.m.(entre 1,70% a.m. 2,60% a.m em 2017 e 2016). Os
descontos sao efetuados diretamente com a Empresa, sem o envolvimento de instituicbes
financeiras intermediando a operacéo.

Durante o ano de 2018 foram antecipados R$966.871 pelos fornecedores que geraram uma
receita de R$38.052 registrada como receita financeira. Em 2017 foram antecipados R$913.308
e a receita foi de R$44.562. Em 2016 foram antecipados R$973.420 e a receita foi de R$46.789.

Em 31 de dezembro, o montante de pagamentos antecipados a fornecedores cujo vencimento
original era posterior a 31 de dezembro de 2018 totalizou R$264.700 (R$211.122 e R$210.418
em 2017 e 2016, respectivamente).

A Empresa efetua o desconto a valor presente de fornecedores considerando taxas de juros
diretamente relacionadas com seu perfil de endividamento. As taxas de juros mensais utilizadas
para o calculo a valor presente dos fornecedores em aberto em 31 de dezembro de 2018, 2017 e
2016 foram de 0,49%, 0,54% e 1,12%, respectivamente. A contrapartida do ajuste a valor
presente é efetuada contra os estoquese a recomposicao dos juros € registrada pro rata die e
langada na conta de despesa financeira.

18. Tributos a recolher (reapresentado)
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Controladora Consolidado
2018 2017 2016 2018 2017 2016

ICMS 117.385 113.273 110.518 117.385 113.273 110.518
COFINS 28.964 34.782 19.817 28.970 34.788 19.848
PIS 1.920 7.472 4.266 1.921 7.473 4.271
REFIS (PIS, COFINS,
INSS, IRPJ e CSLL ) - 11.243 30.216 - 11.243 30.216
Imposto de renda 19.329 2116 - 19.329 2116 8
Contribuigao social sobre
o lucro 7.139 791 - 7.237 898 340
CIDE 3.437 3.139 3.769 3.437 3.139 3.769
IRRF 6.354 7.734 - 6.354 7.734 -
Outros 2.861 3.518 4.616 2.862 3.520 4.620

187.389 184.068 173.202 187.495 184.184 173.590
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(a) REFIS: A Empresa aderiu ao Programa de Parcelamento Especial instituido pelo Governo Federal pela Lei n°
11.941, de 27 de maio de 2009. A opgéo pelo referido programa de que trata essa Lei importou em confissao
irrevogavel e irretratavel dos débitos e configurou-se em confissédo extrajudicial.

A Empresa também aderiu ao Programa Especial de Regularizagcao Tributaria instituido pelo
Governo Federal pela Lei n® 13.946, de 24 de outubro de 2017. A opgéo pelo referido programa
de que trata essa Lei importou em confissdo irrevogavel e irretratavel dos débitos e configurou-se

em confissdo extrajudicial.

Débitos previdenciarios e fiscais
(+) Corregéo SELIC

(-)

(- ) Pagamentos efetuados
(- ) Liquidado com depésitos
Saldo

Redugdes de multas, juros e encargos legais

2018 2017 2016
146.040 146.040 126.384
33.275 32.819 32.443
(59.679) (59.679) (55.637)
(114.504) (97.190) (62.227)
(5.132) (10.747) (10.747)

- 11.243 30.216

Os ganhos provenientes da adesdo aos Parcelamentos Especiais, que resultaram em reducdes
de multas, juros e encargos legais nos montantes mencionados no quadro acima, foram
registrados como resultado financeiro no exercicio findo em 31 de dezembro de 2010 (Lei
11.914/2009) e 31 de dezembro de 2017 (Lei 13.946/2017).

19.

(reapresentado)

Provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas e depésitos judiciais

19.1. Provisao para riscos tributarios, civeis e trabalhistas

2018

PIS e COFINS (a)

ICMS (b)

Trabalhistas (c)

Civeis (c)

IRPJ e CSSL

Outras

Provisao para riscos tributarios,
civeis e trabalhistas

Depositos judiciais com passivo
correspondente

Provisao liquida de depdsitos
judiciais

71

Controladora e Consolidado

Saldo no
iniciodo  Constituigdao Saldo no fim
exercicio (reversao) Utilizagdo  Atualizagao do exercicio
168.950 (37.850) (4.246) 7.092 133.946
36.714 (7.918) - 2.360 31.156
73.831 16.240 (17.301) 12.706 85.476
6.827 215 (1.647) 1.079 6.474
13.805 3.759 - 905 18.469
51.259 35 - 2.350 53.644
351.386 (25.519) (23.194) 26.492 329.165
(30.352) (34.853) - (1.353) (66.558)
321.034 (60.372) (23.194) 25.139 262.607
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Controladora e Consolidado

Saldo no
iniciodo  Constituicao Saldo no fim
exercicio (reversao) Utilizagdo  Atualizagdao do exercicio
2017
PIS e COFINS (a) 131.451 40.662 (13.791) 10.628 168.950
ICMS (b) 72.369 (27.458) (13.325) 5.128 36.714
Trabalhistas (c) 63.217 14.655 (17.633) 13.592 73.831
Civeis (c) 10.501 (4.792) (454) 1.572 6.827
IRPJ e CSSL 11.261 2.301 (974) 1.217 13.805
Outras 58.952 (11.383) (983) 4.673 51.259
Provisao para riscos tributarios,
civeis e trabalhistas 347.751 13.985 (47.160) 36.810 351.386
Depositos judiciais com passivo
correspondente (28.102) - - (2.250) (30.352)
Provisao liquida de depdsitos
judiciais 319.649 13.985 (47.160) 34.560 321.034
2016
PIS e COFINS (a) 113.612 8.309 - 9.530 131.451
ICMS (b) 68.943 (2.565) - 5.991 72.369
Trabalhistas(c) 55.915 (3.444) - 10.746 63.217
Civeis (c) 10.335 (1.778) - 1.944 10.501
IRPJ e CSSL 10.807 (850) - 1.304 11.261
Outras 53.408 404 - 5.140 58.952
Provisao para riscos tributarios,
civeis e trabalhistas 313.020 76 - 34.655 347.751
Depositos judiciais com passivo
correspondente (76.189) 50.686 - (2.599) (28.102)
Provisdes para riscos tributarios,
civeis e trabalhistas 236.831 50.762 - 32.056 319.649

(a) PIS/COFINS

A Empresa, apoiada no parecer de seus consultores juridicos, efetua a inclusdo de despesas consideradas
como insumos para sua atividade-fim na base de apuragao de créditos de PIS e COFINS. A Empresa
mantém, em 31 de dezembro de 2018, proviséo para riscos sobre tais créditos no valor de R$86.741.
R$38.105 foram revertidos em 2018; R$26.620 em fungdo do prazo prescricional de 5 anos para exigéncia do
crédito tributario e R$11.485 referente a multa de 75% que ndo pode ser mais exigida por tratar-se de caso
em que a exigibilidade do tributo esta suspensa por depésito judicial do montante integral dos créditos que a
C&A tomou, o qual foi efetuado devido ter sido suspensa a liminar que autorizava o crédito em maio de 2018.
A Empresa também mantém R$35.213 de provisao referentes a crédito de Cofins importagdo e R$11.992
referente a outros casos.

(b) Imposto sobre Circulacado de Mercadorias e Servicos (ICMS)

As provisdes de ICMS correspondem a diversas discussdes, da quais destacam-se: i) inidéneos - trata-se de
processos administrativos e judiciais por meio dos quais é exigido da Empresa o ICMS supostamente devido
em razao do creditamento de tributo destacado em notas fiscais emitidas por fornecedores considerados
inidoneos pelos 6rgaos fazendarios; (ii) guerra fiscal - trata-se de processos administrativos e judiciais por
meio dos quais as autoridades tributarias pleiteam imputar a Empresa o creditamento irregular do ICMS,
normalmente destacado nas notas fiscais que acompanham as mercadorias adquiridas de fornecedores de
outros estados; (iii) Créditos - trata-se de processos administrativos e judiciais por meio dos quais se discutem
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(c)

créditos de ICMS tomados pela Empresa; (iv) Estoque - auséncia de recolhimento de ICMS, apurado em
levantamento quantitativo de estoque, gerado por diferengas entre sistemas fiscais e de mercadorias.

Em 2018, a Empresa, apoiada no parecer de seus consultores juridicos, reverteu R$20.569 em provisdes que
tratam de discussoes relativas a: (i) fornecedores inidoneos - R$10.634; (ii) guerra fiscal - R$6.330; (iii)
transferéncia indevida de saldo credor - R$2.304; (iv) outros assuntos de ICMS - R$1.301.

Também apoiada no parecer de seus consultores juridicos a Empresa constituiu em 2018 uma provisédo de
R$12.651, sendo que R$10.493 referem-se a um caso de fornecedor iniddneo em que a Empresa teve um
laudo pericial desfavoravel a sua tese.

Civeis e trabalhistas

A provisdo foi constituida para cobertura de processos civeis e trabalhistas (reclamagdes de danos morais,
horas extras, adicional noturno, verbas rescisérias e outros) em andamento. A Administragdo, baseada nas
informagdes de seus consultores juridicos e advogados internos, entende que o montante registrado é
suficiente para cobrir perdas decorrentes de eventuais desfechos desfavoraveis a Empresa.

19.2. Depésitos judiciais

A Empresa esta contestando o pagamento de certos impostos, contribuicbes e obrigacdes
trabalhistas e efetuou depdésitos judiciais para garantir o prosseguimento das decisées
judiciais, conforme requerido pelos tribunais, e/ou efetuados por decisdo estratégica de
Administragdo para protegao de seu caixa.

O saldo de depdsitos judiciais registrados no ativo por natureza da discussao € como
segue:

Controladora Consolidado
2018 2017 2016 2018 2017 2016
Tributarios 33.109 22.606 21.124 33.109 22.340 21.936
Trabalhistas/Civeis 34.639 29.940 28.538 34.639 29.940 28.538
Total 67.748 52.546 49.662 67.748 52.280 50.474

Os depositos judiciais de maior relevancia sdo relativos as seguintes causas tributarias:

a) Adicional de 1% do Cofins importacéo

Em 7 de margo de 2013, a Empresa entrou com agao judicial para exigir o direito a
crédito sobre o adicional de COFINS incidente sobre a importagao de alguns de seus
produtos e obteve medida liminar, passando a partir de entdo a se creditar do adicional
do Cofins importagao.

Em 26 de margo de 2018, a tutela que autorizava o creditamento foi cassada,
obrigando entdo a Empresa a oferecer garantia para suspender a exigibilidade do
crédito tributario e assim continuar com a discussao em outras instancias. A Empresa
depdsitou judicialmente o valor de R$33.794, o qual representa o valor dos créditos
que a Empresa tomou durante todo o periodo, acrescido de juros.
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b)

Para este caso, a Empresa mantém registrada provisdo no valor de R$35.159 e, por
essa razao, o depdsito judicial é apresentado reduzindo o saldo da proviséo.

Inexigibilidade da Multa de 10% sobre o FGTS em demissdes sem justa causa

Em 16 de outubro de 2013, a Empresa entrou com ac¢ao judicial para suspender a
cobranga da multa de 10% sobre o FGTS em demissdes sem justa causa.

A Empresa, apoiada em decisao de carater liminar que a autorizava, deixou de
recolher a multa de 10% do FGTS.

Em 16 de maio de 2018, a tutela que autorizava o credimento foi cassada, obrigando a
Empresa a oferecer garantia para suspender a exigibilidade do crédito tributario e
assim continuar com a discussao em outras instancias. A Empresa efetuou entéo
depdsito judicial de R$16.665, o qual representa o valor que a Empresa deixou de
recolher no periodo, acrescido de juros.

Nao ha provisao constituida para essa agao judicial devido a avaliagao da
Administracao, suportada pelos seus assessores legais, de que nao é provavel
desembolso futuro.

19.3. Contingéncias nao provisionadas

A Empresa possui o montante total atualizado de R$371.967 (R$255.722 em 2017,
R$180.849 em 2016) relativo a demandas judiciais e/ou administrativas referentes a
matérias tributarias ndo provisionadas nas demonstragdes contabeis em decorréncia de
sua avaliagao de nao ser provavel o desembolso futuro.

A seguir detalhamos as principais demandas acrescidas de multas e juros, cuja a saida de
recursos € possivel na avaliagdo de nossos assessores juridicos:

(i)

(ii)

PIS e COFINS - Aliquota zero na venda de eletrénicos - Lei do Bem n° 11.196/05:
refere-se a acgao judicial que discute o reestabelecimento do beneficio previsto na Lei
do Bem n° 11.196/05, suspendendo a exigibilidade de PIS e COFINS na venda de
produtos eletrdnicos, que havia sido revogada através da Medida Proviséria n°®
690/2015 convertida na Lei n° 13.241/15. Valor atualizado do processo é de R$185
milhdes.

Contribuicao Previdenciaria sobre Assisténcia Médica e Hospitalar: auto de infragao
para cobranga de contribuicdes previdenciarias supostamente incidentes sobre valores
pagos a titulo de Assisténcia Médica e Hospitalar a seus funcionarios e empregados
segurados relativamente ao periodo de 12/12/1997 e 28/02/2005. O valor atualizado do
processo é de R$31 milhdes.
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(i) IRPJ - variagdo cambial: refere-se a processo administrativo instaurado para a
cobranca de débitos de IRPJ, decorrentes das exclusdes pertinentes as parcelas de
variagao cambial credora (decorrente de ajuste do saldo de empréstimos em moeda
estrangeira), realizadas para a apuracdo do lucro fiscal do ano-base. As aludidas
deducgdes foram efetuadas com amparo na medida liminar concedida em Mandado de
Seguranca. O valor atualizado do processo é de R$54 milhdes.

(iv) PIS/COFINS - N&ao cumulatividade: refere-se a autos de infragdo nos quais foram
glosados créditos de PIS e COFINS sobre despesas consideradas como insumo pela
Empresa nos exercicios de 2012 e 2014. O valor atualizado dos processos classificado
como possivel é de R$28 milhdes.

(v) Tributos de Importagao sobre Royalties: refere-se a autos de infragao nos quais se
exigem Imposto sobre Importagdo, PIS/PASEP - Importagdo e COFINS - Importagao
ante a ndo inclusdo de Royalties pagos por uso de marcas licenciadas, na base de
calculo de mercadorias importadas. O valor atualizado dos processos é R$17 milhdes.

(vi) ICMS - Fornecedores Inidéneos: refere-se a autos de infrag&o nos quais se exigem
ICMS, supostamente devido, em razao de creditamento do tributo destacado em notas
fiscais emitidas pelos fornecedores da Empresa considerados inidéneos. O valor
atualizado destes processos é de R$7,4 milhdes.

Com relacao as causas civeis e trabalhistas, devido a natureza e caracteristicas diversas
desses processos, a Administragao considera que os montantes provisionados sdo os que
melhor representam os riscos da Empresa para referidos assuntos. A Empresa considera
impraticavel a mensuragao do valor das causas trabalhistas e civeis nao provisionadas
(com prognéstico de perda possivel, mas nao provavel), pois os pedidos iniciais diferem,
invariavel e significativamente, do valor final das indenizagdes.

Em decorréncia de fatores externos, nao sob controle da Empresa, nao é praticavel a
determinagéo da época de desembolso, se houver, das discussodes judiciais e
administrativas que a Empresa venha a perder.

20. Ativos contingentes

75

A Empresa é parte em agdes em que pleiteia seu direito a créditos tributarios, os quais
dependem de decisao judicial final transitada em julgado para poderem ser refletidos nas
demonstragdes contabeis como ativos. A seguir sdo apresentadas as principais agdes que tratam
de ativos contingentes:
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ICMS na base de calculo de PIS e COFINS

A Empresa ingressou com duas agdes judiciais em andamento que objetivam o reconhecimento
do direito a exclusdo do ICMS da base de calculo do PIS e da COFINS, bem como a
compensacao dos valores indevidamente recolhidos no passado, sendo que uma engloba o
periodo de 2002 a 2014 e outra de 2015 a 2017.

A probabilidade de ganho nos processos é avaliada pelos assessores juridicos da Empresa como
provavel quanto ao mérito, fundamentalmente devido a decisdao do Supremo Tribunal Federal
(“STF”) no leading case que tratou dessa tese, transitada em julgado em margo de 2017, que
determinou a inconstitucionalidade da inclusdo do valor do ICMS na base de célculo do
PIS/COFINS.

A Uniado Federal ingressou com embargos para que o STF defina e esclareca também a
modulagao dos efeitos (a partir de quando o ICMS deve ser excluido) e a fixacao da forma de
calculo (qual valor de ICMS a ser excluido - o pago, liquido dos créditos oriundo das compras, ou
o ICMS sobre vendas); o que encontra-se pendente. Nao obstante os embargos interpostos pela
Unido Federal, os Tribunais Regionais Federais (TRF) - instancias inferiores - devem seguir a
decisdo do STF no julgamento de todos os processos de outros contribuintes que foram
sobrestados em fungao do julgamento do leading case.

Em 31 de dezembro de 2018, a Empresa estimava o valor indevidamente recolhido referente ao
periodo de 2002 a 2014, e ao qual entende ter direito a restituicdo, em R$1.244.973, atualizados
monetariamente e com juros.

O registro dos referidos créditos depende de transito em julgado nos processos em que a
Empresa é parte, momento em que os mesmos deixardo de ser considerados como ativo
contingente.

Inexigibilidade de PIS/COFINS nas operacoes realizadas na Zona Franca de Manaus (ZFM)

A Empresa possui agao judicial em andamento que objetiva o reconhecimento de que suas
vendas de mercadorias destinadas a ZFM (ainda que com origem na prépria ZFM) sejam
equiparadas para todos os fins fiscais a exportagao; e, consequentemente, que seja reconhecida
a inexisténcia de relagao juridico-tributaria entre a Unido e a Empresa quanto a incidéncia do PIS
e da COFINS sobre a receita das operacgdes dessa natureza.

O processo ja possui decisao favoravel de 22 Instancia proferida pelo TRF da 12. Regido e
aguarda inclusdo dos embargos de declaragéo opostos pela Unido em pauta de julgamento.
Como o processo da Empresa ainda esta pendente de decisao judicial transitada em julgado, nao
€ possivel o reconhecimento do ativo relativo aos créditos a serem levantados em relacao as
competéncias que antecedem 5 anos da data de ingresso da acéo (31 de margo de 2016). Com
base em levantamento preliminar, elaborado a partir das informacdes disponiveis em 31 de
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dezembro de 2018, a Empresa estima o valor potencial dos créditos em aproximadamente
R$117.500.

Em relagdo aos valores relativos as competéncias posteriores a maio de 2018, periodo no qual a
probabilidade de perda das agdes € avaliada por seus assessores juridicos como remota em
funcao de sentenca favoravel no processo, a Empresa vem reconhecendo os efeitos no
resultado, tendo apurado um impacto positivo no exercicio findo em 31 de dezembro de 2018 foi
de R$9.147.

21. Patrimoénio liquido

a) Capital social

2018 2017 2016
Quotas Quotas Quotas
R$ (milhares) R$ (milhares) R$ (milhares)
Cofra Investments SARL 517.826 517.826 517.826 517.826 445.267 445.267
Incas S.A. 517.826 517.826 517.826 517.826 445.267 445.267
Cofra Latin America Ltda. 68 68 68 68 178 178
1.035.720 1.035.720 1.035.720 1.035.720 890.712 890.712

Durante o exercicio de 2016, os quotistas Cofra Investimets SARL e Incas S.A. efetuaram
aportes de capital no montante de R$100.000 cada, resultando numa integralizacgao total de
R$200.000, conforme Alteragéo e Consolidagdo do Contrato Social datadas de 7 de margo
de 2016 (para o aporte de R$150.000), e 27 de junho de 2016 (para o aporte de R$50.000).

Durante o exercicio de 2017, os quotistas Cofra Investimets SARL e Incas S.A. efetuaram
aportes de capital no montante de R$72.504 cada, resultando numa integralizagao total de
R$145.008, conforme Alteragdo e Consolidagdo do Contrato Social datadas de 17 de julho
de 2017 (para o aporte de R$100.000), 1° de dezembro de 2017 (para o aporte de
R$45.000), e 31 de dezembro de 2017 (para o aporte de R$8).

b) Juros sobre capital proprio

Em 31 de dezembro de 2018 foi aprovada em reunido de sdécios, a distribuigdo de juros
sobre o capital préprio no montante de R$68.917 e pago em fevereiro de 2019 (R$65.673 em
2017).
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22. Receita liquida (reapresentado)

23.

78

Controladora

Consolidado

2018 2017 2016 2018 2017 2016
Venda de mercadorias 6.668.266 6.636.808 6.499.875 6.668.266 6.636.808 6.499.875
Receita parceria servigos
financeiros 213.992 168.191 91.820 213.992 168.192 91.820
Receita de prestacao de servigos e
comissoes 92.427 121.397 111.058 92.427 121.397 111.058
Receita liquida com securitizagao
de crédito - - - 2.051 2272 6.364
ICMS (982.959) (986.743) (947.097) (982.959) (986.743) (947.097)
COFINS (366.298) (422.730) (478.932) (366.380) (422.839) (479.207)
PIS (79.258) (91.483) (103.738) (79.272) (91.501) (103.783)
Cancelamentos e trocas (371.537) (379.287) (387.355) (371.537) (379.287) (387.355)
Outros (10.229) (12.688) (10.981) (10.228) (12.689) (10.981)
5.164.404 5.033.465 4.774.650 5.166.360 5.035.610 4.780.694
Resultado por natureza (reapresentado)
23.1 Classificado por funcéo
Controladora Consolidado
2018 2017 2016 2018 2017 2016
Custo das mercadorias
vendidas e dos servigos
prestados (2.617.217) (2.614.085) (2.775.856) (2.617.217) (2.614.085) (2.775.856)
Gerais e administrativas (481.379) (508.818) (478.927) (482.233) (509.821) (481.679)
Vendas (1.699.883) (1.596.714) (1.536.151) (1.699.883) (1.596.848) (1.536.151)
Outras (despesas) receitas
operacionais, liquidas (10.806) (18.155) 5.439 (10.806) (18.156) 5.438
(4.809.285) (4.737.772) (4.785.495) (4.810.139) (4.738.910) (4.788.248)
23.2 Custo das vendas por natureza
Controladora Consolidado
2018 2017 2016 2018 2017 2016
Custo das mercadorias
vendidas (2.572.361) (2.566.830) (2.710.681) (2.572.361) (2.566.830) (2.710.681)
Custo dos servigos prestados (1.596) (2.139) (2.586) (1.596) (2.139) (2.586)
Outros (43.260) (45.116) (62.589) (43.260) (45.116) (62.589)
(2.617.217) (2.614.085) (2.775.856) (2.617.217) (2.614.085) (2.775.856)
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23.3 Despesas gerais e administrativas por natureza

Ocupacgao

Pessoal

Material/servigos de
terceiros

Depreciagdo e amortizagéo
Outros (despesas) receitas

(i)

Controladora

Consolidado

23.4 Despesas com vendas por natureza

Ocupacgao

Pessoal

Material/servigos de
terceiros

Depreciagao e amortizagcao
Publicidade e vitrines
Outros

23.5 Outras (despesas) receitas operacionais, liquidas, por natureza

Resultado na baixa de ativos
Depreciagao e amortizagéo
Outros

2018 2017 2016 2018 2017 2016
(34.615) (33.185) (32.088) (34.615) (33.185) (32.088)
(240.927) (240.665) (217.453) (240.927) (240.665) (217.453)
(154.076) (154.535) (146.589) (154.931) (155.498) (149.311)
(74.432) (62.258) (59.975) (74.432) (62.258) (59.975)
22.671 (18.175) (22.822) 22.672 (18.215) (22.852)
(481.379) (508.818) (478.927) (482.233) (509.821) (481.679)

(i) Em 2018, houve reversao de provisdes para contingéncias tributarias.
Controladora Consolidado

2018 2017 2016 2018 2017 2016
(522.814) (494.621) (445.775) (522.814) (494.621) (445.775)
(581.958) (585.653) (585.593) (581.958) (585.653) (585.593)
(174.608) (143.144) (147.630) (174.608) (143.144) (147.630)
(130.759) (135.358) (141.898) (130.759) (135.358) (141.898)
(120.583) (96.180) (115.738) (120.583) (96.180) (115.738)
(169.161) (141.758) (99.517) (169.161) (141.892) (99.517)
(1.699.883) (1.596.714) (1.536.151) (1.699.883) (1.596.848) (1.536.151)

Controladora Consolidado

2018 2017 2016 2018 2017 2016
(13.907) (20.964) (1.661) (13.907) (20.964) (1.661)
(33) (281) (811) (33) (281) (811)
3.134 3.090 7.911 3.134 3.089 7.910
(10.806) (18.155) 5.439 (10.806) (18.156) 5.438
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24. Resultado financeiro (reapresentado)

Controladora

Consolidado

2018 2017 2016 2018 2017 2016

Resultado com derivativos 17.192 (30.206) (304.257) 17.192 (30.206) (304.257)
Despesa financeira
Juros sobre empréstimos para
capital de giro — partes
relacionadas (41.170) (69.318) (96.056) (41.170) (69.318) (96.056)
Variagdo cambial (221.443) (144.204) (226.702) (221.443) (144.204) (226.702)
Despesas bancarias e IOF (3.295) (5.190) (5.922) (3.298) (5.204) (5.934)
Juros sobre impostos e
contingéncias (27.790) (35.444) (37.798) (27.803) (35.466) (37.803)
Despesa financeira de
fornecedores (23.132) (38.859) (40.795) (23.132) (38.859) (40.795)
Outros (15) (139) (207) (14) (149) (211)

(316.845) (293.154) (407.480) (316.860) (293.200) (407.501)
Receita financeira
Juros 14.326 7.496 42.431 14.339 7.606 42.864
Variagdo cambial 122.994 115.825 448.140 122.994 115.825 448.140
Receita financeira de
fornecedores 24.432 21.662 10.787 24.432 21.662 10.787
Outros 7.232 23.151 12.554 7.232 23.160 12.607

168.984 168.134 513.912 168.997 168.253 514.398

Resultado financeiro, liquido (130.669) (155.226) (197.825) (130.671) (155.153) (197.360)

25. Instrumentos financeiros e gestao de capital (reapresentado)

80

25.1. Gestao de risco financeiro

As atividades da Empresa e de suas controladas as expdem a alguns riscos financeiros,
tais como: risco de mercado (incluindo risco cambial e risco de taxa de de juros), risco de

crédito e risco de liquidez.

a) Risco de mercado

O risco de mercado ¢é o risco de que o valor justo dos fluxos de caixa futuros de um
instrumento financeiro flutue devido a variagdes nos pregos de mercado.

Risco de taxa de juros

A Empresa esta exposta ao risco de mudangas nas taxas de juros que pode impactar o
retorno sobre seus ativos de curto prazo. A analise de sensibilidade abaixo
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demonstrada foi desenvolvida considerando a exposicao ao CDI, que é o indexador
das aplicagdes financeiras contratadas pela Empresa.

Controladora e Consolidado

Resultado financeiro

Cenario Cenario Cenario
Risco 2018 Taxa provavel (i) baixa 25% baixa 50%
Ativos
Equivalentes de caixa Baixa CDI  372.010 CDI (i) 26.524 19.893 13.262

(i) Juros calculados com base no CDI diario anualizado (7,13% - conforme relatério Focus de dezembro de 2018) em
31/12/2018.

Risco cambial

O risco cambial existe nas operagdes comerciais futuras geradas, principalmente, por
importacées de mercadorias denominadas em délar norte-americano e de empréstimos
com empresas vinculadas no exterior denominadas em Euro. A politica de gestao de
risco cambial é definida pela matriz da Empresa.

i)  Empréstimos

A Empresa captou empréstimos com empresas partes relacionadas em moeda
estrangeira acrescidos de juros fixos, ndo existindo portanto o risco de taxa de juros
sobre os empréstimos. Todavia, os empréstimos, 0os quais ocorrem somente com
partes relacionadas, sdo captados em moeda estrangeira e denominados em Euro e,
portanto, esta intrinsico o risco cambial. As despesas com juros e variagdo cambial sdo
langadas em contrapartida a conta de “Receitas e despesas financeiras”.

O risco de variagao cambial sobre os empréstimos em moeda estrangeira foi mitigado
por meio de contratagdo de swap, mediante o qual a variagao cambial foi “trocada” por
uma taxa fixa, conforme demonstrado abaixo:

Moeda Valor R$ Ponta Ativa Ponta Passiva
Euro 86.190 382.597 100% EUR + 3% 10,48%
Euro 46.919 208.271 100% EUR + 3% 9,90%

590.868

Como a operacao acima mencionada eliminou a exposi¢cdo da Empresa a moeda
estrangeira Euro, também nao esta sendo demonstrada a analise de sensibilidade
quanto a variagao cambial, por ndo haver mais a exposi¢ao a esse risco.
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Na tabela abaixo, demonstramos as posicées consolidadas dos swaps em 31 de
dezembro de 2018.

Contraparte Ponta Ativa Ponta Passiva Valor justo ativo
Citibank 383.189 349.351 33.838
Citibank 209.299 194.168 15.131

592.488 543.519 48.969

A operagdo de swap esta classificada no nivel 2 da hierarquia de valor justo, pois sdo utlizadas
informacgdes de mercado observaveis. A operagao esta contabilizada a valor justo

ii) Importacdo de mercadorias

A Empresa se protege de oscilagdes cambiais do saldo a liquidar de suas importagoes
por meio da contratacdo de Non Deliverable Forwards (NDFs) para as compras
altamente provaveis previstas em orcamento. Essa contratacao é baseada no valor
FOB das mercadorias. No quadro abaixo, também destacamos a exposicao sobre a
variagao cambial relacionada aos impostos nao recuperaveis no desembaracgo das
mercadorias para os quais a Empresa nao esta protegida.

O percentual de 36% de impostos nao recuperaveis sobre as NDFs foi determinado
conforme os percentuais de imposto de importacao (35%, em média) e sobre o
percentual ndo recuperavel de COFINS sobre importacéo (1%). A taxa de cambio em
dolar utilizada na analise de sensibilidade foi obtida do relatorio Focus divulgado pelo
BACEN em 28 de dezembro de 2018.

Cenarios Negativos Cenarios Positivos
Derivativo  Posicao Risco Valorde Impostos ndo Cenario Possivel Remoto Possivel Remoto
referéncia recuperaveis Provavel +25% + 50% -25% -50%
(notional) usb
FOB USD 36% usb1-= usb1-= uUsbD1= USD1=R$ USD1=R$
R$ 3,80 R$ 4,75 R$ 5,70 2,85 1,90
NDF Comprado Alta délar 50.250 18.090 68.742 (85.928) (103.113) 51.557 34.371

iii)  Instrumentos financeiros designados para hedge accounting

Como procedimento de gestao de seus riscos de mercado, a Empresa administra as
suas exposicdes em moeda estrangeira relacionadas a compra de mercadorias por
meio da contratacao de instrumentos financeiros derivativos atrelados ao ddlar,
considerando a previsao de entrada de mercadorias no estoque contida no orgamento
oficial da Empresa.

A partir de outubro de 2016, a Empresa designou formalmente para hedge accounting
de fluxos de caixa os instrumentos derivativos para cobertura das suas importacoes
futuras, altamente provaveis, em dolares com objetivo de proteger a volatilidade do
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custo de entrada das mercadorias no estoque em decorréncia dos momentos
desfavoraveis na taxa de cambio.

A estrutura de hedge consiste na cobertura de uma transagéao prevista, altamente
provavel, de entradas de mercadorias no estoque em USD referente as importagdes de
produtos que serdo comercializados pela Empresa, contra o risco de flutuagéo de taxa
de cambio USD vs BRL, adotando como instrumento de cobertura, instrumentos
financeiros derivativos como NDFs, em valores, vencimentos e moeda equivalentes ao
budget de importagdes em USD.

As transagobes para as quais a Empresa fez a designacéo de hedge accounting sao
altamente provaveis, apresentam uma exposicao a variacao do fluxo de caixa que
poderia afetar lucros e perdas e sdo altamente efetivas em atingir as variagoes
cambiais ou fluxo de caixa atribuivel ao risco coberto.

Instrumentos de protecdo designados para hedge accounting e periodos previstos do
fluxo de caixa das importacoes

US$ milhares US$ milhares

Data Budget NDF valor de
prevista (hedgeado) Vencimento Contraparte referéncia
jan/2019 (2.801) jan/2019 Santander 2.801
fev/2019 (2.480) fev/2019 ItauBBA 2.480
fev/2019 (1.050) fev/2019 Santander 1.050
mar/2019 (1.719) mar/2019 Itad 1.719
mar/2019 (2.850) mar/2019 Santander 2.850
mar/2019 (2.100) mar/2019 Santander 2.100
abr/2019 (3.493) abr/2019 Santander 3.493
abr/2019 (5.800) abr/2019 Itau 5.800
abr/2019 (500) abr/2019 ltauBBA 500
mai/2019 (2.900) mai/2019 Santander 2.900
mai/2019 (4.800) mai/2019 Itad 4.800
mai/2019 (2.500) mai/2019 Santander 2.500
jun/2019 (2.287) jun/2019 Itau 2.287
jun/2019 (1.550) jun/2019 Santander 1.550
jun/2019 (5.500) jun/2019 Santander 5.500
jul/2019 (4.200) jul/2019 ItauBBA 4.200
jul/2019 (1.016) jul/2019 Santander 1.016
jul/2019 (680) jul/2019 Santander 680
ago/2019 (1.224) ago/2019 Santander 1.224
ago/2019 (800) ago/2019 Santander 800

Total (50.250) 50.250

Os instrumentos financeiros estdo mensurados a valor justo, na categoria nivel 2, que
envolve técnicas de avaliagado para as quais a informacgao de nivel mais baixo e
significativa para mensuragao do valor justo seja direta ou indiretamente observavel.

Na tabela a seguir demonstramos as posi¢ées consolidadas por data de vencimento

em aberto em 31 de dezembro de 2018 dos contratos a termo (NDF) utilizados para
cobertura de risco de taxa de cambio:
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Valor de
referéncia
Data da Data de (notional) - Valor justo
Derivativo Posicao Contrato contratacdo vencimento uUsD ativo
Termo Comprado NDF 16/01/2018  16/01/2019 2.801 1.444
Termo Comprado NDF 16/01/2018  15/02/2019 2.480 1.238
Termo Comprado NDF 14/06/2018  20/02/2019 1.050 105
Termo Comprado NDF 14/06/2018  20/03/2019 1.719 174
Termo Comprado NDF 19/06/2018  20/03/2019 2.850 74
Termo Comprado NDF 07/08/2018  20/03/2019 2.100 210
Termo Comprado NDF 14/06/2018  17/04/2019 3.493 344
Termo Comprado NDF 19/06/2018  17/04/2019 5.800 137
Termo Comprado NDF 07/08/2018  17/04/2019 500 48
Termo Comprado NDF 14/06/2018  15/05/2019 2.900 268
Termo Comprado NDF 19/06/2018  15/05/2019 4.800 98
Termo Comprado NDF 07/08/2018  15/05/2018 2.500 238
Termo Comprado NDF 14/06/2018  19/06/2019 2.287 217
Termo Comprado NDF 19/06/2018  19/06/2019 1.550 22
Termo Comprado NDF 07/08/2018  19/06/2019 5.500 500
Termo Comprado NDF 07/08/2018  17/07/2019 4.200 372
Termo Comprado NDF 14/06/2018  17/07/2019 1.016 92
Termo Comprado NDF 19/06/2018  17/07/2019 680 10
Termo Comprado NDF 14/06/2018  21/08/2019 1.224 99
Termo Comprado NDF 19/06/2018  21/08/2019 800 5
Total 50.250 5.695

Os instrumentos financeiros derivativos estao registrados a valor justo. Desta forma, o
valor contabil e valor justo sdo iguais.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, as operacgdes de NDF resultaram num
ganho liquido dos efeitos tributarios no montante de R$3.808 (R$4.018 em 2017 e
perda de R$15.887 em 2016), langado em outros resultados abrangentes.

Durante o exercicio, as operagdes de hedge com NDF utilizadas para protecao do risco
de fluxo de caixa de pedidos de importacao foram efetivas, com base na normativa
prevista pelo CPC 48/IFRS 9. Caso a operagao se torne inefetiva, a parcela inefetiva é
registrada diretamente no resultado, no periodo em que ocorrer. Ndo houve parcelas
inefetivas nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2018, de 2017 e de 2016.
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b)

Resumo das posigbes de derivativos e reconciliagdo com o balango patrimonial
(Controladora e Consolidado)

2018 2017 2016
Posicao ativa /(passiva) de swaps 48.969 53.835 (37.220)
Posigao ativa/ (passiva) de NDFs 5.695 (74) (6.162)
Total 54.664 53.761 (43.382)
Ativo Circulante — Derivativos 55.067 53.835 35.463
Ativo n&o Circulante — Derivativos - - 49.457
Passivo Circulante — Derivativos (403) (74) (128.302)
Total 54.654 53.761 (43.382)

Risco de crédito

i) Caixa e equivalentes de caixa

De acordo com a politica da Empresa, caixas e equivalentes de caixa devem ser
aplicados em instituigdes financeiras classificadas com baixo risco de crédito.

ii) Recebiveis

O risco de crédito da Empresa é minimizado a medida que os ativos representados
pelos recebiveis da venda de mercadoria e servigos s&o intermediados pelo Banco
Bradesco e empresas administradoras de cartdo de crédito. No caso das
administradoras de cartao de crédito, o risco é integralmente transferido a elas, ficando
para a Empresa apenas o risco de n&o reconhecimento de compra pelos clientes para
0 qual é mensurada e registrada uma provisao de reduc¢ao ao valor recuperavel. No
caso das operacgdes intermediadas pelo Banco Bradesco, existe uma perda potencial,
limitada a 50% conforme previsto em contrato, dos recebiveis duvidosos liquidos
registrados naquela instituicdo, além do ndo reconhecimento de compra pelo cliente.
Historicamente, as perdas de crédito séo inferiores aos ganhos provenientes do
resultado do contrato de parceria com o Banco Bradesco.

Risco de liquidez

A Administracao monitora as previsdes continuas das exigéncias de liquidez da
Empresa e sua controlada para assegurar que se tenha caixa suficiente para atender
as necessidades operacionais, os planos de investimentos e as obrigacdes financeiras.

A Empresa e sua controlada investem o excesso de caixa em ativos financeiros com
incidéncia de juros pos-fixados e com liquidez diaria (CDBs e LCAs de instituices
financeiras que se enquadram na politica de investimento aprovada pela
Administragao).
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Qualquer necessidade adicional de recursos é suprida via capital préprio (aumento de
capital e/ou empréstimo com empresas do Grupo Cofra).

O quadro a seguir resume o perfil do vencimento dos passivos financeiros

consolidados da Empresa:

Em 31 de dezembro 2018 Menos de 1 ano De 1 a 5 anos Mais de 5 anos Total
Empréstimos a pagar para partes
relacionadas 594.006 313.450 - 907.456
Outros passivos com partes
relacionadas 117.569 - - 117.569
Arrendamento mercantil 230 832 786 1.848
Fornecedores 678.846 - - 678.846
1.390.651 314.282 786 1.705.719
Em 31 de dezembro 2017 Menos de 1 ano De 1 a 5 anos Mais de 5 anos Total
Empréstimos a pagar para partes
relacionadas 849.906 - - 849.906
Outros passivos com partes
relacionadas 130.145 - - 130.145
Arrendamento mercantil 257 930 918 2.105
Fornecedores 686.193 - - 686.193
Total 1.666.501 930 918 1.668..349
Em 31 de dezembro 2016 Menos de 1 ano De 1 a 5 anos Mais de 5 anos Total
Empréstimos a pagar para partes
relacionadas 633.313 690.606 - 1.323.919
Outros passivos com partes
relacionadas 61.601 - - 61.601
Arrendamento mercantil 287 1.041 1.064 2.392
Fornecedores 609.005 - - 609.005
Total 1.304.206 691.647 1.064 1.996.917

25.2. Gestao de capital

O objetivo da gestao de capital da Empresa e suas controladas é assegurar que se
mantenha uma estrutura de financiamento de suas operacoes.

A Empresa e suas controladas administram sua estrutura de capital fazendo ajustes e
adequando as condi¢des econbmicas atuais. Para manter ajustada essa estrutura, a
Empresa e suas controladas podem efetuar pagamentos de dividendos, retornar capital aos
quotistas e captar empréstimos. Para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2018 néo
houve mudanca nos objetivos, politicas ou processos de estrutura de capital.
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A Empresa e suas controladas incluem dentro da estrutura de divida liquida os

empréstimos com partes relacionadas menos caixa e equivalentes de caixa.

Controladora

Consolidado

2018 2017 2016 2018 2017 2016

Empréstimos de curto e longo

prazos com partes relacionadas 907.456 849.906 1.323.919 907.456 849.906 1.323.919
Caixa e equivalentes de caixa (444.923) (431.002) (486.994) (446.006) (431.759) (489.705)
Divida liquida 462.533 418.904 836.925 461.450 418.147 834.214
Total do patriménio liquido 1.115.037 1.006.512 826.279 1.115.039 1.006.513 826.288
indice de alavancagem financeira

com partes relacionadas 41% 42% 101% 41% 42% 101%

25.3. Classificacao de instrumentos financeiros

Em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016, os instrumentos financeiros estavam assim

resumidos e classificados:

Controladora

Valor justo por
meio outros

Custo Valor resultados
amortizado Justo abrangentes Total
Em 31 de dezembro de 2018
Ativos financeiros
Caixa e equivalentes de caixa 444.923 - - 444,923
Derivativos - 49.372 5.695 55.067
Contas a receber 1.142.594 - - 1.142.594
Depésitos judiciais 67.748 - - 67.748
Partes relacionadas 764 - - 764
Passivos financeiros
Arrendamento mercantil (1.848) - - (1.848)
Derivativos - (403) - (403)
Fornecedores (678.822) - - (678.822)
Partes relacionadas (1.025.024) - - (1.025.024)
Total em 31 de dezembro de 2018 (49.665) 48.969 5.695 4.999
Em 31 de deze/mbro de 2017
Ativos financeiros
Caixa e equivalentes de caixa 431.002 - - 431.002
Derivativos - 53.835 - 53.835
Contas a receber 1.070.664 - - 1.070.664
Depésitos judiciais 52.546 - - 52.546
Partes relacionadas 1.037 - - 1.037
Passivos financeiros
Arrendamento mercantil (2.105) - - (2.105)
Derivativos - - (74) (74)
Fornecedores (686.170) - - (686.170)
Partes relacionadas (980.051) - - (980.051)
Total em 31 de dezembro de 2017 (113.077) 53.835 (74) (59.316)
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Em 31 de dezembro de 2016
Ativos financeiros
Caixa e equivalentes de caixa
Derivativos
Contas a receber
Depésitos judiciais
Partes relacionadas
Passivos financeiros
Arrendamento mercantil
Derivativos
Fornecedores
Partes relacionadas
Total em 31 de dezembro de 2016

Em 31 de dezembro de 2018
Ativos financeiros
Caixa e equivalentes de caixa
Derivativos
Contas a receber
Depositos judiciais
Partes relacionadas
Passivos financeiros
Arrendamento mercantil
Derivativos
Fornecedores
Partes relacionadas
Total em 31 de dezembro de 2018

Em 31 de dezembro de 2017
Ativos financeiros
Caixa e equivalentes de caixa
Derivativos
Contas a receber
Depositos judiciais
Partes relacionadas
Passivos financeiros
Arrendamento mercantil
Derivativos
Fornecedores
Partes relacionadas
Total em 31 de dezembro de 2017

88

Controladora

Valor justo por
meio outros

Custo Valor resultados
amortizado Justo abrangentes Total
486.994 - - 486.994
- 84.920 - 84.920
1.012.919 - - 1.012.919
49.662 - - 49.662
3.366 - - 3.366
(2.392) - - (2.392)
- - (128.302) (128.302)
(608.981) - - (608.981)
(1.385.515) - - (1.385.515)
(443.947) 84.920 (128.302) (487.329)
Consolidado
Valor justo por
meio outros
Custo Valor resultados
amortizado Justo abrangentes Total
446.006 - - 446.006
- 49.372 5.695 55.067
1.142.836 - - 1.142.836
67.748 - - 67.748
259 - - 259
(1.848) - - (1.848)
- (403) - (403)
(678.846) - - (678.846)
(1.025.025) - - (1.025.025)
(48.870) 48.969 5.695 5.794
431.759 - - 431.759
- 53.835 - 53.835
1.070.690 - - 1.070.690
52.280 - - 52.280
1.031 - - 1.031
(2.105) - - (2.105)
- - (74) (74)
(686.193) - - (686.193)
(980.051) - - (980.051)
(112.589) 53.835 (74) (58.828)
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Ativos financeiros

Caixa e equivalentes de caixa

Derivativos
Contas a receber
Depésitos judiciais

Partes relacionadas
Passivos financeiros

Arrendamento mercantil

Derivativos
Fornecedores

Partes relacionadas

Total em 31 de dezembro de 2016

Consolidado

Valor justo por
meio outros

Custo Valor resultados
amortizado Justo abrangentes Total
489.705 - - 489.705
- 84.920 - 84.920
1.013.011 - - 1.013.011
50.474 - - 50.474
767 - - 767
(2.392) - - (2.392)
- - (128.302) (128.302)
(605.789) - - (605.789)
(1.385.520) - - (1.385.520)
(439.744) 84.920 (128.302) (483.126)

A mensuragdo dos ativos e passivos financeiros registrados a valor justo foi de acordo com o Nivel 2 da hierarquia
de mensuracgédo a valor justo.

25.3. Mudangas nos passivos de atividades de financiamento

Arrendamento mercantil
Partes relacionadas
Derivativos

Capital social

Total

Arrendamento mercantil
Partes relacionadas
Derivativos

Capital social

Total

Arrendamento mercantil
Partes relacionadas
Derivativos

Capital social

Total

89

Saldo em 31 Saldo em 31
de dezembro Fluxos de Variagao Juros de dezembro
2017 caixa cambial Incorridos Outros 2018

2.105 (257) - - - 1.848
980.051 (125.694) 86.273 41.149 43.246 1.025.025
74 28.070 - - (27.741) 403
1.035.720 - - - 1.035.720
2.017.950 (97.881) 86.273 41.149 15.505 2.062.996
Saldo em 31 Saldo em 31
de dezembro Fluxos de Variagao Juros de dezembro
2016 caixa cambial Incorridos Outros 2017
2.392 (287) - - - 2.105
1.385.520 (569.601) 26.262 69.318 68.552 980.051
128.302 (138.440) - - 10.212 74
890.712 145.008 - - 1.035.720
2.406.926 (563.320) 26.262 69.318 78.764 2.017.950
Saldo em 31 Saldo em 31
de dezembro Fluxos de Variagao Juros de dezembro
2015 Caixa cambial Incorridos Outros 2016
2.713 (321) - - - 2.392
1.684.031 (110.604) (219.353) 96.056 (64.610) 1.385.520
39.655 (46.203) - - 134.850 128.302
690.712 200.000 - - 890.712
2.417.111 42.872 (219.353) 96.056 70.240 2.406.926
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26.

27.

90

Seguros contratados

A Empresa tem por politica manter cobertura de seguros no montante que a Administragcao
considera adequado para cobrir 0s possiveis riscos com sinistros de seu imobilizado (cobertura
basica: contra incéndio, raio, explosédo e demais coberturas da apolice patrimonial), estoques,

reponsabilidade civil e transporte de mercadoria, conforme abaixo:
Consolidado

2018 2017 2016
Responsabilidade Civil e D&O 106.167 98.713 112.221
Patriménio e Estoque 5.211.843 5.055.957 4.881.801
Transporte 114.477 88.237 43.167
5.432.487 5.242.907 5.037.189

Plano de aposentadoria

A Empresa participa, juntamente com outras empresas ligadas, como patrocinadora da
Cyamprev - Sociedade de Previdéncia Privada, que tem como objetivo instituir planos privados
de concessao de beneficios de renda suplementar. Para uma determinada massa de
funcionarios da Empresa, os planos de suplementacao estao estruturados na forma de
Contribuicdo Definida e o valor da renda mensal esta vinculado ao montante financeiro das
contribuigcbes acumuladas a favor de cada participante. A renda mensal, uma vez iniciada, é
atualizada uma vez a cada ano com base no saldo atualizado do participante. As contribui¢cdes
aos planos sao feitas pelos participantes ativos e/ou patrocinadora. Para os demais funcionarios,
os planos garantem um beneficio minimo equivalente a trés salarios mensais de cada
funcionario, computado de forma proporcional ao tempo de servigo. O pagamento desse
beneficio minimo é efetuado em uma Unica parcela por ocasido do término do vinculo
empregaticio do funcionario. As contribuicdes aos planos relativas a esse beneficio minimo séo
feitas exclusivamente pela Empresa.

Em 2018, a Empresa contribuiu com R$9.431 (R$7.719 e R$4.625 em 2017 e 2016,
respectivamente) a Cyamprev, contabilizados como despesa no resultado do exercicio. O total de
empregados participantes dos planos em 31 de dezembro de 2018 é de 15.337 (15.662 e 15.976
em 2017 e 2016, respectivamente), tendo 154 participantes assistidos (135 e 131 em 2017 e
2016, respectivamente).

Conforme CPC 33, aprovado pela Resolugdo CFC n° 1.193/09, a Empresa reconhece um ativo
atuarial quando: (a) a Empresa controla um recurso, que € a capacidade de utilizar o excedente
para gerar beneficios futuros; (b) esse controle € o resultado de acontecimentos passados
(contribui¢cdes pagas pela entidade e servigo prestado pelo empregado); e (c) estdo disponiveis
beneficios econémicos futuros para a Empresa na forma de redugao em contribui¢des futuras.
Em 31 de dezembro de 2018, o valor justo dos ativos do plano, relacionados ao beneficio minimo
acima descrito, supera o valor atuarial presente das obriga¢cdes acumuladas de beneficios em
aproximadamente R$391 (R$681 e R$ 2.246 em 2017 e 2016, respectivamente).
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28.

29.

91

Resultado por quota

O calculo do lucro liquido (prejuizo) basico e diluido por quota é feito por meio da a divisdo do
lucro liquido (prejuizo) da Empresa atribuivel aos quotistas controladores pela quantidade média
ponderada de quotas existentes no exercicio.

A Empresa nao possui ndo possuia instrumentos diluidores do lucro nos exercicios findos em 31
de dezembro de 2018, 2017 e 2016.

2018 2017 2016
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio atribuivel aos quotistas
controladores 173.636 96.880 (141.272)
Quantidade média ponderada de quotas no exercicio (em milhares) 1.035.720 981.866 839.754
Lucro liquido (prejuizo) por quota — basico e diluido 0,1676 0,0987 (0,1682)

Eventos subsequentes

a) Créditos Extemporaneos de PIS/COFINS

Em 8 de abril de 2019, a Empresa foi informada por seus assessores legais que, em 28 de
fevereiro de 2019, o mandado de seguranga que buscava reconhecer seu direito de n&do
incluir na base de calculo do PIS e da COFINS os valores correspondentes ao ICMS
destacado em nota fiscal, mencionado na nota explicativa n° 20 e relativo ao periodo de
janeiro de 2002 a dezembro de 2014, teve seu transito em julgado, sem possibilidade de
apelagao, em linha com o que foi decidido no RE 574706, julgado pelo STF em sede de
recurso repetitivo.

O valor do crédito fiscal ao qual a Empresa tem direito totalizou R$1.244.973 e foi
reconhecido como receita e crédito fiscal a compensar no primeiro trimestre de 2019.

b) Alteracdo da Empresa de Sociedade Limitada para Sociedade por Acdes

Conforme deliberacao dos sdcios quotistas em reunido datada de 28 de agosto de 2019, e
Assembleia Geral realizada nessa mesma data, foi aprovada a conversao das quotas da
Empresa em acdes ordinarias a razdo de 1 quota por 1 agao ordinaria, transformando-se a
Empresa de Sociedade Limitada numa Sociedade por Ac¢des e alteragao da razao social
para C&A Modas S.A..

c) Alteracdo do montante possivel em causa tributaria

Em 7 de agosto de 2019, a Empresa tomou ciéncia de um processo administrativo de
cobranca iniciado pela Receita Federal de Brasil relativo aos valores de PIS e COFINS na
venda de eletrénicos (Lei do Bem n°® 11.196/05). O risco deste processo consta da nota
18.3(a) no valor de R$192 milhdes, contudo, no referido processo administrativo foi aplicada
multa de mora de 20%, enquanto nossas estimativas consideravam um montante superior.
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Portanto, a Empresa reavaliou a estimativa de desembolso para R$138 milhdes e manteve a
classificacdo de perda como possivel.

A Empresa informa ainda que foi oferecida uma garantia para suspender a exigibilidade dos
tributos, até que uma decisdo em relagéo ao mérito seja proferida nas agdes que discutem o
assunto.
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Cargo do responsavel

Paulo Correa Junior

Diretor Presidente

Milton Lucato Filho

Diretor de Relacdes com Investidores
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DECLARAGAD
PARA FINS DO ITEM 1.1 DO FORMULARIO DE REFERENCIA

PAULO CORREA JUNIOR, brasileiro, casado, engenheiro, portador da cédula de identidade RG n°
59523232 (IFP/RJ), inscrito no CPF/ME sob o n® 926.420.477-68, com endereco comercial na Alameda
Araguaia, 1.222/1.022, Alphaville, cidade de Barueri, estado de S3o Paulo, CEP 06455-000, na qualidade
de Diretor Presidente da C&A MODAS S.A., com sede na Alameda Araguaia, 1.222/1.022, Alphaville,
cidade de Barueri, estado de S3o Paulo, CEP 06455-000, registrada no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPI/ME) sob o n° 45.242.914/0001-05 ("Companhia”), para fins do item 1 do formulério de
referéncia da Companhia, declara, na data deste formuldria de referéncia, que: (i) reviu o formulario de
referéncia; (ii) todas as informaces contidas no formulario atendem ac disposto na Instrucdo CVM n° 480,
em especial aos arts. 14 a 19; e (i) o conjunto de informagBes nele contido é um retrato verdadeiro,
preciso e completo da situagio econdmico-financeira da Companhia e dos riscos inerentes 3s suas
atividades e dos valores mobiliarios por ela emitidos.

2@6#

PAULO CORREA JUNIOR

Diretor Presidente

Ceh Modoe ~ Gestao Sustentavel - Impresso por BRMATY em 28/08/2019 14:42:24
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DECLARACAD
PARA FINS DO ITEM 1.1 DO FORMULARIO DE REFERENCIA

MILTON LUCATO FILHO, brasileiro, casado, administrador de empresas, portador da Cédula de
Identidade RG n° 10.617.751-5 (SSP-SP), inscrito no CPF/ME sob o n® 042.878.958-78, com enderego
comercial na Alameda Araguaia, 1.222/1.022, Alphaville, cidade de Barueri, estado de Sio Paulo, CEP
(6455-000, na qualidade de Diretor Financeiro e de RelagBes com Investidores da C&A MODAS S.A.,
com sede na Alameda Araguaia, 1.222/1.022, Alphaville, cidade de Barueri, estado de S&o Paulo, CEP
06455-000, registrada no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ/ME) sob o n® 45.242.914/0001-
05 ("Companhia”), para fins do item 1 do formulario de referéncia da Companhia, declara, na data deste
formulario de referéncia, que: (i) reviu o formulario de referéncia; (i) todas as informagdes contidas no
formulario atendem ao disposte na Instrucdo CVM ne 480, em especial aos arts, 14 a 19; e (iii) o
conjunto de informagBes nele contido € um retrato verdadeiro, preciso e completo da situagio
econdmico-financeira da Companhia e dos riscos inerentes s suas atividades e dos valores mobiliarios
por ela emitides.

/\hﬂ.}_ou LUCATO FILHO

Diretor Financelro e de RelagBes com Investidores

CEA Modlas - Gestao Sustentavel - Impresso por BRART om 20/08/2012 15:21:34
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2.3 - Outras informagées relevantes

Ndo ha outras informagdes que a Companhia julgue relevante em relagdo a esta secdo 2 que ndo
tenham sido divulgadas nos demais itens deste Formulario de Referéncia.
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Formulario de Referéncia - 2019 - C&A MODAS S.A. Versao : 1

3.2 - Medig¢oes nao contabeis

(a) Informar o valor das medig6es nao contabeis
EBITDA, EBITDA Ajustado e Margem EBITDA Ajustado

O EBITDA é uma medicdo ndo contabil elaborada pela Companhia em consonancia com a Instrucao
da Comissdo de Valores Mobilidrios ("CVM") n° 527, de 4 de outubro de 2012, e consiste no lucro
liquido (prejuizo) ajustado pelo resultado financeiro liquido, pelo imposto de renda e contribuigao
social sobre o lucro e pelos custos e despesas de depreciacdo e amortizagado.

O EBITDA Ajustado refere-se ao EBITDA ajustado por despesas relacionadas ao acionista
controlador, despesas com royalties pagas ao acionista controlador, ganhos na operacao de
desconto de duplicatas de fornecedores, despesa (receita) com baixa de ativos e crédito
extemporaneo de PIS/COFINS e pagamentos realizados relativos ao arrendamento mercantil, uma
vez que as despesas com arrendamento mercantil (aluguéis) passaram a ndo mais impactar o
EBITDA devido a adocao do Pronunciamento Técnico CPC 06 (R2) - Operacbes de Arrendamento
Mercantil (IFRS 16).

A Margem EBITDA Ajustado consiste no EBITDA Ajustado dividido pela Receita Liquida.

O EBITDA, o EBITDA Ajustado e a Margem EBITDA Ajustado ndo sao medidas contabeis
reconhecidas pelas praticas contabeis adotadas no Brasil ("BR GAAP”) nem pelas Normas
Internacionais de Relatdrio Financeiro - International Financial Reporting Standards (IFRS), emitidas
pelo International Accounting Standards Board (IASB), ndo representam o fluxo de caixa para os
periodos apresentados e ndo devem ser considerados como substitutos para o lucro liquido
(prejuizo), como indicadores do desempenho operacional, como substitutos do fluxo de caixa, como
indicador de liquidez ou como base para a distribuicdo de dividendos. Ndo possuem um significado
padrdo e podem ndo ser comparaveis a medidas com titulos semelhantes fornecidos por outras
companhias.
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3.2 - Medig¢oes nao contabeis

Seguem abaixo os valores do EBITDA, do EBITDA Ajustado e da Margem EBITDA Ajustado da
Companhia para os trés Ultimos exercicios sociais, bem como para os periodos de seis meses findos
em 30 de junho de 2019 e 2018:

Periodo de seis meses findo em 30
Exercicio social encerrado em 31 de dezembro de

de junho de
(Em milhdes de
reais, exceto 2019 2018 2018 2017 2016
percentuais)

EBITDAM® 943,6 149,2 561,4 494,7 195,2
EBITDA Ajustado 171,5 167,2 635,0 556,2 207,6
Margem EBITDA

7,4% 7,4% 12,3% 11,0% 4,3%

Ajustado

@ Em 1° de janeiro de 2019, entrou em vigor a nova norma que regula o tratamento contdbil das Operagdes de
Arrendamento Mercantil (IFRS 16/CPC 06(R2)) emitida pelo IASB e pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (“CPC"),
respectivamente. Para a implementacdo de tal norma, a Companhia adotou o método retrospectivo modificado.
Consequentemente, as informagOes contabeis de 30 de junho de 2018 e 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016 ndo foram
ajustadas para refletir a adogdo do IFRS 16/CPC 06(R2) e, por isso, ndo sdao comparaveis com as informagdes contabeis de
30 de junho de 2019, as quais refletem os efeitos da adogdo desta norma, com um aumento das despesas com depreciagdo
do direito de uso relativo ao arrendamento mercantil e juros pela atualizagdo do passivo de arrendamento, bem como
redugdo das despesas com aluguéis. Desta forma, o EBITDA do periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2019
contempla o impacto da adogdo do IFRS 16 /CPC 06(R2) no montante de R$147,0 milhGes, referente a despesa de
depreciagdo do direito de uso (arrendamento mercantil) e de R$37,3 milhdes referente aos juros pela atualizagdo do passivo
de arrendamento em linha com a adogdo do IFRS 16/CPC 06(R2).

@ 0 EBITDA do periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2019 foi impactado pelo reconhecimento de crédito
extemporaneo de PIS e COFINS registrado em 28 de fevereiro de 2019 no valor de R$638,9 milhGes (R$658,7 milhdes,
conforme detalhados na nota explicativa 10 as demonstragdes contdbeis intermediarias relativas ao periodo de seis meses

findos em 30 de junho de 2019, deduzidos de gastos advocaticios, de consultoria e auditoria).
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3.2 - Medigoes nao contabeis

Divida Bruta e Divida Liquida

A Divida Bruta equivale ao total da soma dos empréstimos a pagar a partes relacionadas e
arrendamento mercantil (circulante e ndo circulante). A Divida Liquida equivale ao total da Divida
Bruta deduzida do saldo de caixa e equivalentes de caixa.

A Divida Bruta e a Divida Liquida ndo sdo medidas de desempenho financeiro, liquidez ou
endividamento reconhecidas pelas praticas contabeis adotadas no Brasil ("BR GAAP”) nem pelas
Normas Internacionais de Relatdrio Financeiro - International Financial Reporting Standards (IFRS),
emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e ndo possuem um significado
padrao. Outras empresas podem calcular a Divida Bruta e a Divida Liquida de maneira diferente da
utilizada pela Companhia.

Seguem abaixo os valores da Divida Bruta e Divida Liquida:

Em 30 de junho de Em 31 de dezembro de
(Em milhoes de reais) 2019 2018 2017 2016
Divida Bruta 2.449,5 909,3 852,0 1.326,3
Divida Liquida 2.354,2 463,3 420,2 836,6

(b) Conciliagdo entre os valores divulgados e os valores das demonstragoes
financeiras auditadas

Reconciliacdo do lucro liquido (prejuizo) para o EBITDA e o EBITDA Ajustado

A tabela abaixo apresenta a reconciliagdo do EBITDA, do EBITDA Ajustado e da Margem EBITDA
Ajustado para os trés Ultimos exercicios sociais, bem como para os periodos de seis meses findos
em 30 de junho 2019 e 2018:

Periodo de seis meses findo Exercicio social encerrado em 31 de
em 30 de junho de dezembro de
(Em milhoes de reais, exceto 54 gua 2018 2018 2017 2016
percentuais)
Lucro liquido (prejuizo) 777,2 (30,5) 173,6 96,9 (141,3)
(+/-) Impostos sobre o lucro 401,4 (5,4) 51,9 44,7 (63,6)
(+/-) Resultado financeiro liquido (495,6) 79,0 130,7 155,2 197,4
(+) Depreciagdo e amortizagdo 260,6 106,1 205,2 197,9 202,7
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3.2 - Medig¢oes nao contabeis

EBITDAM® 943,6 149,2 561,4 494,7 195,2

(+/-) Despesa (receita) com baixa
ativos e outras despesas (4,9) 2,1 10,8 17,9 (6,2)
operacionais®

(+) Despesa com acionista

controladort” 2,6 21 40 61 78
(+) Despesa com Royalties® 13,0 - 34,4 15,8 -
(+) Rece(lst)a financeira de 13,0 13,8 244 21,7 10,8
fornecedores
(-) Recuperacdo de créditos fiscais®” (638,9) - - - -
(-) Pagamentos realizados relativos

- (®) (156,9) - - - -
ao arrendamento mercantil
EBITDA Ajustado‘® 171,5 167,2 635,0 556,2 207,6
Receita liquida 2.310,7 2.244,6 5.166,4 5.035,6 4.780,7
Margem EBITDA Ajustado 7,4% 7,4% 12,3% 11,0% 4,3%

@ Em 1° de janeiro de 2019, entrou em vigor a nova norma que regula o tratamento contabil das Operacdes de
Arrendamento Mercantil (IFRS 16/CPC 06(R2)) emitida pelo IASB e CPC, respectivamente. Para a implementacdo de tal
norma, a Companhia adotou o método retrospectivo modificado. Consequentemente, as informagdes contabeis de 30 de
junho de 2018 e 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016 ndo foram ajustadas para refletir a adogdo do IFRS 16/CPC 06(R2)
e, por isso, ndo sdo comparaveis com as informagdes contabeis de 30 de junho de 2019, as quais refletem os efeitos da
adogdo desta norma, com um aumento das despesas com depreciagdo do direito de uso relativo ao arrendamento mercantil
e juros pela atualizagdo do passivo de arrendamento, bem como redugdo das despesas com aluguéis. Desta forma, o
EBITDA do periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2019 contempla o impacto da adogdo do IFRS 16 /CPC 06(R2) no
montante de R$147,0 milhdes, referente a despesa de depreciagdo do direito de uso (arrendamento mercantil) e de R$37,3
milhdes referente aos juros pela atualizagdo do passivo de arrendamento em linha com a adogdo do IFRS 16/CPC 06(R2).

@ O EBITDA do periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2019 foi impactado pelo reconhecimento de crédito
extemporaneo de PIS e COFINS registrado em 28 de fevereiro de 2019 no valor de R$638,9 milhGes (R$658,7 milhdes,
conforme detalhados na nota explicativa 10 as demonstragdes contdbeis intermediarias relativas ao periodo de seis meses
findos em 30 de junho de 2019, deduzidos de gastos advocaticios, de consultoria e auditoria).

© Refere-se ao resultado na baixa de ativos e outras despesas operacionais, liquidas conforme divulgado na nota explicativa
23.4 Outras (despesas) receitas operacionais, liquidas, por natureza as demonstragdes contdbeis intermediarias relativas ao
periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2019 e 23.5 Outras (despesas) receitas operacionais, liquidas, por natureza
as demonstragdes contabeis relativas aos exercicios sociais findos em 31 de dezembro de 2018, 2017 e 2016.

) Refere-se & gastos diversos com acionista controlador que cessardo apds a realizagdo da oferta publica inicial de agdes da
Companhia (“"IPO").

© Refere-se a despesas com royalties pagas & parte relacionada COFRA AG pela utilizagio da marca C&A, tais despesas
cessardo em 31 de dezembro de 2019.

© Refere-se a receita financeira auferida pelo desconto de duplicatas de fornecedores. A Companhia possibilita que seus
fornecedores, mediante, assinatura de termo de adesdo, antecipem seus recebiveis com um desconto sobre o valor de face.
Os descontos sdo efetuados diretamente com a Companhia, sem o envolvimento de instituigdes financeiras intermediando a

operagao.
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3.2 - Medig¢oes nao contabeis

 Refere-se ao impacto no lucro liquido pelo reconhecimento de crédito extemporéneo de PIS e COFINS registrado em 28 de
fevereiro de 2019 no valor de R$638,9 milhGes (R$658,7 milhdes, conforme detalhados na nota explicativa 10 as
demonstracGes contabeis intermediarias relativas ao periodo de seis meses findos em 30 de junho de 2019, deduzidos de
gastos advocaticios, de consultoria e auditoria).

® Refere-se ao pagamento de passivo de arrendamento de acordo com o IFRS 16/CPC 06(R2) Operacdes de Arrendamento
Mercantil a partir de 1° de janeiro de 2019.

©) 0 EBITDA, o EBITDA Ajustado e a Margem EBITDA Ajustado ndo sdo medidas contdbeis reconhecidas pelas praticas
contabeis adotadas no Brasil ("BR GAAP”) nem pelas Normas Internacionais de Relatério Financeiro - International Financial
Reporting Standards (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB), ndo representam o fluxo de
caixa para os periodos apresentados e ndo devem ser considerados como substitutos para o lucro liquido, como indicadores
do desempenho operacional, como substitutos do fluxo de caixa, como indicador de liquidez ou como base para a
distribuicdo de dividendos. Ndo possuem um significado padrdo e podem ndo ser comparaveis a medidas com titulos

semelhantes fornecidos por outras companhias.

Reconciliacdao da Divida Bruta e Divida Liquida

Em 30 de
i Em 31 de dezembro de
junho de
(Em milhdes de reais) 2019% 2018 2017 2016
Partes relacionadas -
Empréstimos a pagar 786,9 907,5 849,9 1.323,9
(circulante e ndo circulante)
Arrendamento mercantil
319,1 0,2 0,3 0,3
(circulante)
Arrendamento mercantil (ndo
1.343,5 1,6 1,8 2,1
circulante)
Divida Bruta® 2.449,5 909,3 852,0 1.326,3
Caixa e equivalentes de caixa (95,3) (446,0) (431,8) (489,7)
Divida Liquida 2.354,2 463,3 420,2 836,6

@ Em 10 de janeiro de 2019, entrou em vigor a nova norma que regula o tratamento contabil das Operagdes de
Arrendamento Mercantil (IFRS 16/CPC 06(R2)) emitida pelo IASB e CPC, respectivamente. Para a implementagdo de tal
norma, a Companhia adotou o método retrospectivo modificado. Consequentemente, as informagdes contabeis de 31 de
dezembro de 2018, 2017 e 2016 ndo foram ajustadas para refletir a adogdo do IFRS 16/CPC 06(R2).

@ A Divida Bruta e a Divida Liquida ndo s&o medidas de desempenho financeiro, liquidez ou endividamento reconhecidas
pelas praticas contabeis adotadas no Brasil ("BR GAAP”) nem pelas Normas Internacionais de Relatério Financeiro -
International Financial Reporting Standards (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB) e ndo
possuem um significado padrdo. Outras empresas podem calcular a Divida Bruta e a Divida Liquida de maneira diferente

da utilizada pela Companbhia.
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3.2 - Medig¢oes nao contabeis

(c) Explicar o motivo pelo qual entende que tal medicao é mais apropriada para a
correta compreensao da sua condicao financeira e do resultado de suas operacgoes

O EBITDA, o EBITDA Ajustado e a Margem EBITDA Ajustado sdo indicadores ndao contabeis
utilizados pela administracao da Companhia para aferir o seu desempenho operacional, facilitando a
comparabilidade da sua estrutura ao longo dos anos, uma vez que correspondem a indicadores
financeiros utilizados para avaliar os resultados de uma companhia sem influéncia de despesas ndo
diretamente relacionadas ao negdécio, de itens considerados como ndo recorrentes pela Companhia
e de outros impactos sem reflexo direto, no entendimento da Companhia, no fluxo de caixa.

A Companhia acredita que o EBITDA, o EBITDA Ajustado e a Margem EBITDA Ajustado sdo
informagbes adicionais as demonstragGes financeiras mas ndo sdo medidas contabeis de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil nem pelas Normas Internacionais de Relatorio
Financeiro — International Financial Reporting Standards (IFRS), emitidas pelo International
Accounting Standard Board (IASB), nao devendo ser utilizados como base de distribuicdo de
dividendos ou como substitutos ao lucro liquido e fluxo de caixa operacional, tampouco como
indicadores de desempenho operacional ou de liquidez. Ademais, ndo possuem um significado
padrao e podem ndo ser comparaveis a medidas com titulos semelhantes fornecidos por outras
companhias.

Além disso, a Companhia informa que a partir de 1° de janeiro de 2020 ndo mais incorrera com as
despesas com o acionista controlador.

Divida Bruta e Divida Liquida

A Divida Bruta e a Divida Liquida ndo sdo medidas de desempenho financeiro, liquidez ou
endividamento reconhecida pelas praticas contabeis adotadas no Brasil nem pelas Normas
Internacionais de Relatério Financeiro — International Financial Reporting Standards (IFRS),
emitidas pelo International Accounting Standard Board (IASB) e nao possuem significado padrao.
Outras empresas podem calcular a Divida Bruta e a Divida Liquida de maneira diferente da utilizada
pela Companhia.

A Companhia entende que a medicdo da Divida Liquida é Uatil na avaliacgdo do grau de
endividamento em relagdo a sua posicao de caixa. Para maiores informagOes sobre os contratos
financeiros celebrados pela Companhia, vide item 10.1(f) deste Formulario de Referéncia.
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3.3 - Eventos subsequentes as ultimas demonstragoes financeiras

Alteracdo da Empresa de Sociedade Limitada para Sociedade por Acbes

Conforme deliberacdo dos sdcios quotistas da Companhia em reunido datada de 28 de agosto de
2019, e Assembleia Geral realizada nessa mesma data, foi aprovada a conversdo das quotas da
Companhia em acOes ordinarias a razao de 1 quota por 1 acdo ordindria, transformando-se a
Companhia de Sociedade Limitada numa Sociedade por Agoes.

Alteragdo do montante possivel em causa tributaria

Em 7 de agosto de 2019, a Companhia tomou ciéncia de um processo administrativo de cobranca
iniciado pela Receita Federal de Brasil relativo aos valores de PIS e COFINS na venda de eletronicos
(Lei do Bem n© 11.196/05). O risco deste processo consta da nota 18.3(a) no valor de R$192
milhdes, contudo, no referido processo administrativo foi aplicada multa de mora de 20%,
enquanto nossas estimativas consideravam um montante superior. Portanto, a Companhia reavaliou
a estimativa de desembolso para R$138 milhdes e manteve a classificacdo de perda como possivel.

A Companhia informa ainda que foi oferecida uma garantia para suspender a exigibilidade dos
tributos, até que uma decisdo em relagdo ao mérito seja proferida nas acdes que discutem o
assunto.
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3.4 - Politica de destinacao dos resultados

2018

2017

2016

Regras sobre

retencdo de lucros

Além das reservas legais, o
estatuto social da Companhia
prevé que até 5% do lucro liquido
do exercicio pode ser destinado
para a constituicdo da reserva
legal, até que ela atinja os limites
fixados em lei, e que o valor
necessario pode ser destinado,
quando for o caso, para a
constituicdo da reserva para
contingéncias, nos termos do art.
195 da Lei n° 6.404/76.

Ademais, a Companhia mantera
a reserva de lucros estatutdria
denominada “Reserva Estatutaria
de Lucros”, que terd por fim
reforcar o capital de giro da
Companhia e o desenvolvimento

de suas atividades.

Além das reservas legais, o
estatuto social da Companhia
prevé que até 5% do lucro liquido
do exercicio pode ser destinado
para a constituicdo da reserva
legal, até que ela atinja os limites
fixados em lei, e que o valor
necessario pode ser destinado,
quando for o caso, para a
constituicgdo da reserva para
contingéncias, nos termos do art.
195 da Lei n° 6.404/76.

Ademais, a Companhia mantera
a reserva de lucros estatutdria
denominada “Reserva Estatutaria
de Lucros”, que tera por fim
reforgar o capital de giro da
Companhia e o desenvolvimento

de suas atividades.

Além das reservas legais, o
estatuto social da Companhia
prevé que até 5% do lucro liquido
do exercicio pode ser destinado
para a constituicdo da reserva
legal, até que ela atinja os limites
fixados em lei, e que o valor
necessario pode ser destinado,
quando for o caso, para a
constituicdo da reserva para
contingéncias, nos termos do art.
195 da Lei n° 6.404/76.

Ademais, a Companhia mantera
a reserva de lucros estatutaria
denominada “Reserva Estatutaria
de Lucros”, que tera por fim
reforcar o capital de giro da
Companhia e o desenvolvimento

de suas atividades.

Valores das
retengdes de lucros

Ndo foram realizadas retencdes

de lucros nesse exercicio social.

Ndo foram realizadas retencdes

de lucros nesse exercicio social.

Ndo foram realizadas retencGes

de lucros nesse exercicio social.

Percentuais em
relagdo aos lucros
totais declarados

Nao foram realizadas retengdes

de lucros nesse exercicio social.

Nado foram realizadas retengGes

de lucros nesse exercicio social.

Ndo foram realizadas retengbes

de lucros nesse exercicio social.

Regras sobre
distribuicdo de
dividendos

O estatuto social da Companhia
prevé que pelo menos 25% do
lucro liquido do exercicio,
ajustado nos termos do artigo
202 da Lei 6.404/76,
distribuido

acionistas a titulo de dividendo

seja

anualmente aos

obrigatdrio.

O estatuto social da Companhia
prevé que pelo menos 25% do
lucro liquido do exercicio,
ajustado nos termos do artigo
202 da Lei 6.404/76,
distribuido

acionistas a titulo de dividendo

seja

anualmente aos

obrigatdrio.

O estatuto social da Companhia
prevé que pelo menos 25% do
lucro liquido do exercicio,
ajustado nos termos do artigo
202 da Lei 6.404/76,
distribuido

acionistas a titulo de dividendo

seja

anualmente aos

obrigatorio.

Periodicidade das
distribuicoes de

dividendos

A politica de distribuicdo de
dividendos segue a regra da Lei
das Sociedades por Agles, ou
seja, de distribuicdo anual,
podendo também a Companhia,
por deliberagao do Conselho de
Administragdo, levantar balango
semestral e declarar dividendos a
conta de lucro apurado nesses
balangos. Ainda, o Conselho de

Administracdo podera declarar

A politica de distribuigdo de
dividendos segue a regra da Lei
das Sociedades por Agles, ou
seja, de distribuicdo anual,
podendo também a Companhia,
por deliberagao do Conselho de
Administragdo, levantar balango
semestral e declarar dividendos a
conta de lucro apurado nesses
balangos. Ainda, o Conselho de

Administracdo podera declarar

A politica de distribuicdo de
dividendos segue a regra da Lei
das Sociedades por Agbes, ou
seja, de distribuicdo anual,
podendo também a Companhia,
por deliberagdo do Conselho de
Administracdo, levantar balango
semestral e declarar dividendos a
conta de lucro apurado nesses
balangos. Ainda, o Conselho de

Administracdo podera declarar
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3.4 - Politica de destinacao dos resultados

2018

2017

2016

dividendos intermediarios, a
conta de lucros acumulados ou
de reservas de lucros existentes
no Uultimo balango anual ou

semestral.

dividendos intermediarios, a
conta de lucros acumulados ou
de reservas de lucros existentes
no Ultimo balango anual ou

semestral.

dividendos intermediarios, a
conta de lucros acumulados ou
de reservas de lucros existentes
no Ultimo balanco anual ou

semestral.

Restrigoes a
distribuicao de

dividendos

Salvo pelo disposto na Lei das
Sociedades por Agdes, ndo ha
restricdes quanto a distribuicdo
de dividendos pela Companhia.

Salvo pelo disposto na Lei das
Sociedades por Agdes, ndo ha
restricdes quanto a distribuicdo

de dividendos pela Companhia.

Salvo pelo disposto na Lei das
Sociedades por Agdes, ndo ha
restricdes quanto a distribuigdo

de dividendos pela Companhia.

Politica de destinagao
de resultados
formalmente
aprovada,
informando o 6rgao
responsavel pela
aprovacao, data de
aprovacao e locais na
rede mundial de
computadores onde o

documento pode ser

consultado

Durante o exercicio de 2018, a
Companhia ndo possuia uma
politica de destinagdo de
resultados formalizada, sendo a
destinacdo dos resultados regida
Estatuto

pelo Social  da

Companhia.

Durante o exercicio de 2017, a
Companhia ndo possuia uma
politica de destinagdo de
resultados formalizada, sendo a
destinacdo dos resultados regida
Estatuto

pelo Social  da

Companhia.

Durante o exercicio de 2016, a
Companhia ndo possuia uma
politca de destinagdo de
resultados formalizada, sendo a
destinagdo dos resultados regida
Estatuto

pelo Social  da

Companbhia.
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3.6 - Declaragao de dividendos a conta de lucros retidos ou reservas

O montante de juros sobre capital préprio declarados no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2018 foi de R$68.917.000,00. No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2018 ndo foram
declarados pela Companhia dividendos a conta de lucros retidos, nem reservas constituidas em
exercicios anteriores.

O montante de juros sobre capital proprio declarados no exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2017 foi de R$65.673.000,00. No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2017 ndo foram
declarados pela Companhia dividendos a conta de lucros retidos, nem reservas constituidas em
exercicios anteriores.

No exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2016 ndo foram declarados pela Companhia
dividendos a conta de lucros retidos nem reservas constituidas em exercicios anteriores.
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3.9 - Outras informagées relevantes

Ndo ha outras informagdes que a Companhia julgue relevante em relagdo a esta secdo 3 que ndo
tenham sido divulgadas nos demais itens deste Formulario de Referéncia.
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4.1 - Descrigao dos fatores de risco

Os negdcios, situacdo financeira, resultados operacionais, fluxo de caixa, liquidez e/ou negdcios
futuros da Companhia poderdao ser afetados de maneira material e adversa por qualquer dos
fatores de risco descritos a seguir. O preco de mercado dos valores mobiliarios de emissdo da
Companhia podera diminuir em razdo da ocorréncia de qualquer desses e/ou de outros fatores de
risco, hipdteses em que podera haver perda no investimento nos valores mobiliarios de emissdo da
Companhia aos seus titulares.

Os riscos descritos abaixo sao aqueles que a Companhia conhece e acredita que, na data deste
Formulario de Referéncia, podem afetar a Companhia de forma material e adversa. Além disso,
riscos adicionais ndo conhecidos atualmente ou considerados menos relevantes pela Companhia
também poderdo afetar a Companhia adversamente.

Para os fins desta secdo “4. Fatores de Risco”, exceto se expressamente indicado de maneira
diversa ou se o contexto assim o exigir, a mengao ao fato de que um risco, incerteza ou problema
poderd causar ou ter ou causara ou tera “efeito adverso” ou “efeito negativo” para a Companhia,
ou expressoes similares, significa que tal risco, incerteza ou problema poderd ou poderia causar
efeito adverso relevante nos negécios da Companhia, situagdo financeira, resultados operacionais,
fluxo de caixa, liquidez e/ou negdcios futuros da Companhia e de suas subsidiarias, bem como no
preco dos valores mobilidrios de emissao da Companhia. Expressdes similares incluidas nesta secao
“4. Fatores de Risco” devem ser compreendidas nesse contexto. Ndo obstante a subdivisao desta
secao “4. Fatores de Risco”, determinados fatores de risco que estejam em um item podem
também se aplicar a outros itens desta secdo “4. Fatores de Risco”.

(a) Riscos Relacionados a Companhia

Nossa proposta comercial esta sujeita a riscos de gerenciamento de estoque, de
variacées climaticas e de mudancas nas preferéncias dos consumidores e tendéncias de
moda.

Estamos sujeitos a varios riscos relacionados a reposicdo e otimizagdo de estoque. Por exemplo,
estamos sujeitos a riscos relacionados a sazonalidade, lancamento de novos produtos, mudancas
rapidas nos ciclos e precos de produtos, produtos defeituosos, mudancas na demanda do
consumidor e nos padroes de gastos, entre outros fatores. A demanda por nossos produtos pode
mudar significativamente entre o momento da compra de nossos fornecedores e a venda para
nossos clientes de varejo, o que pode reduzir nossa capacidade de vender nossos produtos
mantidos em estoque. A definicdo da colecao é um dos nossos principais diferenciais estratégicos
em relacdo ao mercado e, portanto, o apelo da marca de terceiros, a selecdo de produtos, a
qualidade dos tecidos e as mudangas climaticas sd3o considerados riscos estratégicos durante a
construgao da colegao.

Nao podemos fornecer qualquer garantia de que selecionaremos corretamente novos produtos a
serem fabricados ou importados ou que nossa estimativa inicial da demanda de qualquer produto
sera mantida ou precisa. Certos produtos que compramos podem exigir prazos de entrega mais
longos e nossos fornecedores podem nado aceitar devolugdes ou trocas desses produtos. Por fim,
podemos ndo conseguir vender nossos produtos em quantidades suficientes ou durante os periodos
de pico de vendas, o que causaria ineficiéncia em nosso volume de estoque. A ocorréncia de
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4.1 - Descrigao dos fatores de risco

qualquer um dos fatores acima pode afetar adversamente nossos resultados operacionais.

Periodos prolongados de temperaturas mais altas durante o inverno ou mais frias durante o verao
podem deixar uma parte do nosso inventario incompativel com tais condicGes inesperadas. Desta
forma, periodos de clima alterado podem nos levar a vender o excesso de nossos estoques a pregos
descontados, reduzindo nossas margens, o que pode ter um efeito material negativo. Isso pode ser
mais significativo nos casos de cole¢bes de inverno, que tém pregos médios mais altos.

Outro risco para o gerenciamento de estoques € a sazonalidade. Tipicamente, nossas vendas sdo
desproporcionalmente maiores no quarto trimestre de cada ano fiscal devido ao aumento das
vendas durante as temporadas de Natal e Black Friday. No exercicio encerrado em 31 de dezembro
de 2018, 33,5% de nossas vendas liquidas foram geradas no quarto trimestre. Como resultado,
qualquer crise econémica, interrupcao de nossos negdcios ou de nossos fornecedores ou outras
circunstancias que afetem nossos negdcios no Ultimo trimestre de qualquer exercicio fiscal teria um
efeito negativo desproporcional sobre nossa condicdo financeira e resultados operacionais.

Adicionalmente, para nos prepararmos para temporadas de compras, devemos comprar e estocar
uma quantidade de estoque maior do que a que temos em outras épocas do ano e contratar
pessoal temporario para nossas lojas. Qualquer reducdo ndo planejada ou apropriacdo da demanda
por nossos produtos durante este periodo de pico de compras - ou mesmo o nUmero de
funcionarios temporarios contratados - pode nos obrigar a vender o estoque excedente a um preco
substancialmente mais baixo, 0 que afetaria negativamente nossos resultados operacionais e
condigdo financeira. Tais flutuagdes em nossos resultados operacionais e condicdo financeira podem
afetar o valor de mercado de nossas agGes ordinarias.

Por fim, sobre o tema das tendéncias de moda e as preferéncias de nossos clientes, concorremos
com varias outras empresas de vestudrio com base em preco, qualidade, selecdo de marca,
atendimento ao cliente, promocdes, localizacdo de loja e decoracdo. Acreditamos que a venda de
produtos diferenciados e a satisfacdo do cliente estdo entre as metas mais desafiadoras do nosso
negdcio. Nossos produtos devem apelar para uma base de clientes cujas preferéncias ndo podem
ser previstas com precisdo e estao sujeitas a mudancas rapidas.

Nos estamos expostos a riscos relacionados ao financiamento e empréstimo de clientes
pela nossa parceria.

Nos temos um acordo de parceria exclusiva com o Banco Bradescard S.A. para oferecer aos nossos
clientes servigos financeiros, incluindo cartdes de crédito e empréstimos pessoais. Nossa parceria é
responsavel por financiar aproximadamente 22% das nossas vendas, inclusive pagamentos
parcelados. As politicas de financiamento e definigdes dos servicos financeiros ofertados aos nossos
clientes sdo estabelecidas pelo nosso parceiro, que pode impor regras que restringem a concessao
de crédito aos nossos clientes afetando de maneira adversa os nossos negocios e estratégia de
expansao.

Adicionalmente, se as condi¢des econdmicas no Brasil se deteriorarem ainda mais devido a, entre
outros fatores, desaceleracdo da atividade econ6mica, depreciacdo do real, inflagdo, aumento das
taxas de juros domésticas ou aumento das taxas de desemprego, um percentual maior dos nossos

394 PAGINA: 22 de 321



Formulario de Referéncia - 2019 - C&A MODAS S.A. Versao : 1

4.1 - Descrigao dos fatores de risco

clientes, os quais sdo mais sensiveis a tais fatores, pode entrar em inadimpléncia, aumentando
nossas perdas e provisdes para devedores, o que levaria 0 nosso parceiro a restringir a concessao
de crédito aos nosso clientes. Adicionalmente, nossos resultados operacionais e situacdo financeira
podem ser adversamente afetados se a demanda de crédito dos consumidores diminuir, o governo
brasileiro implementar politicas restritivas de crédito ao consumidor. Assim, afetando
significantemente de maneira adversa nossos negacios.

O fracasso em controlar adequadamente fraudes em cartdes de crédito pode resultar em perdas
significantes, ferir nossa reputacdo e nossa marca, o que pode adversamente nos afetar. Por fim,
se nosso relacionamento com o parceiro se encerrar antecipadamente, nds podemos estar sujeitos
a multas contratuais e penalidades, e nossa receita com servios financeiros pode ser
adversamente afetada.

Nos podemos enfrentar dificuldades em abrir novas lojas e/ou operar nossas lojas
existentes, o que pode adversamente afetar nossas vendas e resultados operacionais.

Nosso crescimento depende de nossa habilidade de, com sucesso, abrir novas lojas e/ou operar
nossas lojas existentes, o que estd sujeito a diversos riscos e incertezas, muito dos quais estao
além do nosso controle, incluindo, mas ndo se limitando a disponibilidade de locais desejaveis para
lojas e disponibilidade e precisao de dados demogréficos e de mercado, bem como nossa habilidade
de determinar a demanda de nossos produtos, satisfazer as preferéncias de moda de nossos
clientes, obter as licencas e autorizagdes governamentais necessarias, negociar contratos de
locagdo em condicGes razoaveis, construir e equipar eficientemente as novas lojas, fornecer niveis
suficientes de estoque para atender as necessidades de nossas lojas, integrar com sucesso novas
lojas em nossos sistemas e operagOes existentes, acompanhar novos e atuais concorrentes,
identificar pontos estratégicos de vendas, concluir projetos de construgdo e reforma de lojas, atrair,
contratar, treinar e reter pessoal qualificado e administrar o processo de expansao.

Eventual abertura de novas lojas nos estados brasileiros pode resultar em desafios de concorréncia,
marketing e distribuicdo; ainda, quando novas aberturas de lojas ocorrem em mercados onde ja
possuimos lojas, podemos experimentar uma reducdo nas vendas liquidas de lojas pré-existentes
nesses mercados devido ao deslocamento de vendas, o que pode nos afetar adversamente.

Eventual expansado, construcao e remodelacao de lojas novas e existentes, conforme o caso, podem
deteriorar nossas margens de lucro até que tais investimentos atinjam a maturidade e,
consequentemente, podemos ndo ser capazes de manter o mesmo crescimento de vendas liquidas
e lucro por metro quadrado, o que pode afetar negativamente nossos negdcios, vendas e
resultados operacionais.

Somos altamente dependentes de sistemas de tecnologia da informacdo para operar
NoSsos Negocios.

Dependemos em grande parte da funcionalidade, disponibilidade, integridade e estabilidade
operacional do data center e de varios sistemas (nossos ou de terceiros), incluindo sistemas de
ponto de venda nas lojas, sistemas de comunicagdo, e diversos outros softwares usados para
controlar o estoque e gerar relatérios de desempenho financeiro e comercial. Adicionalmente, nossa
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plataforma e-commerce (sitio eletronico e aplicativo) € um importante canal para apresentar nosso
negacio, identidade e marcas para nossos consumidores, e uma fonte de informacdo e meio de
interagdo para os consumidores de nossos produtos. Consequentemente, contamos com 0Ss NOSs0s
sistemas de tecnologia da informacgdo para processar, transmitir e armazenar dados eletronicos,
bem como para nos comunicar com consumidores e fornecedores. Os nossos sistemas de
informacdo podem sofrer interrupcdes devido a fatores que estdo além do nosso controle, tais
como desastres naturais, ataques de hackers, problemas de telecomunicagdes, virus, softwares
maliciosos, entre outros fatores. Na eventualidade de falhas ou interrupcdo dos nossos sistemas de
tecnologia da informacdo, podemos perder dados, ficar sujeitos a violacdo de dados ou ndo
conseguirmos realizar transagGes comerciais e, dessa forma, deixarmos de ganhar receitas de
vendas, 0 que pode nos ocasionar um efeito adverso relevante.

Para atingir nossa estratégia de crescimento, nés podemos precisar melhorar continuamente nossos
sistemas operacionais e financeiros, processamento de transagbes, procedimentos e controles,
levando a custos e despesas adicionais ou problemas de integracao, o que pode ter efeito adverso
nos nossos resultados financeiros.

Além disso, sistemas de tecnologia estdo sujeitos a constantes atualizagOes e se ndo conseguirmos
atualiza-los corretamente, as nossas operagOes poderao ser prejudicadas, o que pode nos causar
efeito adverso.

Aquisicoes e investimentos em novas empresas e negocios, bem como a incapacidade
de produzir os resultados esperados de uma aquisicao ou investimento, ou de integrar
plenamente uma empresa adquirida, podem impactar adversamente nossos negocios.

Podemos eventualmente adquirir ou investir em empresas ou negodcios. O sucesso de referidas
aquisicdes ou investimentos se baseia na nossa capacidade de estabelecer premissas precisas
relativas a avaliacdo, as operagles, ao potencial de crescimento, a integragdo e a outros fatores
relacionados aos respectivos negocios. Ndo podemos garantir que as nossas aquisicdes ou
investimentos produzirdo os resultados que esperamos no momento em que celebramos ou
concluimos uma determinada operagdo. Além disso, as novas aquisicoes podem resultar em
dificuldades na integracao das empresas adquiridas, bem como no desvio do nosso capital e da
atencdo da nossa administracdo de outras oportunidades de negdcios. Podemos ndo conseguir
integrar com sucesso as operagdes que adquirimos, incluindo os seus colaboradores, sistemas
financeiros, distribuicdo ou procedimentos operacionais, o que pode impactar adversamente nossos
negdcios. A integracdo de qualquer uma das empresas adquiridas e seus resultados financeiros
pode afetar os nossos resultados operacionais de maneira adversa.

Fazemos uso de marcas que sdo propriedade de um de nossos acionistas controladores,
C&A AG, e estamos sujeitos ao término desse contrato de licenciamento de uso da
marca.

Um de nossos acionistas controladores, C&A AG, € proprietdrio da marca “C&A”, outras
marcas/patentes e dominios relevantes usadas por nds, que foram licenciadas a nds mediante a
celebracdo de um contrato de licenciamento de uso.
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Nos termos desse contrato, caso haja descumprimento relevante, este podera ser rescindido e nao
mais produzird efeitos e, consequentemente, nds perderemos o direito de usar a marca “"C&A” e
outras marcas relevantes em nossas operagdes, o que pode afetar adversamente nossos negdcios,
nossas vendas e resultados operacionais. Para mais informagOes sobre o contrato de licenga
celebrado entre nds e a C&A AG, ver secdo 7.5 deste Formulario de Referéncia.

A incapacidade ou falha em proteger nossa propriedade intelectual ou a infracdo da
propriedade intelectual de terceiros pode ter impacto negativo nos nossos resultados
operacionais.

O uso ndo autorizado ou outra forma de apropriacdo indébita das marcas por nos utilizadas pode
diminuir o valor da marca “C&A” (de propriedade da C&A AG), do nosso negdcio ou nossa
reputagdo e causar um declinio nas nossas vendas. Similarmente, qualquer infracdo ou
reivindicacdo de violacdo de propriedade intelectual dirigida contra nds sobre as marcas por nos
utilizadas, mesmo sem mérito, pode resultar em um litigio demorado e dispendioso, causando
atrasos na entrega de produtos ou exigindo o pagamento de royalties ou taxas de licenciamento.
Como resultado, a incapacidade ou falha em proteger nossa propriedade intelectual ou qualquer
processo envolvendo uma suposta violacdo de propriedade intelectual de terceiros por nds pode ter
um efeito negativo em nossos resultados operacionais.

Podemos nao ser capazes de renovar ou manter os contratos de locacdo de algumas de
nossas lojas ou centros de distribuicao.

Nos alugamos todas as propriedades em que se encontram nossas lojas e centros de distribuigdo.
Nés podemos ser adversamente afetados se ndo conseguirmos negociar ou renegociar com sucesso
esses contratos de locacdo em condigGes aceitaveis, ou se os contratos de locacdo em localidades
consideradas como relevantes ndo forem renovados. Nos podemos ser obrigados a desocupar a
propriedade, se nao conseguirmos chegar a um acordo na renovacao, ou se caso hosso locador
decida vender sua propriedade e nds ndo consigamos alcancar um acordo com o novo proprietario.
Portanto, a perda de qualquer de nossas localizagGes estratégicas, incluindo por ndo renovagao ou
manutencao dos contratos de locacao de nossas lojas ou centros de distribuicdo, pode afetar
adversamente nossas operagoes, resultado financeiros e/ou impactar negativamente a notoriedade
de nossa marca.

Nossas apolices de seguro podem ndo cobrir adequadamente todas as perdas e
responsabilidades a que estamos sujeitos, o que afetaria os nossos negocios e as
nossas condicoes financeiras adversamente

Nossas apodlices de seguro sdo contratadas no exterior pela COFRA Holding AG (“COFRA") e
personalizados junto a seguradoras estrangeiras, sendo que suas subsididrias locais emitem tais
apdlices de acordo com as negociacdes e com as praticas comuns de mercado local. Certos tipos de
risco ndo estdo garantidos por tais apodlices, como por exemplo: guerra, danos causados por
desastres naturais ou danos ambientais, caso fortuito, forca maior ou parada de certas atividades.
Portanto, se qualquer desses eventos ocorrer, podemos incorrer em custos adicionais, que podem
afetar adversamente os resultados de nossas operagdes. Em relagao a qualquer sinistro coberto por
uma apolice de seguro, ndo podemos garantir que quaisquer pagamentos que venhamos a receber
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nos termos das apolices que temos contratadas sera suficiente para cobrir os danos resultantes de
tal sinistro. Ademais, podemos ndo ser capazes de manter/renegociar ou obter o tipo requerido de
seguro e a cobertura financeira requerida por um prego razodvel. Caso incorramos em uma
responsabilidade significativa para a qual ndo estejamos segurados, nossos negocios, condigdo
financeira e resultados das operagdes podem ser negativamente afetados.

A perda de membros de nossa administracdo, o enfraquecimento da nossa cultura
corporativa e/ou a incapacidade de atrair e reter pessoal qualificado podera ocasionar
um efeito adverso relevante.

A nossa capacidade de manter uma posigdo competitiva depende significativamente dos servigos
prestados por nossa administracdo e da cultura corporativa que ela promove. Colaboradores-chave
podem nos deixar por uma série de razes e o impacto dessas perdas € dificil de prever. A perda de
membros de nossa administragdo, os quais talvez ndo sejam substituidos por pessoas com a
mesma experiéncia e qualificacdo, pode prejudicar a implementagdo de nossos planos estratégicos,
perturbar nossas operacgOes, debilitar a sustentabilidade de nossa cultura e adversamente nos
afetar.

Além disso, o nosso futuro sucesso também depende de nossa capacidade de identificar, atrair,
contratar, treinar, reter, motivar e gerenciar outros colaboradores com conhecimentos e habilidades
especificas. A concorréncia por esses colaboradores € intensa e se ndo obtivermos sucesso em
atrair, contratar, treinar, reter, motivar e gerenciar colaboradores suficientemente qualificados,
nossos negdcios podem ser adversamente afetados.

Também enfrentamos diversos desafios inerentes a administracdo de um grande numero de
colaboradores em uma grande area geografica (todos os estados brasileiros e o Distrito Federal) e
estamos sujeitos a acordos sindicais especificos que podem afetar adversamente nossos negécios,
nossas vendas e resultados operacionais.

Decisdes desfavoraveis em processos judiciais ou administrativos podem causar efeitos
adversos para nossos negocios, condicdo financeira e/ou resultados operacionais.

Somos, e podemos vir a ser no futuro, réus em processos judiciais e/ou administrativos, seja nas
esferas civel, tributaria, administrativa, trabalhista, societaria, de propriedade intelectual,
regulatoria, concorrencial, ambiental, criminal, entre outras. Ndo podemos garantir que o0s
resultados de quaisquer destes processos serdo favoraveis a nds ou aos membros de nossa
administragdo, ou, no caso de procedimentos que somos parte, que mantemos ou que manteremos
provisionamento, no todo ou em parte, suficiente para todos os passivos eventualmente
decorrentes destes processos. O envolvimento de nossos administradores em processos que
prejudiqguem nossa imagem, ou decisGes que sejam contrarias aos nossos interesses, incluindo
decisdes que nos impedem de conduzir nossos negdcios conforme planejado originalmente, pode
ter um efeito adverso relevante sobre nds.
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Adicionalmente, estamos sujeitos a fiscalizagdo por diferentes autoridades federais, estaduais e
municipais. Essas autoridades poderdo nos autuar e tais autuacdes podem se converter em
processos administrativos e, posteriormente, em processos judiciais contra nés. DecisOes contrarias
de valores substanciais ou que afetem a nossa marca ou habilidade de executar nossas operagdes
planejadas, poderdo causar um efeito adverso nos nossos negocios, condicdo financeira e
resultados operacionais. DecisGes contrarias de valores substanciais ou que afetem a nossa marca
ou habilidade de executar nossas operacdes planejadas, poderdo causar um efeito adverso nos
nossos negocios, condicdo financeira e resultados operacionais.

Para informagbes sobre os processos judiciais e administrativos, ver secdo 4.3 até a 4.7 deste
Formulario de Referéncia.

A dependéncia do setor de varejo em vendas de cartdo de crédito e financiamento ao
consumidor é uma tendéncia crescente, de modo que qualquer alteracdo nas politicas
dos emissores de cartio de crédito pode afetar negativamente nossos negocios e
resultados operacionais.

O setor de varejo é relativamente dependente de cartdes de crédito. Para o periodo de seis meses
findo em 30 de junho de 2019, 66,1% de nossa receita de vendas de mercadorias foram derivadas
de clientes pagando com cartdes de crédito (comparado a 65,5% de nossa receita de vendas de
mercadorias para 0 mesmo periodo de seis meses de 2018). Para executar as vendas com cartao
de crédito, dependemos das politicas das empresas de cartdo de crédito, incluindo as taxas que
essas empresas nos cobram. Qualquer alteracdo nas politicas dos emissores de cartdo de crédito,
incluindo, por exemplo, a taxa de administracdo cobrada dos estabelecimentos comerciais, pode
afetar negativamente nossos negdcios e resultados operacionais.

Derivamos uma parte de nossas vendas para clientes de planos de parcelamento oferecidos por
emissores de cartdo de crédito. Dependemos dos emissores de cartdes de crédito para continuar
oferecendo aos seus portadores a possibilidade de pagar suas compras em parcelas. Mudangas nas
politicas das empresas de cartao de crédito em relacdo aos planos de parcelamento ou de crédito
pode afetar negativamente nossos negécios e resultados operacionais.

Nosso ritmo de crescimento de vendas pode ndo se manter o mesmo

Os fatores mais importantes para o crescimento de nossas vendas sdo os seguintes: (i) apelo de
nossas marcas; (ii) capacidade de antecipar e atender as diferentes tendéncias da moda e de
consumo em tempo habil; (iii) atracdo de novos clientes e manutencdo dos atuais; (iv) confianca do
consumidor cativo; (V) situacdo econdmica nas areas onde nossas lojas estdo localizadas; (vi) datas
comemorativas (Black Friday, Natal, Dia dos Namorados, entre outras); (vii) atualizacdo de nossas
politicas de fidelidade e marketing; (viii) concorréncia, (x) datas festivas; e (xi) variagdes climaticas.
A alteracdo de quaisquer dos itens indicados acima pode impactar negativamente o ritmo de
crescimento de nossas vendas e, consequentemente, os nossos negécios e resultados operacionais.
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Nossas vendas dependem do trafego de pedestres gerado pelos shopping centers nos
quais estamos localizados.

Nosso sucesso depende de nossas lojas estarem localizadas em locais de destaque com alto trafego
de pedestres e aproximadamente 84% de nossas lojas, que representaram 79,4% da venda de
mercadorias nos seis meses findos em 30 de junho de 2019, estdo localizadas em shoppings
centers. Acreditamos que uma parte consideravel de nosso volume de vendas e produtividade por
metro quadrado é resultado do alto trafego existente nos shoppings nos quais nossas lojas estao
localizadas. O trafego de pedestres nos shoppings e, consequentemente, nosso volume de vendas,
pode ser negativamente afetado por fatores externos ao nosso controle, como declinio econémico
em uma determinada darea, abertura de novos shopping centers e fechamento ou queda da
atratividade de outras lojas nos shoppings em que estamos localizados, entre outros.

Adicionalmente, o sucesso de nossa estratégia de expansdo pode depender da abertura de novos
shopping centers no futuro ou da disponibilidade de espaco de lojas de varejo em shoppings
existentes. Se o nuimero de shoppings frequentados por nosso publico-alvo ndo tiver espaco
disponivel ou aumentar, ou se a expansdo de shopping centers for insuficiente, nossa capacidade
de manter ou abrir lojas em tais shoppings pode ser limitada e resultar em um declinio no nimero
de clientes que visitam nossas lojas, reduzindo significativamente nossas vendas, o que pode afetar
adversamente nossos negocios, resultados operacionais e condicdo financeira.

A integracdo de nossos miiltiplos canais (lojas fisicas e on-line) é essencial para a nossa
operacao de negdcios e perspectivas de crescimento.

Realizamos nossas operagdes por meio de lojas fisicas e on-line (sitio eletronico e aplicativo) e
nossa estratégia de longo prazo estd focada em melhorar esse multicanal por meio da integragdo.
Nossa incapacidade de integrar nossos canais de vendas em termos de aspectos comerciais,
logisticos, de comunicacdo e marketing para atender as necessidades de nossos clientes pode nos
impedir de nos beneficiar plenamente de uma estrutura multicanal e afetar adversamente nossos
negacios, resultados operacionais e condigdo financeira.

Além disso, nossa estratégia de longo prazo para crescimento de vendas é fortemente baseada na
consolidacdo e expansdo dos canais de vendas digitais. Estamos vulneraveis as pressoes
competitivas das atividades de comércio eletronico no mercado porque nossos concorrentes podem,
por exemplo, usar canais de divulgacdo (como as midias sociais) com mais eficiéncia do que os
usados por nds. Além disso, a expansdo dos canais de vendas digitais pode aumentar nossa
dependéncia de constantes desenvolvimentos tecnoldgicos, o que pode afetar adversamente nosso
crescimento de vendas e resultados operacionais.

Dependemos do sistema publico e privado de infraestrutura logistica para enviar nossos
produtos para nossas instalagoes e clientes de e-commaerce.

Dependemos da continuidade da operacdo da infraestrutura logistica publica e privada, incluindo
estradas, aeroportos, portos (ja que nossas importacoes sao geralmente transportadas por mar) e
todos os outros meios logisticos utilizados por nossos prestadores de servigos e fornecedores para
entregar nossos produtos as nossas instalacoes e clientes de e-commerce.
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A ocorréncia de qualquer evento adverso, como greves, incéndios, problemas de logistica,
inundacbes e roubo, entre outros, levando a interrupcdes significativas ou reducdo nas atividades
de infraestrutura ou operagdes de transporte ou qualquer falha no transporte de produtos entre
nossas instalacdes, fornecedores ou clientes, por qualquer motivo, podem atrasar ou afetar nossa
capacidade de distribuir nossos produtos, prejudicar a demanda e os pregos dos produtos, impedir
ou atrasar a entrega, impor custos adicionais aos nossos produtos e reduzir o trafego de pedestres,
0 que pode reduzir nossas vendas e afetar adversamente nossos negodcios, resultados das
operacoes e condicdes financeiras.

Por fim, a eficiéncia de nossos embarques depende de inspegbes eficientes nas alfandegas
brasileiras (portos e aeroportos) ou fronteiras estaduais, entre outros fatores. Essas inspecdes
podem ter atrasos devido a varios motivos, incluindo: (i) a qualidade das informagbes e da
documentacdo preparadas e necessarias para a liberacao das mercadorias, (ii) greves de agentes;
(iii) aumento da demanda que pode exceder a capacidade de processamento dos agentes, (iv) falta
de recursos para desenvolver operagdes ou contratar outros agentes, ou (v) mudangas nas
regulamentagdes ou implementagao de regulamentos que possam aumentar a burocracia envolvida
nessas inspecGes ou exigem uma analise mais completa das mercadorias que passam pelas
alfandegas brasileiras (portos e aeroportos) ou fronteiras estaduais. No caso de inspegbes serem
substancialmente mais lentas, o fluxo de mercadorias sera reduzido. A entrega atrasada de nossos
produtos afetaria diretamente nossa reputacdo e incentivaria nossos clientes a buscar produtos
alternativos com nossos concorrentes e pode afetar adversamente nossos negdécios, resultados
operacionais e condigao financeira.

Podemos vir a ter que captar recursos adicionais por meio da emissdo de valores
mobiliarios, o que podera resultar em uma diluicdo da participacdo do investidor no
nosso capital social.

Podemos levantar recursos adicionais no futuro por meio de ofertas publicas ou privadas de acoes
ou outros valores mobiliarios conversiveis em agdes emitidas por nds. Os recursos que captamos
por meio da distribuicdo publica de a¢bes ou titulos convertidos em agdes podem ser obtidos com a
exclusdo do direito de preferéncia de nossos atuais acionistas, incluindo investidores em nossas
acbes ordinarias, conforme previsto na Legislacdo Societaria Brasileira, o que pode diluir a
participacdo de nossos acionistas. Além disso, uma diluicdo da participacao de nossos acionistas em
nossas acdes ordinarias pode ocorrer no caso de uma fusao, consolidacdo ou qualquer outro evento
corporativo de efeito similar em relagdo a empresas que possamos adquirir no futuro.

Dependemos da eficacia das nossas campanhas de marketing e publicidade.

Nosso negdcio dedica recursos significativos para campanhas publicitarias e de marketing, a fim de
promover a atratividade e o movimento de nossos canais de vendas. Se essas campanhas nao
atenderem as metas esperadas, nossas vendas e lucratividade poderao ser afetadas
negativamente, e talvez ndo consigamos fortalecer nossa marca como esperado.
Consequentemente, nossos resultados operacionais e condigao financeira podem ser adversamente
afetados. Além disso, se ndo formos capazes de identificar mudancas no comportamento e das
preferéncias do consumidor e de responder adequadamente em nossas campanhas de marketing e
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publicidade, podemos ser adversamente afetados.

Enfrentamos riscos relacionados aos registros, autorizacées, licencas e alvards para a
instalacdo e a operacado das nossas lojas e centros de distribuicao.

Dependemos de varios registros, autorizagoes, licencas e alvaras federais, estaduais e municipais,
incluindo Autos de Vistoria do Corpo de Bombeiros, relacionados a operacdo e a localizagdo dos
nossos centros de distribuicdo e lojas. Grande parte desses documentos possui prazos de validade e
deve ser renovada de tempos em tempos, com ou sem o pagamento de taxas de renovacgdo.
Devido ao nimero de etapas necessarias para obter e renovar registros, licencas, permisstes e
autorizagoes (incluindo o tempo necessario para implementar planos de acdo corretiva para cumprir
as novas regulamentacdes e/ou solicitagdes das autoridades competentes e para realizar as acdes
relacionadas a obras), juntamente com o tempo de resposta de certos 6rgdaos administrativos,
podemos ser incapazes de obter ou renova-los em tempo habil. A ndo obtencdo ou a ndo
renovacdo das nossas licencas podera (1) resultar em autos de infracdo, (2) nos sujeitar ao
pagamento de multas, (3) nos impedir de abrir e operar as lojas e centros de distribuicdo, (4)
resultar no fechamento das nossas lojas e centros de distribuicdo, (5) expor-nos a riscos adicionais
no caso de um acidente de seguranca e protecdo, ou evento similar, afetar adversamente tal
instalacao enquanto uma licenca estiver pendente; e (6) expor-nos, bem como os representantes
da Companhia, a sangOes criminais, em caso de exercicio de atividades sem as devidas licencas e
autorizacdes ambientais.

A nossa estratégia de negdcio podera ser substancialmente e adversamente afetada se ndo
conseguirmos abrir e operar novas lojas e centros de distribuicdao, se tivermos que suspender ou
fechar algumas das nossas lojas e centros de distribuicdo existentes em consequéncia da nossa
incapacidade de obter ou renovar os registros, autorizagdes, licengas e alvards, ou se um acidente
afetar adversamente uma loja enquanto essa estiver com uma licenga pendente.

Parte de nossos produtos é importada e qualquer limitacdo em nossa capacidade de
importar tais produtos, incluindo flutuacées cambiais e mudancas na legislacdo, pode
restringir a oferta de nossos produtos e afetar adversamente nossos negocios.

De acordo com nossas estimativas, aproximadamente 20% das compras de nossos produtos estdo
sujeitas a importacdo. Assim, o preco praticado nas lojas depende da taxa de cambio dos paises
nos quais adquirimos tais produtos, limitado a capacidade de repassar aos seus clientes qualquer
aumento de preco resultante. Assim, no caso de uma depreciacdo do real em relagdo a moeda de
tais paises ou do ddlar dos EUA ou das moedas desses paises em relagdo ao dolar dos EUA,
podemos nao ser capazes de repassar 0s custos mais elevados para nossos clientes, reduzindo
nossas margens ou mesmo inviabilizar a venda de alguns bens ou, se repassados, esses custos
adicionais podem tornar nossos produtos menos atraentes para seus clientes, resultando em um
impacto adverso em nossos resultados operacionais.

Importamos de varios paises do Oriente através de uma parte relacionada, que opera comprando
produtos e nos fornecendo servicos de controle de qualidade e desenvolvimento de amostras de
produtos. Podemos estar sujeitos a um impacto negativo sobre este sistema com um consequente
impacto adverso no fornecimento de nossos produtos importados se nds ou a C&A Sourcing,
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enfrentarem dificuldades em cumprir com as regulacdes novas ou existentes relacionadas a matéria
aduaneira, fiscal e/ou comercial. Para mais informacdes sobre o contrato de licenca entre nds e a
C&A Sourcing, ver segao 16 deste Formuldrio de Referéncia sobre transacdes entre partes
relacionadas.

Por fim, mudancas nas regras de comércio internacional entre os paises que importamos e o Brasil
podem afetar a disponibilidade de produtos ou alterar os custos envolvidos, com consequente
impacto em nossos resultados.

A interrupgdo das atividades de nossos centros de distribuicGdo bem como a nossa
incapacidade de expansdo de capacidade podera impactar adversamente nossos
negocios bem como nossa estratégia de crescimento.

Atualmente, temos trés centros de distribuicdo em funcionamento, sendo dois localizados em Sao
Paulo e um no Rio de Janeiro. Todas as mercadorias de vestuario que vendemos sao distribuidas
por meio desses centros de distribuicdo. Se a operacdo normal de um desses centros de
distribuicdo for interrompida por qualquer motivo, somente poderiamos realizar a distribuicdo
parcial de nossas mercadorias em tempo habil, o que geraria um efeito negativo material em nossa
situacdo financeira e resultado operacional. Adicionalmente, nossa estratégia de crescimento inclui
a abertura de novas lojas, o0 que pode demandar uma expansdo na capacidade de nossos centros
de distribuicdo, uma reorganizacdo de nossos centros de distribuicdo atuais ou o estabelecimento
de novos centros de distribuicdo. Caso ndo consigamos encontrar locais adequados para
estabelecer novos centros de distribuicdo, ou ndao consigamos integrar novos ou expandir centros
de distribuicao ou servigos de operadores logisticos ao nosso processo de controle de estoques de
maneira eficaz, podemos ndo conseguir entregar estoques as nossas lojas em tempo habil, o que
pode ter um impacto adverso em nossas vendas, nossos resultados operacionais € na nossa
estratégia de crescimento.

Nos podemos ndo obter sucesso em nossas estratégias de negdcios e inovacées.

A capacidade da Companhia de colocar em pratica suas estratégias de negdcios depende de uma
série de fatores, tais como: (a) condicdes politicas e econémicas nacionais; (b) manutencdo de leis
e regulamentos existentes, em especial aqueles relacionados ao setor de gestdo e analise de dados;
(c) manutencdo dos custos de operagao; (d) desenvolvimento de infraestrutura tecnoldgica; (e)
aumento da eficiéncia operacional; e (f) criagdo de novos produtos.

A Companhia ndo pode assegurar que tera sucesso na implementacdo de suas novas estratégias e
inovagOes diante de alteraces nas circunstancias acima, o que pode causar um efeito adverso
relevante sobre seus negdcios, situagdo financeira e resultados operacionais.

Falhas nos nossos sistemas, politicas e procedimentos de gestio de riscos poderdo
afetar adversamente nossos negocios.

As nossas politicas e procedimentos para identificar, monitorar e gerenciar riscos podem ndo ser
totalmente eficazes. Os métodos de gerenciamento de riscos podem ndo prever exposicbes futuras
ou serem suficientes contra riscos desconhecidos e que poderdo ser significativamente maiores do
que aquelas indicadas pelas medidas histdricas que utilizamos. Outros métodos de gerenciamento
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de riscos adotados por nds que dependem da avaliacdo das informagOes relativas a mercados,
clientes ou outros assuntos disponiveis ao publico podem ndo ser totalmente precisos, completos,
atualizados ou adequadamente avaliados. As informacdes em que nos baseamos ou com que
alimentamos ou mantemos modelos historicos e estatisticos podem ser incompletas ou incorretas, o
que podera gerar um efeito adverso relevante sobre nossos negdcios. Dessa forma, a falha ou a
ineficacia nos nossos controles internos podera ter um efeito adverso significativo em nossos
negacios. Adicionalmente, nossos procedimentos de compliance e controle internos podem ndo ser
suficientes para evitar ou detectar todas as condutas imprdprias, fraudes ou violacdes de leis
aplicaveis por parte de nossos funciondrios e membros de nossa administragdo. Caso nossos
funcionarios ou outras pessoas relacionadas a nos se envolvam em praticas fraudulentas, corruptas
ou desleais ou violem leis e regulamentos aplicaveis ou nossas politicas internas, poderemos ser
responsabilizados por qualquer uma dessas violagdes, o que pode resultar em penalidades, multas
ou sancgdes que podem afetar substancial e negativamente nossos negdcios e imagem.

(b) Riscos Relacionados ao Controlador, direto ou indireto, ou Grupo de Controle

Nos somos controlados por nosso Controlador indireto, COFRA, cujos interesses podem
conflitar com os de nossos acionistas.

Nos somos controlados indiretamente pela COFRA. Nossos acionistas controladores terdo o direito
de exercer seus direitos de voto para eleger ou destituir a maioria dos membros do nosso Conselho
de Administracdo, controlar nossa administracdo e politicas, para determinar o resultado de quase
qualquer agao que requeira aprovagao dos acionistas, incluindo, mas ndo limitado a, transagdes
com partes relacionadas, reorganizaces societarias, aquisicoes, disposicdes de ativos, parcerias e
pagamento e tempestividade de dividendos futuros, que podem conflitar com os interesses de
outros acionistas.

Nossos acionistas controladores podem estar interessados em buscar aquisicdes, alienagdes de
ativos, parcerias ou buscar financiamento adicional, entre outras transagles, que possam entrar em
conflito com os interesses de nossos demais acionistas. Além disso, nossos acionistas controladores
podem impedir ou postergar certas transacOes ou estratégias de negdcios que nossos outros
acionistas possam ver de maneira favoravel.

Adicionalmente, qualquer desenvolvimento social, econdémico ou politico desfavoravel a Suica ou a
Luxemburgo, onde a sede de nossos controladores diretos e indiretos € localizada, pode impor
regulagdes adicionais para termos de cumprir e levar a um efeito negativo em uma ou mais das
marcas da C&A que usamos em nossos negocios no Brasil, o que pode causar deterioragdo no valor
de tais marcas e, consequentemente, nos nossos resultados operacionais.

Nos podemos continuar nosso envolvimento em uma variedade de transacées com
nossos acionistas controladores, COFRA, e outras companhias do Grupo COFRA.

Até o momento que completarmos esta oferta, nds podemos ndo ter concluido a segregacdo de
todas as transagOes que nos envolvemos com nossos acionistas controladores e outras companhias
do Grupo COFRA, conforme representado no organograma constante do item 15.4 deste Formulario
de Referéncia, ao longo dos anos, e precisaremos continuar nosso envolvimento em uma variedade
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de transagbes por algum tempo, incluindo empréstimos e financiamentos entre empresas, o
fornecimento de uma variedade de servigos, acordos de compartilhamento de custos, bem como o
fornecimento de produtos e negociacdes com fornecedores internacionais, entre outros.

Para alcancar nossa estratégia de negdcios, podemos precisar comecar a realizar transacdes
previamente executadas por nossos acionistas controladores e outras companhias do Grupo COFRA,
nos levando a despesas ou investimentos adicionais, que podem afetar negativamente nossos
resultados financeiros.

(c) Riscos Relacionados a Seus Acionistas
Podemos nao pagar dividendos aos acionistas detentores de nossas acoes.

Nosso lucro liquido pode ser capitalizado, utilizado para compensar prejuizos e passivos ou retido
de acordo com a Legislagdo Societaria Brasileira, caso em que ndo estara disponivel para
distribuicdo de dividendos ou pagamento de juros sobre capital proprio. Nosso conselho de
administragdo podera determinar a ndo distribuicdo de dividendos aos nossos acionistas em um
determinado ano fiscal se ndo tivermos lucro ou reservas liquidas disponiveis, ou se a distribuicdo
de dividendos for desaconselhavel ou incompativel com nossa situacdo financeira no momento e
Nnossos acionistas escolham nao distribuir dividendos.

(d) Riscos Relacionados a Suas Controladas e Coligadas

Ndo existem riscos envolvendo nossas subsidiarias, coligadas e/ou afiliadas.
(e) Riscos Relacionados aos Seus Fornecedores

Dependemos de terceiros para fabricar nossos produtos.

Dependemos de terceiros (nacionais e internacionais) para fabricar nossos produtos. Ao usar
terceiros para fabricar nossos produtos, estamos sujeitos a interrupgdes nas operagbes desses
fornecedores, incluindo acidentes industriais, eventos ambientais, interrupgdes na logistica ou
sistemas de informagdo, perda ou enfraquecimento de grandes locais de fabricagdo ou problemas
de distribuigdo, problemas de controle de qualidade do produto, preocupagdes com seguranca,
requisitos de licenciamento e outras questGes regulatdrias ou governamentais, bem como desastres
naturais, pandemias, disputas fronteiricas e outros fatores externos sobre os quais nao temos
controle, o que pode afetar adversamente nossos negocios, nossas vendas e resultados
operacionais.

Além disso, algumas categorias de produtos sdo adquiridas, em grande parte, de um pequeno
numero de fornecedores. Se algum fornecedor ndo puder fornecer os produtos na quantidade,
qualidade e dentro do prazo que normalmente os adquirimos, e se ndo formos capazes de substituir
o fornecedor em termos aceitaveis ou de modo algum, podemos ndo conseguir manter nosso nivel
usual de vendas na categoria do produto afetada pelo ndo fornecimento, o que pode ter um efeito
adverso relevante sobre nossos negodcios e resultados operacionais. Temos um acordo de
fornecimento com uma parte relacionada com base em Hong Kong, que € a responsavel pelo
suprimento dos produtos importados do Oriente (“C&A Sourcing”). Este acordo prevé um prazo
para cancelamento unilateral de qualquer parte, que, caso ocorra, teremos que buscar outra
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alternativa de acesso a fornecedores localizados nesta regido, podendo, eventualmente, implicar
em custos adicionais.

Finalmente, a maioria dos nossos fornecedores sdo empresas de manufatura de pequeno e médio
porte e suscetiveis a dificuldades financeiras e operacionais em caso de crise econdmica. Alguns
fatores macroeconémicos podem fazer com que nossos fornecedores aumentem seus precos para
compensar custos, como precos mais altos de commodities ou aumento da inflagdo, e ndo podemos
prever se conseguiremos aumentar os precos de venda para nossos consumidores. Um aumento
nos custos de nossos produtos pode refletir negativamente em nossos negdcios, resultados
operacionais e valor de nossas agoes.

Né&o podemos garantir que nossos fornecedores ou parceiros de marketplace ndo se
envolvam em praticas irregulares.

Dada a capilaridade e a diversidade de nossos fornecedores e prestadores de servigos, resultado da
terceirizacdo de nossa cadeia de producao/prestacdo de servigos, incluindo nossos parceiros de
marketplace, ndo podemos garantir que eles ndo terdo problemas relacionados as condicdes de
trabalho de seus funcionarios, contratados e subcontratados, sustentabilidade, respeito ao meio
ambiente e seguranca, ou que ndo usardo praticas irregulares, incluindo praticas de trabalho
analogo ao escravo e/ou ao trabalho infantil, para reduzir os custos do produto. Se algum de
nossos fornecedores se envolver em praticas irregulares, incluindo, mas ndo se limitando as
praticas acima mencionadas, nossa reputacdo pode ser prejudicada e, consequentemente, a
percepcao de nossos clientes sobre nossos produtos pode ser afetada negativamente, causando,
assim, uma reducdo nas vendas liquidas e nos resultados das operagGes, bem como no preco de
negociagdo das nossas acoes ordinarias.

Podemos ser responsaveis por obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias de
terceiros fornecedores ou prestadores de servicos.

De acordo com as leis brasileiras, se fornecedores ou prestadores de servicos terceirizados nao
cumprirem suas obrigagGes nos termos das leis tributarias, trabalhistas e previdenciarias, podemos
ser responsabilizados solidariamente por tal descumprimento, resultando em multas e outras
penalidades que podem materialmente nos afetar adversamente. Também podemos ser
responsabilizados por lesGes corporais ou morte dentro de nossas instalagdes de funcionarios de
terceiros, o que pode afetar adversamente nossa reputacdo e nossos negocios.

(f) Riscos Relacionados a Seus Clientes

Podemos deixar de cumprir as leis de privacidade ou tratar adequadamente das
questées de privacidade, divulgando informacées confidenciais ou sensiveis que
possam prejudicar nossos negocios e reputacio.

A Constituicao Federal, a Lei n® 10.406/02 (Cddigo Civil), a Lei n® 8.078/90 (Cddigo de Defesa do
Consumidor) e a Lei n°® 12.965/14 (Marco Civil da Internet) e o Decreto n® 8.771/16 sao as
principais leis que regem o uso de dados pessoais no Brasil. Entre outros requisitos, para que os
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dados pessoais sejam coletados e usados, quando através de provedores, precisamos obter o
consentimento prévio, expresso e informado do titular dos dados. N&o obstante estas disposicGes, a
Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n°® 13.709/18), que entrara em vigor em 16 de agosto de 2020,
foi recentemente promulgada para regular o tratamento de dados pessoais. Como coletamos,
armazenamos, processamos e usamos informagOes pessoais e de funcionarios e clientes e outros
dados de usuarios em nossos negocios, devemos cumprir com todas as leis de privacidade e
protecdo de dados pessoais. Um risco significativo associado ao nosso negdcio, particularmente
nosso negdcio de e-commerce e comunicacdes em geral, é a transmissao segura de dados pessoais
através de redes publicas para nossos servidores e 0 armazenamento seguro de dados pessoais em
sistemas conectados a nossos servidores.

A percepcdo de negligéncia com o tema de protecdo de dados, valida ou ndo, pode nos afetar
adversamente. Devemos garantir que qualquer tratamento, coleta, uso, armazenamento,
compartilhamento, transferéncia e descarte de dados pessoais pelos quais somos responsaveis
estejam em conformidade com as leis aplicaveis de protecao de dados. A protecdo de dados
pessoais de nossos clientes e funcionarios € fundamental para nds. Contamos com sistemas,
softwares, ferramentas e monitoramento disponiveis comercialmente para fornecer processamento,
transmissdao e armazenamento seguros de dados pessoais e de transacao de clientes, como cartdo
de crédito e outras informagdes pessoais capazes de individualiza-los. Nossas instalagbes e
sistemas, tanto da nossa plataforma de comércio eletronico quanto de nossas lojas fisicas, bem
como de nossos provedores de servigos terceirizados, podem estar vulnerdveis a violagSes de
seguranga, fraudes, atos de vandalismo, virus de computador, extravio ou perda de dados,
programacao ou erros humanos ou outros eventos semelhantes.

Qualquer violagdo de segurancga, ou qualquer falha percebida envolvendo o uso indevido, perda ou
outra divulgagdo ndo autorizada de dados pessoais, bem como qualquer falha ou aparente falha em
cumprir as leis, politicas, obrigacdes legais ou padroes da industria em relacdo a privacidade e
protecdo de dados, seja por nds ou fornecedores, podem prejudicar nossa reputagdo, nos expor a
riscos e responsabilidades legais, sujeitar-nos a publicidade negativa, interromper nossas operagoes
e prejudicar nossos negdcios. Nao podemos garantir que nossas medidas de seguranca evitarao
vazamento de dados pessoais, incidentes de seguranga, ou que a falha em os evitar ndo tera um
efeito adverso relevante sobre nés.

Podemos ser responsabilizados por perdas causadas por nossos servicos ou produtos
aos consumidores, o que pode afetar adversamente nossos resultados.

As leis brasileiras de protegdo ao consumidor sdo rigorosas e atribuem o Onus da prova aos
fornecedores. Pleitos de defesa do consumidor podem ser deduzidos em acgbes individuais ou
coletivas. Esta Ultima pode ser proposta em favor do consumidor pelas autoridades estaduais ou
federais, por intermédio de d6rgdos da administracdo publica direta ou indireta, em particular a
Fundacdo de Protecdo e Defesa do Consumidor (PROCON) e pelo Ministério Publico, ou por
associacoes de protecdo ao consumidor. Acdes judiciais ou processos administrativos podem alegar,
por exemplo, que nossos servicos ndo foram adequadamente prestados por nossos funcionarios,
servigos financeiros de terceiros foram incorretamente vendidos ou indevidamente cobrados, nossos
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produtos ndo sdo adequados para uso, sdo falsificados, ou ndo contém informagGes adequadas e
outros motivos.

No caso de sermos responsabilizados em um processo judicial, podemos ter um efeito adverso
relevante em nossos negdcios, reputacdo, marca, condicao operacional e financeira, fluxos de caixa
e lucratividade.

Ademais, nossa defesa em tais procedimentos legais podem exigir custos adicionais e tempo e
atencdo substanciais de nosso pessoal administrativo e técnico. Além disso, publicidade negativa
associada a nossos servicos ou produtos, incluindo defeitos, erros, falhas (incluindo acidentes) e
qualidade, pode afetar adversamente nossa reputacdo com consumidores atuais e futuros, nossa
imagem corporativa e nossas marcas, o que pode ter um efeito adverso nos nossos negécios e
condicdo financeira.

Precisamos identificar e responder rapidamente e com sucesso a mudancas nas
preferéncias dos consumidores e nas tendéncias da moda.

O sucesso de nossas vendas e resultados de operacdes depende da nossa capacidade de gerenciar
nosso inventario, bem como identificar, prever e responder prontamente a mudancas e possiveis
mudancgas nas tendéncias do mercado e da moda (incluindo design, estilo, qualidade, producdo,
merchandising e precos dos produtos) e preferéncias dos nossos clientes. Se ndo gerenciarmos
nosso inventario com precisdo, nos mantermos atualizados com as tendéncias mais recentes ou
ajustarmos nossos produtos com éxito as preferéncias dos clientes, isso podera resultar em uma
reducdo nas vendas devido a excesso de estoque, de ma qualidade ou desatualizado e
oportunidades perdidas da indisponibilidade de outros produtos e, portanto, pode afetar
adversamente nossos negdcios, resultados operacionais, condigdo financeira e a imagem de nossas
marcas.

(9) Riscos relacionados ao negdcio da Companhia

z

O segmento de varejo e altamente competitivo no Brasil, o que pode afetar
adversamente nossa participacdo de mercado e, consequentemente, nossos resultados
operacionais.

A concorréncia no setor de varejo é baseada principalmente na variedade de produtos, prego,
qualidade, disponibilidade, publicidade e promocdo, conveniéncia ou local de armazenamento,
seguranga e suporte e atendimento ao cliente. Alguns de nossos concorrentes, incluindo varejistas
locais e redes multinacionais de varejo, podem ter maiores recursos financeiros, menores custos de
aquisicdo de produtos e menores despesas operacionais do que nds. Nossos concorrentes podem
usar descontos, politicas de precos agressivas e publicidade para aumentar as vendas durante a
temporada de férias, outras datas comemorativas e o periodo de “volta as aulas”. Nosso negécio é
vulneravel a mudangas na demanda e nos pregos, bem como nas preferéncias dos consumidores.
Caso nao consigamos competir com nossos concorrentes, nossas vendas podem cair, e podemos
decidir ou ser obrigados a oferecer descontos maiores a nossos clientes, o que pode reduzir nossos
lucros e afetar nossa situagao financeira.

Ademais, ha forte concorréncia no comércio eletronico. Outras empresas do ramo de varejo e
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comércio eletronico podem firmar aliangas e acordos comerciais que possam fortalecer sua posicdo
competitiva. Na medida em que nossa carteira de clientes cresce e a fidelidade de clientes para
diferentes segmentos do mercado de Internet aumenta, as empresas desses segmentos podem
buscar expandir seus negocios para o setor em que operamos. Além disso, novas tecnologias
podem intensificar a natureza competitiva do varejo on-line e esse aumento na concorréncia pode
reduzir nossas vendas e nossos lucros operacionais.

Além disso, nossos concorrentes, tanto no varejo fisico quanto no comércio eletrénico, podem ter
mais recursos para desenvolver suas estratégias de tecnologia e marketing do que nés. Na medida
em que aumenta o uso da Internet e de outros servicos on-line, os varejistas que operam nesse
mercado podem ser adquiridos, receber investimentos ou estabelecer relagbes comerciais com
empresas maiores e mais estabelecidas, que podem ter mais recursos financeiros do que nds, o que
poderia nos afetar adversamente.

O setor de varejo € sensivel a reducées no poder de compra do consumidor e ciclos
econémicos desfavoraveis.

Historicamente, o setor de varejo brasileiro experimentou periodos de desaceleragdo econdémica
que levaram a quedas nos gastos do consumidor. O sucesso de nossas operacdoes depende de
varios fatores, incluindo condigdes gerais de negdcios, taxas de juros, inflacdo, disponibilidade de
crédito ao consumidor, tributacdo, confianca do consumidor nas condigbes econdmicas futuras,
niveis de emprego e salario. Nossos resultados operacionais e situacdo financeira foram e
continuardo a ser afetados pela taxa de crescimento do produto interno bruto brasileiro, ou PIB.
Nao podemos garantir que o PIB brasileiro cresca ou permaneca estavel. A evolucdo da economia
brasileira pode afetar as taxas de crescimento do Brasil e, consequentemente, nossos resultados
operacionais. Além disso, dependemos da taxa de crescimento da populagao urbana do Brasil e de
seus diferentes niveis de renda. Qualquer reducao ou desaceleracdo em tal crescimento pode afetar
adversamente nossas vendas e nossos resultados operacionais.

A instabilidade da taxa de cimbio pode afetar adversamente nossa condicdo financeira,
nossos resultados operacionais e nosso valor de mercado das acoes.

A moeda brasileira sofreu variagbes frequentes e substanciais em relacdo ao délar dos EUA e outras
moedas estrangeiras nas Ultimas décadas. A desvalorizacdo do real em relagdo ao dolar norte-
americano pode criar pressoes inflacionarias no Brasil e aumentos nas taxas de juros, que afetam
negativamente o crescimento da economia brasileira, resultando em efeitos adversos e materiais
sobre nossa condicdo financeira e resultados operacionais. Também restringe o0 acesso aos
mercados financeiros internacionais e determina as intervengdes do governo, inclusive por meio de
politicas recessivas. Além disso, a desvalorizacdo do real frente ao dolar pode levar a uma redugao
do consumo e a um crescimento econémico mais lento. Por outro lado, a valorizacdo do real frente
ao ddlar e outras moedas estrangeiras pode resultar no agravamento da balanca comercial
brasileira, bem como na desaceleracdo do crescimento das exportacdes. Dependendo das
circunstancias, a desvalorizacdo ou apreciacdo do real pode ter um efeito material e negativo sobre
o crescimento da economia brasileira, bem como sobre nossos negdcios.

(h) Riscos Relacionados a Regulacao dos Setores em que a Companhia atue
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Alteracoes na legislacdo tributdria, incentivos fiscais, beneficios ou diferentes
interpretacées da legislacdo tributaria podem afetar adversamente os resultados das
nossas operagoes.

As autoridades fiscais brasileiras implementam regularmente mudancas no regime tributario que
podem nos afetar e, por fim, a demanda do consumidor por nossos produtos. Essas medidas
incluem mudancas nas aliquotas vigentes e, ocasionalmente, a criacdo de impostos temporarios e
permanentes. Algumas dessas mudangas podem aumentar, direta ou indiretamente, nossa carga
tributaria, o que pode aumentar os pregos que cobramos por nossos produtos, restringir nossa
capacidade de fazer negdcios e, portanto, impactar de maneira material e adversa nossos negdcios
e resultados operacionais.

Atualmente, nos beneficiamos de incentivos fiscais relacionados as operaces logisticas no Estado
de Santa Catarina. Além disso, ndo podemos garantir que os beneficios fiscais que recebemos serdo
mantidos ou renovados. Se esses beneficios fiscais ndo forem renovados ou se nossos beneficios
fiscais forem modificados, limitados, suspensos ou revogados, nossos negocios e condicao
financeira poderdo ser adversamente afetados como resultado do aumento da carga tributaria. Para
garantir a continuidade desses incentivos durante o prazo, a Companhia deve cumprir uma série de
requisitos que podem ser contestados, inclusive em juizo. Além disso, certas leis tributarias podem
estar sujeitas a interpretacdes controversas pelas autoridades fiscais. No caso de as autoridades
fiscais interpretarem as leis tributarias de maneira inconsistente com nossas interpretagGes,
poderemos ser adversamente afetados.

Caso ndo consigamos cumprir parte ou a totalidade das obrigagdes, nossos incentivos fiscais ou até
autorizagdes de operagdo poderdo ser suspensos, revistos ou cancelados, inclusive por decisdo
judicial e/ou administrativa, e poderemos ainda ser obrigados a pagar integralmente o valor dos
tributos devidos, acrescidos de encargos e penalidades, o que teria um efeito adverso relevante
para nos.

Atualmente existem no congresso brasileiro propostas para a implementacao de uma reforma
tributaria. Entre as propostas em discussao, existe a possibilidade de uma mudanca completa no
sistema de tributagdo ao consumo, que extinguiria trés tributos federais - IPI, PIS e COFINS, o
ICMS, que é estadual, e o ISS, municipal, para a criacdo de um Unico novo Imposto sobre
Operagdes com Bens e Servicos (IBS) que incidiria sobre o consumo. Caso haja uma reforma
tributdria ou quaisquer mudancas na legislacdo e regulamentacdo aplicaveis que alterem os
incentivos fiscais de suas subsidiarias operacionais durante ou apds seus prazos de vigéncia podera

afetar adversamente nossos negécios.

Novos incentivos fiscais poderdo ser criados depois de encerrado o prazo de vigéncia dos nossos
atuais incentivos fiscais com condigdes menos favordveis com relagdo aos incentivos fiscais
atualmente em vigor, o que podera afetar adversamente nossos negocios e nossas atividades
operacionais. Caso os incentivos fiscais sejam alterados ou expirem e ndo sejamos capazes de
renova-los, ou novos incentivos fiscais ndo sejam criados apos a expiragao daqueles em vigor, ou
os termos e condigdes de quaisquer novos incentivos ndo sejam tdo benéficos a nds em
comparagdo aos que estdo atualmente em vigor, seremos igualmente afetados de maneira
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relevante e adversa.

Diante do cenario brasileiro quanto a concessdo de beneficios fiscais, especialmente no que se
refere a “Guerra Fiscal entre os Estados”, pode haver risco de questionamento quanto a
constitucionalidade dos beneficios fiscais relativos ao ICMS, caso ndao aprovados no ambito do
Conselho Nacional de Politica Fazendaria (CONFAZ), por meio do ajuizamento de agOes diretas de
inconstitucionalidade perante o Supremo Tribunal Federal (STF), o que pode afetar adversamente
Nossos negacios.

No mais, eventual alteracao na legislacao tributdria ou declaracao de inconstitucionalidade da
legislagdo concessiva de beneficios fiscais podera afetar ndo somente as atividades da empresa,
mas o setor como um todo.

Ainda no que se refere a “Guerra Fiscal entre os Estados”, foi publicada a Lei Complementar
160/2017 (“LC 160/2017") e o Convénio CONFAZ ICMS n° 190/2017, que objetivam a convalidacao
dos beneficios fiscais concedidos pelos Estados, diminuicdo dos riscos de declaracdo de
inconstitucionalidade dos beneficios fiscais ja concedidos, extingdo da possibilidade de criacdo de
novos beneficios, bem como estabelecem prazo maximo de duracdo aos incentivos ja concedidos,
que varia a depender do setor de atuagao:

e Até 31 de dezembro de 2032: Agropecudria e industrial, inclusive agroindustrial, e ao
investimento em infraestrutura rodoviaria, aquaviaria, ferroviaria, portuaria, aeroportuaria e
de transporte urbano;

e Até 31 de dezembro de 2025: Atividades portudria e aeroportuaria vinculadas ao comércio
exterior, incluindo a operacdo subsequente a da importagdo, praticada pelo contribuinte
importador;

e Até 31 de dezembro de 2022: Manutencao e incremento de atividades comerciais, desde
que o beneficio seja para o real adquirente da mercadoria;

e Até 31 de dezembro de 2020: Operagdes e prestagdes interestaduais com produtos
agropecudrios e extrativos vegetais in natura;

e Até 31 de dezembro de 2018: Demais setores.

Caso as regras de convalidagdo ndo sejam cumpridas pelos estados, ndo se pode descartar a
possibilidade de as Fazendas Estaduais virem a exigir valores de ICMS da Companhia. De acordo
com as informag0es publicas disponiveis, até o momento, os estados nos quais a Companhia possui
beneficios fiscais tém cumprido as regras para convalidacdo dos beneficios usufruidos.

Podemos ser afetados substancialmente por violacées a Lei Anticorrupcdo e leis
anticorrupcao semelhantes.

A Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013 (Lei Anticorrupcao) introduziu o conceito de
responsabilidade objetiva para pessoas juridicas envolvidas em atos lesivos a administracdo publica,
sujeitando o infrator a penalidades civeis e administrativas. Semelhante a Foreign Corrupt Practice
Act dos Estados Unidos da América, a Lei Anticorrupgao considera sangGes administrativas a serem
aplicadas em consequéncia de um ato lesivo a administracdo publica. O ndo cumprimento de leis de
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combate a corrupgdo ou quaisquer investigacdes de ma conduta ou execucdo de agdes contra nds
pode nos levar a multas, perda de alvaras de funcionamento e danos a reputagdo, bem como a
outras penalidades, podendo afetar de modo adverso nossos negdcios, imagem e condicdo
financeira.

(i) Riscos Relacionados aos Paises Estrangeiros onde a Companhia atue

N&o temos operagGes em paises estrangeiros, mas devido ao uso por nds e por outras companhias
internacionais do Grupo COFRA das marcas C&A, que sdo amplamente conhecidas no Brasil,
qualquer publicidade negativa ou comentdrios negativos a respeito de outras companhias
controladas, ou associadas com a COFRA globalmente pode ter um efeito negativo em uma ou mais
das marcas C&A e marcas que utilizamos no Brasil, 0 que pode deteriorar o valor de tais marcas e,
consequentemente, nossos resultados operacionais.

a) Riscos Relacionados a Questdes Socioambientais

Podemos ser afetados negativamente se nossa cadeia de fornecimento ndo cumprir as
leis e regulamentacoes socioambientais.

Nossa cadeia de suprimentos de produtos, desde a plantagdo de algodao até a producdo de roupas,
estd sujeita as leis e regulamentos locais e internacionais que regem a protecao do meio ambiente,
inclusive em relacdao ao uso de quimicos, licenciamento ambiental, gestdo de residuos sdlidos e
recursos hidricos, como regras em relacdo ao tratamento de efluentes e outros. Adicionalmente,
sdo aplicaveis a nossa cadeia de fornecimento inimeras leis, regulamentos e tratados (locais e
internacionais) sobre as relacbes e condicdes de trabalho, que abrangem temas como: jornada de
trabalho, trabalho de estrangeiros, trabalho infantil, trabalho andlogo ao escravo, protecdo de
dados pessoais, infraestrutura predial e seguranca e saude dos trabalhadores.

O descumprimento, seja total ou parcial, da legislacdo e regulamentacdo socioambiental pelas
partes diretas ou indiretas pode nos sujeitar a riscos reputacionais e comprometer a gestdao de
estoques, caso multas e penalidades sejam aplicadas, ou mesmo se as licengas forem revogadas,
de uma ou mais das partes, direta ou indiretamente, envolvida em nossa cadeia de fornecimento de
produtos.

Podemos sofrer sancées legais por ndo administrar corretamente os residuos gerados
por nossas operagoes.

A Lei n® 12.305/10 estabelece a Politica Nacional de Residuos Solidos, com principios, objetivos e
instrumentos, bem como diretrizes sobre gestdo integrada e gestdo de residuos sdlidos. Como
resultado, somos responsaveis pelo gerenciamento dos residuos gerados em nossas instalacoes
(incluindo papel, papeldo, lampadas, plasticos, garrafas de perfumaria e beleza, material de
merchandising e outros), por qualquer ndo conformidade com a legislacdo ambiental aplicavel e, se
aplicavel, por qualquer dano ambiental causado por nossas operacdes, desde que haja evidéncia de
cadeia de causalidade entre nossas atividades e o dano ambiental. Penalidades podem ser aplicadas
se deixarmos de cumprir as condicOes exigidas, o que afetaria adversamente nossas operagoes e
reputacao.
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(k) Riscos Relacionados a Questdes Macroecondomicas

Desenvolvimentos e mudancas na percepcdo dos investidores sobre risco em outros
paises, especialmente nos Estados Unidos, Europa e outros paises emergentes, podem
afetar material e adversamente a economia brasileira e o valor de mercado dos valores
mobilidrios brasileiros, incluindo as nossas acées.

O preco de mercado de valores mobilidrios de emissores brasileiros é afetado por condigGes
econOmicas e de mercado em outros paises, incluindo os Estados Unidos, paises europeus, bem
como outros paises latino-americanos e de mercados emergentes. Embora as condigGes
econOmicas na Europa e nos Estados Unidos possam diferir significativamente das condigGes
econdmicas do Brasil, as reacdes dos investidores a acontecimentos nesses outros paises podem ter
um efeito adverso sobre o preco de mercado de valores mobiliarios de emissores brasileiros. Os
precos das agdes negociadas na B3 S.A. — Brasil, Bolsa, Balcdo, ou B3, por exemplo, foram
historicamente sensiveis a flutuacdes nas taxas de juros nos Estados Unidos, bem como a variacdes
das principais bolsas dos Estados Unidos. Além disso, as crises em outros paises de mercados
emergentes podem diminuir o interesse de investidores em valores mobilidrios de emissores
brasileiros, incluindo as nossas aces ordinarias. Esses eventos podem afetar negativamente o
preco de mercado das nossas acdes ordindrias, restringir o nosso acesso aos mercados de capitais
e comprometer a nossa capacidade de financiar as nossas operagdes no futuro com termos
favoraveis ou independentemente dos termos. Além disso, a crise financeira e a instabilidade
politica nos Estados Unidos, Europa e outros paises afetaram a economia global, produzindo
diversos efeitos que, direta ou indiretamente, impactaram o mercado de capitais e a economia
brasileira, como as flutuagbes no preco de titulos emitidos por empresas listadas, reducdes na
oferta de crédito, deterioracao da economia global, flutuacao das taxas de cambio e inflacdo, entre
outras, que podem, direta ou indiretamente, nos afetar adversamente. Em junho de 2016, o Reino
Unido convocou um referendo em que a maioria de sua populagdo votou pelo Reino Unido para sair
da Unido Europeia. Ndo temos controle e ndo podemos prever o efeito da saida do Reino Unido da
Unido Europeia nem sobre se e até que ponto outros estados membros decidirdo sair da Unido
Europeia no futuro. Estes desenvolvimentos, bem como potenciais crises e formas de instabilidade
politica dai decorrentes ou qualquer outro desenvolvimento imprevisto, podem nos afetar
negativamente e o valor de mercado de nossas agoes.

A instabilidade politica e econémica no Brasil pode afetar adversamente nossos
negocios, resultados de suas operacées e o preco de negociacao de nossas agées.

O ambiente politico brasileiro influenciou historicamente e continua influenciando o desempenho da
economia do pais. As crises politicas afetaram e continuam afetando a confianca dos investidores e
do publico em geral, resultando em desaceleracdo econémica e aumento da volatilidade dos titulos
emitidos por empresas brasileiras.

A recente instabilidade econémica no Brasil contribuiu para a reducdo da confianca do mercado na
economia brasileira e para o agravamento da situagdo do ambiente politico interno. Além disso, os
mercados brasileiros tiveram um aumento na volatilidade devido as incertezas decorrentes de varias
investigagdes em andamento sobre acusagdes de lavagem de dinheiro e corrupgao conduzidas pela
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Policia Federal brasileira e pelo Ministério Publico Federal, incluindo a maior investigacdo conhecida
como “Lava Jato”. Tais investigacOes tiveram um impacto negativo na economia e no ambiente
politico do pais. Diversos politicos importantes, incluindo membros atuais e antigos do governo
federal brasileiro e do poder legislativo, bem como executivos de alto escaldo de grandes
corporagbes e empresas estatais no Brasil, foram presos, condenados por varias acusagoes
relacionadas a corrupgdo, celebraram acordos de confissdio com promotores federais e/ou
renunciaram ou foram destituidos de seus cargos como resultado dessas investigacbes da Lava
Jato. Esses individuos supostamente aceitaram subornos por meio de propinas em contratos
concedidos pelo governo a diversas empresas de infraestrutura, petrdleo e gas e construcdo, entre
outras. Os montantes dessas propinas supostamente financiavam campanhas politicas de partidos
que formavam a coalizdo do governo anterior, liderada pela ex-presidente Dilma Rousseff, que nao
foram contabilizadas ou divulgadas publicamente. Esses recursos também foram supostamente
destinados ao enriquecimento pessoal de certos individuos. Os efeitos da Lava Jato, assim como
outras investigacOes relacionadas a corrupgdo, resultaram em um impacto adverso na imagem e na
reputacdo das empresas envolvidas, bem como na percepcao geral do mercado sobre a economia
brasileira, o ambiente politico e dos mercados capitais. Ndo temos controle e ndo podemos prever
se tais investigacdes ou denlncias em andamento levardo a uma maior instabilidade politica e
econémica ou se novas alegacGes contra funcionarios do governo e/ou empresas surgirdo no
futuro.

Em meio a esse cendrio de recente incerteza politica, em agosto de 2016, o Senado brasileiro
aprovou a destituicdo do entdo presidente Dilma Rousseff, apds a conclusdo dos processos judiciais
administrativos e legais, com base na violacao das leis orcamentarias. Michel Temer, o ex-vice-
presidente, que estava atuando como presidente interino desde a remogao de Dilma Rousseff em
maio de 2016 e assumiu a presidéncia pelo restante do mandato presidencial, que terminou em
2018. Ao longo da presidéncia do Sr. Temer, seus indices de aprovacdo permaneceram
historicamente baixos e ele enfrentou escrutinio sobre outros assuntos, incluindo alegagGes de
suborno e outros atos de corrupgdo, que contribuiram para o ambiente politico e econdmico incerto
no Brasil. Depois de uma campanha presidencial polarizada, Jair Bolsonaro, um ex-membro das
forcas armadas e por trés décadas parlamentar, foi eleito presidente do Brasil em 28 de outubro de
2019 e assumiu o cargo em 1° de janeiro de 2019. Nao podemos prever se e por quanto tempo as
divisGes politicas no Brasil que surgiram antes da eleigdo continuardo e afetardo sua presidéncia.
Também ndo esta claro quais efeitos, se houver, terdo tais divisGes politicas na capacidade do
presidente Bolsonaro de governar o Brasil e implementar reformas.

Qualquer continuacao de tais divisGes poderia resultar em um impasse do Congresso, agitacao
politica e protestos em massa e/ou greves que poderiam afetar adversamente nossas operacoes.
Incertezas quanto a implementagao, pelo novo governo, de mudancas nas politicas monetaria,
fiscal e previdenciaria, bem como na legislacdo pertinente, podem contribuir para a instabilidade
econdmica. Essas incertezas e novas medidas podem aumentar a volatilidade do mercado brasileiro
de valores mobilidrios, inclusive em relacao as nossas agoes ordinarias.

A economia brasileira experimentou uma queda acentuada nos Ultimos anos devido, em parte, as
politicas econémicas e monetarias intervencionistas do governo brasileiro e a queda global nos
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precos das commodities. O atual governo federal brasileiro deve propor termos gerais de reforma
fiscal para 2019 para estimular a economia e reduzir o déficit orgamentario previsto, mas é incerto
se 0 governo brasileiro sera capaz de reunir o apoio necessario no Congresso brasileiro para
aprovar reformas especificas adicionais. Até a data deste memorando de oferta, muitos dos gastos
publicos propostos no orgamento do Brasil foram mantidos e ndo estd claro se outras despesas
serdo reduzidas ou totalmente eliminadas. Se algumas ou todas essas despesas publicas forem
mantidas, o Brasil continuara a administrar um déficit orgamentario para 2019 e nos anos
seguintes. Ndo podemos prever os efeitos desse déficit orcamentario sobre a economia brasileira ou
quais politicas o governo federal brasileiro pode adotar ou alterar ou o efeito que tais politicas
possam ter sobre nossos negdcios e sobre a economia brasileira. A incerteza politica e econdmica e
quaisquer novas politicas ou mudancas nas politicas atuais podem ter um efeito adverso relevante
sobre nossos negdcios, resultados operacionais, situacdo financeira e perspectivas. A incerteza
sobre se 0 governo brasileiro implementara mudancas na politica ou regulamentagdo que afetem
esses ou outros fatores no futuro pode contribuir para a incerteza econémica no Brasil e para
aumentar a volatilidade dos titulos emitidos no exterior por empresas brasileiras. Historicamente, o
cenario politico no Brasil influenciou o desempenho da economia brasileira; em particular, crises
politicas afetaram a confianca dos investidores e do publico em geral, o que afetou adversamente o
desenvolvimento econémico no Brasil.

A inflacdo e as medidas do Governo Federal para combater a inflacdo podem contribuir
significativamente para a incerteza econémica no Brasil e podem ter um efeito adverso
sobre nos e sobre o preco de mercado das nossas acées ordinarias.

Historicamente, o Brasil passou por altas taxas de inflacdo. A inflacdo, bem como medidas
governamentais criadas para combaté-la tiveram um efeito adverso relevante sobre a economia
brasileira, particularmente antes da introdugdo da reforma monetaria (o Plano Real) em julho de
1994. A taxa de inflagdo no Brasil, conforme medida pelo Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo, ou IPCA, publicada pelo IBGE, foi 3.7% em 2018, 2.9% em 2017 e 6.3% em 2016. No
periodo de seis meses findo em 30 de junho de 2019, o IPCA foi 2.2%. PressGes inflacionarias
persistem e medidas tomadas em um esforco de conter a inflagdo, juntamente da especulacao
publica sobre possiveis medidas governamentais futuras, contribuiram, no passado, para a
incerteza econ6mica no Brasil e aumentaram a volatilidade no mercado brasileiro de valores
mobiliarios, o que pode causar efeitos adversos em nds.

Como resultado de pressoes inflacionarias e instabilidade macroecondmica, o governo brasileiro
adotou historicamente politicas monetarias que resultaram em altas taxas de juros no Brasil. O
Banco Central define as taxas de juros basicas geralmente disponiveis ao sistema bancario
brasileiro, com base na expansdo ou contracdo da economia brasileira, taxas de inflagdo e outros
indicadores economicos. O aumento nas taxas de juros pode afetar negativamente nosso custo de
financiamento, incluindo o custo de nosso endividamento atual, bem como nosso caixa e
equivalentes de caixa, valores mobiliarios e pagamentos de leasing.

A instabilidade cambial pode ter um efeito adverso relevante sobre a economia
brasileira e sobre nos.
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A moeda brasileira flutua em relagdo ao ddlar norte-americano e outras moedas estrangeiras. No
passado, o Governo Federal adotou diferentes regimes cambiais, incluindo desvalorizacdes
repentinas, minidesvalorizacOes periddicas (durante as quais a frequéncia dos ajustes variava de
diaria para mensal), controles cambiais, mercados com caixa de cambio dupla e um sistema de taxa
de cadmbio flutuante. Desde 1999, o Brasil adota um sistema de taxa cambial flutuante, com
intervencgdes do Banco Central do Brasil na compra ou venda de moeda estrangeira. De tempos em
tempos, ocorrem flutuagGes significativas na taxa cambial entre o real e o ddlar norte-americano e
outras moedas. O real pode desvalorizar ou valorizar substancialmente com relagdo ao dolar norte-
americano no futuro. A instabilidade cambial pode ter um efeito adverso relevante sobre nds. A
desvalorizagdo do real frente ao dolar norte-americano pode criar pressGes inflacionarias no Brasil e
provocar aumentos nas taxas de juros, o que poderia afetar negativamente o crescimento da
economia brasileira como um todo e resultar em um efeito adverso relevante sobre nds. A
desvalorizagao também reduziria o valor dos dividendos distribuidos em ddlar norte-americano e o
equivalente ao preco de negociacdo das nossas agdes ordindrias em délares norte-americanos.

Qualquer queda adicional no rating de crédito do Brasil pode afetar adversamente o
preco de negociacido das nossas acoes ordindrias.

Os ratings de crédito afetam a percepgao de risco dos investidores e, em consequéncia, o prego de
negociacdo de valores mobilidrios e rendimentos necessarios na emissdo futura de dividas nos
mercados de capitais. Agéncias de rating avaliam regularmente o Brasil e seus ratings soberanos,
que se baseiam em uma série de fatores, incluindo tendéncias macroecondémicas, condigbes fiscais
e orcamentarias, métricas de endividamento e a perspectiva de alteragdes em qualquer um desses
fatores. O Brasil perdeu grau de classificacdo da sua divida soberana nas trés principais agéncias de
classificagdo de risco baseadas nos EUA: Standard&Poor’s, Moody'’s e Fitch.

e Em setembro de 2015, a Standard & Poor's reduziu o rating de crédito soberano do Brasil
para grau de investimento inferior, de BBB- para BB +, citando, entre outras razles, a
instabilidade geral no mercado brasileiro causada pela interferéncia do governo brasileiro na
economia e dificuldades orcamentarias. A Standard & Poor’s rebaixou novamente o rating
de crédito do Brasil em fevereiro de 2016, de BB + para BB, e manteve sua perspectiva
negativa sobre o rating, citando uma piora na situacdo de crédito desde o rebaixamento de
setembro de 2015. Em janeiro de 2018, a Standard & Poor's reduziu seu rating para o BB
com uma perspectiva estavel, tendo em vista as duvidas em relacdo aos esforgos de
reforma das aposentadorias e eleicdes presidenciais deste ano.

e Em dezembro de 2015, a Moody ’s colocou os ratings Baa3 do Brasil em analise, citando
tendéncias macroeconomicas negativas e uma deterioracdo das condigbes fiscais do
governo. Posteriormente, em fevereiro de 2016, a Moody's rebaixou os ratings do Brasil
para abaixo do grau de investimento, para Ba2 com perspectiva negativa, citando a
perspectiva de deterioragao adicional no servico da divida do Brasil em um ambiente
negativo ou de baixo crescimento, além de desafiar a dinamica politica. Em abril de 2018, a
Moody's manteve o rating de crédito do Brasil em Ba2, mas mudou sua perspectiva de
negativa para estavel, o que manteve em setembro de 2018, citando expectativas de novos
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cortes nos gastos do governo.

e A Fitch também rebaixou o rating de crédito soberano do Brasil para BB + com
perspectiva negativa em dezembro de 2015, citando o déficit orgamentario em rapida
expansdo do pais e a recessdo pior que a esperada e fez um rebaixamento ainda maior em
maio de 2016 para BB com perspectiva negativa, que manteve em 2017 e rebaixou para
BB- em fevereiro de 2018.

Qualquer rebaixamento adicional dos ratings de crédito soberano do Brasil poderia aumentar a
percepcao de risco dos investidores e, como resultado, aumentar o custo futuro da emissdao de
divida e afetar adversamente o preco de negociacdo de nossas agoes ordinarias.

Um mercado ativo e liquido para nossas acées ordinarias pode ndo se desenvolver. A
volatilidade e a falta de liquidez inerente ao mercado brasileiro de valores mobiliarios
podem limitar significativamente a capacidade dos investidores venderem nossas acées
ordindrias pelo preco e na ocasido que desejarem.

O investimento em valores mobilidrios negociados em mercados emergentes, tal como o Brasil,
envolve, com frequéncia, maior risco em comparagao a outros mercados mundiais, sendo tais
investimentos considerados, em geral, de natureza mais especulativa. Esses investimentos estdo
sujeitos a certos riscos politico e econdmicos, incluindo, mas ndo se limitando, a:

e Mudancgas no ambiente regulatério, fiscal, econdmico e politico que podem afetar a
capacidade dos investidores de obter retorno total ou parcial sobre seus investimentos; e

e Restrigdes ao investimento estrangeiro e repatriacdo do capital investido.

O mercado brasileiro de valores mobilidrios é substancialmente menor, menos liquido e mais
concentrado, podendo ser mais volatii do que os principais mercados de valores mobilidrios
mundiais, como os Estados Unidos e Unido Europeia. Em 30 de junho de 2019, a capitalizagdo do
mercado da B3 era de aproximadamente R$4 trilhdes e tinha um volume médio didrio de
negociagao de R$14,9 bilhdes, enquanto a capitalizagdo de mercado da NYSE era de
aproximadamente R$93,5 trilhGes e teve um volume médio diario de negociacdo de R$236,8
bilhGes. Ndo podemos garantir que, apods a conclusdo da oferta, havera um mercado liquido ou que
ndo havera restricdo possivel a negociacdo das agOes ordinarias, o que pode limitar a capacidade
do respectivo investidor de vender as agdes pelo preco e tempo desejados. O prego de nossas
acbes ordinarias pode flutuar significativamente em resposta a varios fatores que estao além do
nosso controle. Além disso, o B3 pode ser regulado de forma diferente do que os investidores
estrangeiros estdo acostumados, o que pode limitar a capacidade do respectivo acionista de vender
suas agoes pelo prego e tempo desejados.

Além disso, o preco das agdes apds uma oferta publica estad frequentemente sujeito a volatilidade.
Essas caracteristicas do mercado de capitais brasileiro podem limitar substancialmente a capacidade
dos investidores de vender as agOes ordindrias emitidas por nos, pelo preco e no momento
desejado. Se um mercado de negociacao ativo e liquido de agbes ordinarias emitidas por nds nao
for desenvolvido e mantido, o preco de negociagdo de nossas acdes ordinarias poderd ser
negativamente afetado.
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As atividades da Companhia e de sua controlada as expdem a alguns riscos financeiros. Um dos
exemplos é o risco de mercado, o qual € composto pelo risco cambial e pelo risco de taxa de juros.

(a) Risco de mercado

O risco de mercado é o risco de que ocorra a flutuacdo do valor justo dos fluxos de caixa futuros de
um instrumento financeiro em razao das variagdes nos pregos de mercado.

Os riscos de mercado estdo sujeitos a trés categorias de riscos: (i) risco de taxas de juros; (ii) risco
cambial; e (iii) risco de prego, o qual pode se referir a commodities, agdes, entre outros.

Risco de taxa de juros

A Companhia estd exposta ao risco de mudancas nas taxas de juros, sendo que tal modificacdo
pode impactar o retorno sobre seus ativos de curto prazo.

A andlise de sensibilidade abaixo demonstrada foi desenvolvida considerando a exposigao ao CDI,
que é o indexador atualmente utilizado nas aplicaces financeiras contratadas pela Companhia.

A tabela abaixo apresenta a andlise de sensibilidade as variagdes na taxa de juros e seus impactos
no resultado da Companhia em 30 de junho de 2019:

(Valores expressos em R$ mil) Resultado financeiro
Cenario Cenario Cenario
Risco 2019 Taxa provavel baixa 25%  baixa 50%
AplicagBes financeiras Baixa CDI 52.493 CDI (i) 2.887 2.165 1.443
(i) Juros calculados com base no CDI didrio anualizado (5,50% - conforme relatério Focus de junho de 2019) em 30 de
junho de 2019.
Risco cambial

O risco cambial existe nas operacdes comerciais futuras e se da, principalmente, em razao de: (i)
importagdes de mercadorias denominadas em ddlar norte-americano; e (ii) empréstimos com
empresas vinculadas no exterior denominadas em Euro.

) Importacdo de mercadorias

No quadro abaixo, destacamos a exposicao sobre a variagdo cambial relacionada aos impostos nao
recuperaveis no desembaraco das mercadorias importadas pela Companhia para os quais ela ndo
esta protegida.

O percentual de 36% de impostos ndo recuperaveis sobre as Non Deliverable Forwards (NDFs) foi
determinado conforme os percentuais de imposto de importagdo (35%, em média) e sobre o
percentual ndo recuperavel de COFINS sobre importagdo (1%).

A taxa de cambio em dolar utilizada na analise de sensibilidade foi retirada do relatério FOCUS
divulgado pelo Bacen em 29 de maio de 2019. Os cenarios foram estimados conforme o disposto na
Instrucao da CVM n©° 475, de 17 de dezembro de 2008.
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A tabela abaixo apresenta a analise de sensibilidade a variacGes na taxa de cambio e seus impactos
no resultado da Companhia em 30 de junho de 2019:

(valores expressos em R$ mil, exceto quando expressamente informada

outra moeda — USD mil)

Derivativo

NDF

Posicao

Comprado

Cenarios Negativos

Valor de Impostos
Risco referéncia nao Cenario Possivel Remoto
(nocional) = recuperaveis Provavel +25% + 50%
uUsD usD
. USD1= USD1= USD1l=
0,
Alta délar 30.984 36% R$3,80 R$475 R$5,70
11.154 (42.386) (52.983) (63.579)
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A Companhia e suas controladas sao partes em processos judiciais e administrativos de natureza
trabalhista, tributaria e civel, dentre processos com chance de perda provavel, possivel e remota.
As provisdes da Companhia sdo registradas conforme os regramentos contdbeis, com base na
analise individual de cada processo por seus advogados internos e externos, sendo constituidas
provisdes para processos avaliados por seus consultores juridicos com chance de perda provavel.

Para os fins deste item 4.3, foram considerados como individualmente relevantes processos em que
a Companhia e suas controladas figuram como parte e que (i) possam vir a impactar de forma
significativa o patriménio ou os negdcios da Companhia, ou (ii) individualmente possam vir a
impactar negativamente a imagem da Companbhia.

Contingéncias Fiscais

Acdo com Pedido de Tutela Provisoria de Urgéncia Cautelar Incidental e/ou Tutela de Evidéncia n° 5003952~
11.2019.4.03.6144 / Processo Administrativo n°® 13896.722179/2019-82)

a. Juizo 22 Vara Federal de Barueri / Receita Federal do Brasil
b. Instancia 12 Instancia Judicial
c. Data de instauracao 07/08/2019

Autor: C&A Modas S.A.

d. Partes no processo Réu: Unido Federal

e. Valores, bens ou direitos R$ 138.208.814,09

envolvidos

Agdo judicial proposta pela Companhia para discutir o direito de fruicdo da aliquota
zero do PIS e da COFINS, prevista pela Lei n® 11.196/2005 (“Lei do Bem”), para a
venda a varejo de smartphones produzidos no pais. A Companhia foi intimada da
instauracdo de um processo administrativo para inclusdo, controle e cobranga dos
débitos confessados por meio de declaragdo. A Companhia ajuizou uma agdo com
pedido de tutela proviséria de urgéncia, cautelar incidental e/ou tutela de evidéncia
para a antecipacdo de garantia do débito mediante a apresentagdo de seguro
garantia até o valor de R$165.850.576,91.

f. Principais fatos

g. Chance de perda Possivel

Em caso de perda a Companhia, estara sujeita ao pagamento do valor do valor do

h. I . «
mpacto em caso de perda do débito em discussao, devidamente atualizado.

processo

Mandado de Segurancga n°® 5000247-73.2017.4.03.6144 / Processo Administrativo n°® 13896.722179/2019-82)

a. Juizo 22 Vara Federal de Barueri / Receita Federal do Brasil
b. Instancia 12 Instancia Judicial
c. Data de instauragao 07/08/2019

Autor: C&A Modas S.A.

d. Partes no processo Réu: Delegado da Delegacia da Receita Federal do Brasil em Barueri

e. Valores, bens ou direitos R$ 170.628.001,54 (valor correspondente aos débitos exigidos pela Receita Federal).

envolvidos Considerando que ainda ndo houve o transito em julgado, a Companhia ainda ndo
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Mandado de Seguranga n°® 5000247-73.2017.4.03.6144 / Processo Administrativo n® 13896.722179/2019-82)

apurou e ndo reconheceu os créditos decorrentes dessa agdo judicial.

f. Principais fatos

Acdo judicial proposta pela Companhia para discutir o reconhecimento do seu direito
liquido e certo de ndo incluir o valor do ICMS nas bases de célculo do PIS e da
COFINS a luz da Lei n°® 12.973/14, a partir da sua vigéncia. Em 06/07/2017 a liminar
foi deferida e em 25/01/2018 foi proferida sentenca favoravel, confirmando a liminar
deferida, para declarar o direito da Companhia a exclusdo do valor correspondente ao
ICMS das bases de calculo do PIS e da COFINS, bem como reconhecer o seu direito a
compensacdo do indébito corrigido, apds o transito em julgado. A Unido Federal
interpds recurso de apelagdo em 31/01/2018 e a Companhia op6s embargos de
declaracdo em 01/02/2018. Em 12/06/2019, os embargos declaracdo opostos pela
Companhia foram acolhidos para redefinir a parte dispositiva da sentenga no sentido
de se conceder a seguranga, confirmando a liminar deferida, para declarar o direito da
Companhia a exclusdo do valor correspondente ao ICMS das bases de calculo do PIS e
da COFINS, sob a égide da Lei n.12.973/2014, bem como reconhecer o seu direito a
compensagao do indébito corrigido a partir da vigéncia da referida norma (a partir de
01/2015), apos o transito em julgado desta. Atualmente, aguarda-se apresentacao,
pela Companhia, de contrarrazdes ao recurso de apelagdo interposto pela Unido
Federal. Diante da acdo proposta, a Companhia discute o direito a compensagdo do
indébito relativo ao periodo de 01/2015 (inicio da vigéncia da Lei n® 12.973/14) a
06/2017 (competéncia que antecedeu a concessdo da liminar), enquanto a Receita
Federal do Brasil ja instaurou um processo administrativo para inclusdo, controle e
cobranca dos débitos a partir do més de 07/2017 (competéncia que sucedeu a
concessdo da liminar), confessados pela Companhia por meio de declaragao.

Adicionalmente, considerando ainda haver pendéncia de julgamento dos embargos de
declaracdo opostos pela Fazenda Nacional no /eading case (ndo no caso da
Companhia) relativo a mesma discussdo (RE n° 574.706/PR), é possivel ainda haver
controvérsias quanto aos efeitos da decisdo ou até mesmo quanto aos montantes dos
créditos passiveis de utilizagdo pelos contribuintes.

g. Chance de perda

Remota

h. Impacto em caso de perda do

processo

Em caso de perda a Companhia deixara de ter direito a compensagdo do indébito
relativo ao periodo de 01/2015 a 06/2017, e estara sujeita ao pagamento do valor do
débito em discussdo, devidamente atualizado. Ainda, a depender do resultado do
julgamento dos Embargos de Declaracdo da Fazenda Nacional no /eading case, podera
haver controvérsias quanto aos efeitos da decisdo ou até mesmo quanto aos
montantes dos créditos passiveis de utilizagdo pelos contribuintes.

Processo Administrativo n® 35415.000153/2007-44 (NFL n° 37.066.538-4)

a. Juizo

Receita Federal do Brasil

b. Instancia

Insténcia Administrativa

c. Data de instauracao

27/12/2006

d. Partes no processo

Autuante: Unido Federal
Autuado: C&A Modas S.A.

e. Valores, bens ou direitos

envolvidos

R$ 31.300.343,61

f. Principais fatos

Trata-se de processo administrativo fiscal relativo a cobranga de contribuigbes
previdencidrias incidentes sobre valores pagos a titulo de Assisténcia Médica e
Hospitalar a seus funciondrios e empregados segurados, dos periodos de

Verséo : 1
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Processo Administrativo n® 35415.000153/2007-44 (NFL n° 37.066.538-4)

12/12/1997 e 28/02/2005.

Houve adesdo ao REFIS para pagamento parcial dos débitos.

Posteriormente valores relativos a Assisténcia Médica Auto-Gestdo (periodo de
12/2000 a 02/2005) e Assisténcia Médica Plano de Salde (periodo de 02/2001 a
02/2005) foram incluidos no programa de anistia veiculado pela Lei n® 11.941/09.

g. Chance de perda

Possivel

h. Impacto em caso de perda do

processo

Tendo em vista que a discussdo ainda estd na esfera administrativa, em caso de
perda caberd a andlise de eventual propositura de agdo judicial para afastar a
cobranga. Por fim, caso a Companhia ndo obtenha éxito, estara sujeita ao
pagamento do valor do auto de infracdo, devidamente atualizado.

Execucdo Fiscal 0000034-89.2016.4.03.6144 — Embargos a Execugao 0003302-54.2016.4.03.6144.

(PAF n° 13896.722554/2011-37)

a. Juizo

Justica Federal Segdo Judiciaria de Sao Paulo

b. Instancia

22 Instancia

c. Data de instauracao

11/01/2016

d. Partes no processo

Exequente: Unido Federal
Executado: C&A Modas S.A.

e. Valores, bens ou direitos

envolvidos

R$ 16.706.047,25

f. Principais fatos

Foi ajuizada Execucgdo Fiscal pela Unido visando a cobranca de débitos relativos a
processo de compensagao n® 13896.722554/2011-37 em face da ndo homologagdo
dos PER/DCOMP n.c 23923.04952.1710008.1.3.04-8040,
37271.36229.171008.1.3.04-7756, 21129.47939.171008.1.3.04.6623 e
07589.68825.171008.1.3.04-8200, referentes a débitos de PIS e COFINS. Os
créditos foram apurados em decorréncia das retificagdes de DCTF e DACON através
das quais a C&A estornou os valores que haviam sido contabilizados
equivocadamente como comissdo de seguros por meio do langamento em
contrapartida.

A Companhia ofereceu Embargos a Execuggo.

Foi apresentado seguro garantia. Em junho de 2019 o valor era de R$
12.422.624,93 (Apdlice n° 17.75.002296.12 de 29/01/16).

g. Chance de perda

Possivel

h. Impacto em caso de perda do

Em caso de perda a Companhia, estara sujeita ao pagamento do valor do débito em
discussdo, devidamente atualizado.

processo
Processo Administrativo n°. 13986.904911/2013-45

a. Juizo Receita Federal do Brasil

b. Instancia Instancia Administrativa

Verséo : 1
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Processo Administrativo n°. 13986.904911/2013-45

c. Data de instauracao 04/11/2013

Autuante: Unido Federal

d. Partes no processo Autuado: C&A Modas S.A.

e. Valores, bens ou direitos R$ 16.161.700,74

envolvidos

Trata-se de pedido de compensagdo, em razdo de pagamento indevido ou a maior
de COFINS, relativo ao més de agosto de 2012 e recolhido em 25/09/13,
compensado com débito do mesmo tributo (cod. 5856-01), referente ao periodo de
apuragdo de setembro de 2012, com vencimento em 25/10/2012.

f. Principais fatos

g. Chance de perda Possivel

Tendo em vista que a discussdo ainda estd na esfera administrativa, em caso de
perda caberd a andlise de eventual propositura de acdo judicial para afastar a
processo cobranca. Por fim, caso a Companhia ndo obtenha éxito, estara sujeita ao
pagamento do valor do auto de infragdo, devidamente atualizado.

h. Impacto em caso de perda do

Processo Administrativo n°. 10882.002398/98-44

a. Juizo Receita Federal do Brasil

b. Instancia Instancia Administrativa

c. Data de instauragao 13/11/1998

d. Part Autuante: Unido Federal
- Fartes no processo Autuado: C&A Modas S.A.

e. Valores, bens ou direitos R$ 54.177.083,22

envolvidos

Trata-se de processo administrativo fiscal para a cobranca de crédito de IRPJ que
decorre a exclusdo feita do lucro liquido do exercicio, pertinente a parcela da
variagdo cambial credora.

O processo administrativo esta vinculado a dois Mandados de Seguranca, um em
13instacia 95.0001951-5 e outro em 23instacia 2001.03.99.000031-1.

f. Principais fatos

g. Chance de perda Possivel

Tendo em vista que a discussdo ainda estd na esfera administrativa, em caso de
perda caberd a analise de eventual propositura de agdo judicial para afastar a
processo cobranga. Por fim, caso a Companhia ndo obtenha éxito, estara sujeita ao
pagamento do valor do auto de infragdo, devidamente atualizado.

h. Impacto em caso de perda do

Processo Administrativo n°. 13896-723.458/2016-11

a. Juizo Receita Federal do Brasil
b. Instancia Instancia Administrativa
c. Data de instauracao 22/11/2016

Autuante: Unido Federal

d. Partes no processo Autuado: C&A Modas S.A.
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Processo Administrativo n°. 13896-723.458/2016-11

e. Valores, bens ou direitos

envolvidos

R$ 59.422.005,51

f. Principais fatos

Trata-se de processo administrativo fiscal federal relativo a PIS e COFINS sobre taxa
de cartdo de crédito

g. Chance de perda

Possivel e provavel (Possivel: R$ 21.389.487,63 + Provavel R$ 38.032.517,88)

h. Impacto em caso de perda do

Tendo em vista que a discussdo ainda estd na esfera administrativa, em caso de
perda cabera a analise de eventual propositura de agdo judicial para afastar a

processo cobranga. Por fim, caso a Companhia ndo obtenha éxito, estara sujeita ao
pagamento do valor do auto de infragdo, devidamente atualizado.
Processo Administrativo n°. 19515.720397/2018-15
a. Juizo Receita Federal do Brasil
b. Instancia 33 Instancia Administrativa

c. Data de instauragdo

22/11/2016

d. Partes no processo

Autuante: Unido Federal
Autuado: C&A Modas S.A.

e. Valores, bens ou direitos

envolvidos

R$ 36.630.115,40

f. Principais fatos

Trata-se de processo administrativo fiscal federal relativo a PIS e COFINS sobre taxa
de frete, mdo de obra tempordria, aquisicdo de cabides, aquisicdo de embalagens,
cartdo de terceiros, cartdo PL, propaganda de televisdo, jornal, radio e contratos

exclusivos de propaganda.

g. Chance de perda

Possivel e Provavel (Possivel: R$ 7.620.955,14 + Provavel: R$ 29.009.160,26)

h. Impacto em caso de perda do

processo

Tendo em vista que a discussdo ainda estd na esfera administrativa, em caso de
perda caberd a analise de eventual propositura de agdo judicial para afastar a
cobranga. Por fim, caso a Companhia ndo obtenha éxito, estara sujeita ao

pagamento do valor do auto de infragdo, devidamente atualizado.

Contingéncias Civeis

Agao Civil Publica n° 0539450-79.2017.8.05.0001

a. Juizo

162 Vara de Relagdes de Consumo - Salvador / Quarta Camara Civel do TJBA

b. Instancia

23 Instancia Judicial

c. Data de instauracao

04.07.2017

d. Partes no processo

Polo ativo: Ministério PUblico do Estado da Bahia (*MP-BA")
Polo passivo: C&A Modas Ltda. ("C&A")

e. Valores, bens ou direitos

Tliquido (o valor envolvido corresponde ao valor iliquido de eventual indenizagdo aos

Verséo : 1
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Acéo Civil Piblica n° 0539450-79.2017.8.05.0001

envolvidos

consumidores a titulo de danos materiais e morais sofridos e ao valor de R$
50.000,00 requerido pelo MP-BA a titulo de danos morais causados difusamente a

coletividade a ser revertido para o Fundo Estadual dos Direitos do Consumidor).

f. Principais fatos

O MP-BA alega que, em 5 de novembro de 2016, a Dra. Tania Magnani de Abreu
Fraga, Juiza do Trabalho, em relacdo a sentenca exarada nos Autos de n°® 0000409-
37.2016.5.05.0038, que tramitou na 382 Vara do Trabalho de Salvador-BA enviou-
Ihe um oficio para fins de averiguacdo de praticas abusivas realizadas pela Acionada
contra o consumidor, fruto da observancia das alegacGes feitas pela reclamante
Adelma do Carmo, ex-funcionaria da C&A, no curso do processo trabalhista acima
mencionado. Diante das alegagbes na reclamagdo trabalhista e depoimentos
colhidos no curso de inquérito civil n. 003.0.255156/2016, o MP-BA ajuizou a agdo
civil publica em 04.07.2017, com pedido de tutela antecipada, objetivando compelir
a C&A a (i) deixar de induzir os consumidores a parcelarem suas compras no cartdo
da loja em maior quantidade de vezes com a intengdo de obter vantagem
econ6mica, a partir dos juros cobrados; (ii) deixar de inserir na conta do
consumidor/cliente plano odontoldgico e/ou seguro do cartdo da loja sem a prévia
ciéncia e autorizagdo desse; (iii) ndo alterar o CEP do domicilio dos
consumidores/clientes, para fins de propiciar que instituicdes financeiras liberem
cartdes solicitados para acesso a compras, nem tampouco para qualquer outro
objetivo; (iv) indenizar os consumidores em razdo dos danos materiais e morais
sofridos; (v) efetivar o pagamento de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) em
decorréncia do dano moral causado difusamente a coletividade, devendo o
montante ser revertido para o Fundo Estadual dos Direitos do Consumidor. Na
peticdo inicial, o MP-BA pleiteou, ainda, a inversdo do 6nus da prova em desfavor
da C&A considerando que o MP-BA estaria agindo em prol dos consumidores, que
sao as partes hipossuficientes na relagdo discutida.

Em 04.09.2017, a C&A apresentou contestagdo alegando, preliminarmente, a
ilegitimidade ativa do MP-BA ao argumento de que ndo ha direito coletivo ou difuso
a ser tutelado nesta demanda, sendo pacifico o entendimento de que Ministério
PUblico ndo possui legitimidade para tutelar direitos individuais homogéneos e
disponiveis. No mérito, alegou (i) a inexisténcia da pratica de alteragdo do CEP dos
clientes ou praticas abusivas em violagdo aos preceitos do Cédigo de Defesa do
Consumidor (“CDC"), esclarecendo que a contratagdo de seguro e de plano
odontoldgico, sdo realizados por meio de contrato escrito e apartado do contrato do
Cartdo C&A; e (ii) a inexisténcia de danos individuais, difusos ou coletivos. A C&A
sustentou, ainda, que o MP-BA ndo comprovou as suas alegagdes e fundamentos,
baseando seu pleito em suposicdes.

Em 05.04.2018, foi proferida sentenga que rejeitou a preliminar reconhecendo a
legitimidade ativa do MP-BA e julgando improcedente o pedido diante da falta e
comprovagao dos fatos alegados na inicial, extinguindo-se a agdo com resolugdo do
mérito, nos termos do artigo 487, I, do Codigo de Processo Civil.

Em 11.06.2018, o MP-BA interpds recurso de apelagdo sustentando a reforma da
sentenca para que seja invertido o 6nus probatdrio e julgado procedente o pleito

inicial do MP-BA. A C&A apresentou contrarrazoes em 11.07.2018 reiterando seus
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argumentos, requerendo o reconhecimento da ilegitimidade ativa do MP-BA e,
subsidiariamente, o ndo provimento da apelagdo.

Em 27.08.2019, a Quarta Cémara Civel do TJIBA rejeitou a preliminar de
ilegitimidade, reiterou o descabimento da inversdo do 6nus da prova no caso e
negou provimento a apelagdo em votagdo unanime, por auséncia de comprovagao
da prética de ato ilicito e auséncia de arcabougo probatdrio minimo acerca das
razdes que fundamentam o pleito autoral, dessa forma mantendo a sentenca. O
acordao foi disponibilizado no Didrio da Justica Eletronico de 30.09.2019 e ha prazo

em curso para recurso do MP-BA.

g. Chance de perda

Remota

h. Impacto em caso de perda do

processo

Em caso de perda a Companhia, estara sujeita (i) a possivel impacto reputacional e
(i) ao pagamento de valor a titulo de danos morais e materiais aos consumidores
(iliquido) e de R$ 50.000,00 a titulo de danos morais causados difusamente a

coletividade (a ser revertido para o Fundo Estadual dos Direitos do Consumidor).

Contingéncias Trabalhistas

Agéo Civil Piblica n° 0001637-13.2010.5.03.0103

a. Juizo

33 Vara do Trabalho de Uberlandia — Minas Gerais

b. Instancia

12 Instancia

c. Data de instauracao

18.10.2010

d. Partes no processo

Polo ativo: Ministério Publico do Trabalho — Procuradoria Regional do Trabalho de
Uberlandia (Minas Gerais) ("MPT")
Polo passivo: C&A Modas S.A.

e. Valores, bens ou direitos

envolvidos

Incalculavel (atualmente o valor envolvido corresponde ao valor das multas que
podem ser aplicadas em caso de descumprimento das obrigagbes de fazer
impostas).

f. Principais fatos

A acdo ajuizada em 18.10.2010, objetivando a imposicao de obrigagbes de fazer
relativas a jornada de trabalho, Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA)
e normas de salde e seguranga do trabalho relacionadas a primeiros socorros, sob
pena de multa de R$ 20.000,00 por infragdo cometida e trabalhador atingido, bem
como a condenacdo da C&A ao pagamento de indenizagdo por danos morais no
valor de R$ 1.000.000,00. Em 23.03.2011, a agdo foi julgada parcialmente
procedente, para condenar a C&A, sob pena de multa de R$ 5.000,00 por
descumprimento  constatado, ao cumprimento das seguintes obrigagdes:
(i) conceder intervalo intrajornada aos empregados; (ii) deixar de prorrogar a
jornada dos empregados além do limite legal de duas horas didrias; (iii) deixar de
manter empregado trabalhando em feriado sem necessidade imperiosa ou
permissdo da autoridade competente; (iv) conceder descanso remunerado a seus
empregados; (v) realizar reunies ordinarias da CIPA e (vi) equipar o

estabelecimento com material necessario a prestacdo de primeiros socorros.
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Interposto recurso ordindrio por ambas as partes. Em 27.07.2011, o Tribunal
Regional do Trabalho de Minas Gerais deu parcial provimento ao recurso ordinario
do MPT para estender a aplicacdo da multa para cada trabalhador atingido e
condenar a C&A ao pagamento de indenizagdo por danos morais coletivos no valor
de R$ 50.000,00. Interposto recurso de revista pela C&A. Em 25.04.2012, o Tribunal
Superior do Trabalho negou provimento ao apelo da C&A. A decisdo transitou em
julgado em 04.06.2012, iniciando-se a fase de execugdo. Em 04.12.2013, a C&A
pagou o valor de R$ 213.882,62, decorrente da indenizagdo por danos morais e das
multas por descumprimento das obrigagdes impostas. Em 01.12.2015, a C&A pagou
o valor de R$ 448.000,00, decorrente das multas por descumprimento das
obrigagdes impostas. Em 03.07.2019, foi determinada a suspensdo do feito por
90 dias, para que o MPT verifique se uma das instituicdes beneficiaria dos valores

pagos pela C&A a titulo de multa, realizou a prestacdo de contas corretamente.

g. Chance de perda

Remoto

h. Impacto em caso de perda do

Desembolso de caixa em caso de descumprimento reiterado das obrigagdes

impostas. Atualmente, o MPT acompanha o cumprimento das obrigagdes impostas

processo
por via administrativa (procedimento n® 330.2010.03.001/8). Considerando que ndo
houve limitagdo territorial nas decisGes proferidas na Agao Civil PUblica, entendemos
existir o risco de as obrigagbes acima mencionadas serem estendidas a todo o
territorio nacional, abrangendo todas as filiais da C&A.
Agdo Civil Publica n° 0000141-94.2013.5.19.0006
a. Juizo 63 Vara do Trabalho de Maceié — Alagoas

b. Instancia

12 Instancia — Fase de Execugdo

c. Data de instauracdo

14.2.2013

d. Partes no processo

Polo ativo: Ministério PUblico do Trabalho — Procuradoria Regional do Trabalho da 192
Regido ("MPT")
Polo passivo: C&A Modas S.A.

e. Valores, bens ou direitos

envolvidos

Incalculavel

f. Principais fatos

Trata-se de agdo civil publica ajuizada pelo MPT em decorréncia de denulncia
envolvendo questdes de periculosidade. Na agdo civil plblica foi pleiteado, em carater
de tutela antecipada, que a empresa: (i) promova treinamento adequado a todos os
empregados que manuseiam o sistema de alta tensdo da loja e/ou facam rondas na
parte elétrica, areas de risco (alta tensdo); (ii) fornega os equipamentos de protecdo
individual a todos os empregados que deles necessitem e fiscalize o seu uso, repondo-
0 quando se desgastarem pelo uso, sendo o fornecimento garantido sem qualquer
custo para o trabalhador; (iii) mantenha recibos atestando a entrega dos EPI’s aos
empregados, fazendo constar sua assinatura e data de recebimento; (iv) mantenha

atualizado e implemente corretamente o PCMSO e PPRA. Ainda, requereu-se a
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aplicacdo de multa didria no valor de R$ 30.000,00 (trinta mil reais) por
descumprimento de qualquer das obrigagdes acima, acrescida de R$ 5.000,00 (cinco
mil reais) por trabalhador prejudicado. No mérito, pleiteou-se a condenagdo definitiva
da C&A nas obrigagoes referidas no pedido liminar e o pagamento de indenizagdo por
danos morais difusos e coletivos em valor ndo inferior a R$ 200.000,00 (duzentos mil
reais). Em 26.06.2013, a acdo foi julgada parcialmente procedente, para condenar a
C&A, sob pena de multa diaria de R$ 1.000,00 por descumprimento constatado, até o
limite de R$ 30.000,00, acrescida de multa de R$ 500,00 por trabalhador atingido, ao
cumprimento das seguintes obrigagdes: (i) promover treinamento aos empregados
que manuseiem sistema de alta tensdo elétrica; (ii) fornecer, mediante recibo, EPI's
adequados aos empregados que manuseiem sistema de alta tensdo elétrica; (iii)
manter PCMSO e PPRA atualizados e (iv) pagar indenizacdo por danos morais
coletivos no valor de R$ 10.000,00. Em 11.09.2014, foi prolatado acérddao que
determinou (i) a majoragdo do guantum indenizatério para R$100.000,00 (a titulo de
indenizacdo por danos morais), e (ii) a majoracdo da multa didria ao valor de
R$10.000,00 até o limite de R$300.000,00 em caso de descumprimento das
obrigagdes, somadas de R$3.000,00 para cada empregado impactado. Atualmente o
processo encontra-se em fase de execugdo. De acordo com a planilha acostada aos
autos em 8.3.2019, foi calculado o valor de R$ 493.434,78 (atualizados até 1.3.2019)
a titulo de multa por descumprimento de obrigagOes, indenizagdo por danos morais
coletivos e custas processuais (no valor indicado, até o momento, ndo foi considerado

o valor a titulo de multa por trabalhador afetado).

g. Chance de perda

Provavel

h. Impacto em caso de perda do

Desembolso de caixa em caso de descumprimento das obrigagdes impostas.

processo
Acao Civil Pablica n° 0001812-23.2015.5.17.0012
a. Juizo 122 Vara Trabalho de Vitdria/ES
b. Instancia 32 Instancia Judicial

c. Data de instauracao

28.01.2016

d. Partes no processo

Polo ativo: Ministério Plblico do Trabalho da 172 REGIAO
Polo passivo: C&A Modas Ltda. ("C&A")

e. Valores, bens ou direitos

envolvidos

Iliquido (multa por descumprimento de tutela antecipada no valor de R$ 1.000,00

por dia, considerando obrigacdo de fazer por cada empregado)

f. Principais fatos

O MPT-ES afirma que a C&A desrespeita o intervalo entre jornadas,
ndo concede da pausa do art. 384 da CLT antes do inicio da jornada extra, exige
horas extras acima do limite legal de duas horas fora das hipdteses legais, e ndo

anota o horario de intervalo efetivamente usufruido pelos obreiros.

g. Chance de perda

Possivel
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h. Impacto em caso de perda do

Em caso de perda a Companhia, estara sujeita a obrigacdo de fazer no sentido de

abster de: (i) prorrogar jornada além de 2 horas; (i) conceder intervalo minimo de

processo
11 horas entre 2 jornadas; (i) conceder intervalo de 15 minutos para jornada de
até 6 horas, bem como de 1 a 2 horas para jornada além de 6 horas; e (iv) pré-
assinalar os cartdes de ponto com os horarios de intervalo efetivamente praticados.
Agdo Civil Publica n° 0000998-41.2014.5.12.0026
a. Juizo 63 Vara Trabalho de Floriandpolis - 122 Regido
b. Instancia 32 Instancia Judicial

c. Data de instauragdo

27.08.2014

d. Partes no processo

Polo ativo: Ministério PUblico do Trabalho da 122 REGIAO
Polo passivo: C&A Modas Ltda. ("C&A")

e. Valores, bens ou direitos

envolvidos

Iliquido (o valor envolvido corresponde ao valor iliquido de eventual pagamento de
multa de R$ 5.000,00, por dia de atraso, por trabalhador prejudicado, limitado esse
valor a R$ 30.000,00, ressalvadas as situagdes em que a mesma comprovar nao ter
dado causa a demora, valor este reversivel ao Fundo de Direitos Difusos; e
indenizagdo por danos morais coletivos, no valor de R$ 500.000,00, também

reversiveis ao Fundo de Direitos Difusos.

f. Principais fatos

O MPT-SC alega que tem se tornado pratica comum em empresas do

comércio, o pagamento dos valores rescisorios através de depodsito bancario em
conta do empregado, com a homologagdo do TRCT e entrega das guias para saque
do FGTS e habilitagdo no seguro-desemprego muito tempo apds o pagamento,
chegando em alguns casos a meses de atraso. Com isso o empregado fica

impossibilitado de sacar o seu FGTS e se habilitar no seguro-desemprego.

g. Chance de perda

Possivel

h. Impacto em caso de perda do

processo

Em caso de perda a Companhia, estara sujeita (i) efetuar as homologagdes das
rescisbes de contrato de trabalho, entrega das guias para FGTS e obtengdo do
seguro-desemprego prazos legais previstos no § 69, do art. 477, da CLT; (ii) multa
de R$ 5.000,00, por dia de atraso, por trabalhador prejudicado, limitado esse valor
a R$ 30.000,00, ressalvadas as situacGes em que a mesma comprovar nao ter dado
causa a demora, valor este reversivel ao Fundo de Direitos Difusos; e (iii) danos
morais coletivos, no valor de R$ 500.000,00, também reversiveis ao Fundo de
Direitos Difusos.
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4.3.1 — Indicar o valor total provisionado, se houver, dos processos descritos no
item 4.3

As contingéncias descritas no item 4.3 acima possuem provisdo constituida no montante total de
R$67.041.678,14 em 30 de junho de 2019.
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4.4 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos cujas partes contrarias sejam
administradores, ex-administradores, controladores, ex-controladores ou investidores
N3do ha processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos, em que a Companhia ou suas
controladas sejam partes e cujas partes contrarias sejam seus administradores ou ex-administradores,
controladores ou ex-controladores, ou seus investidores ou de suas controladas.
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4.4 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos cujas partes contrarias sejam
administradores, ex-administradores, controladores, ex-controladores ou investidores
4.4.1 — Indicar o valor total provisionado, se houver, dos processos descritos no item 4.4

Ndo aplicavel. Ndo ha processos judiciais, administrativos ou arbitrais ndo sigilosos, em que a
Companhia ou suas controladas sejam partes e cujas partes contrarias sejam seus administradores ou
ex-administradores, controladores ou ex-controladores, ou seus investidores ou de suas controladas.
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4.5 - Processos sigilosos relevantes

Na data deste Formulario, ndo ha processos relevantes que tramitam em segredo de justica em que a
Companhia ou suas Controladas sejam parte.
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4.6 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais repetitivos ou conexos, nao sigilosos
e relevantes em conjunto
Na data deste Formulario, a Companhia ndo é parte em processos judiciais, administrativos ou arbitrais
repetitivos ou conexos, baseados em fatos e causas juridicas semelhantes, ndo sigilosos e relevantes
em conjunto.
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4.6 - Processos judiciais, administrativos ou arbitrais repetitivos ou conexos, nao sigilosos
e relevantes em conjunto

4.6.1 — Indicar o valor total provisionado, se houver, dos processos descritos no item 4.6
Ndo aplicavel, pois na data deste Formulario, a Companhia ndo é parte em processos judiciais,

administrativos ou arbitrais repetitivos ou conexos, baseados em fatos e causas juridicas semelhantes,
nao sigilosos e relevantes em conjunto.

435 PAGINA: 63 de 321



Formulario de Referéncia - 2019 - C&A MODAS S.A. Versao : 1

4.7 - Outras contingéncias relevantes

Termos de Ajustamentos de Conduta ("TACs") sdo acordos firmados com o Ministério Publico do
Trabalho, no curso de um inquérito civil ou em uma acdo civil publica e tem como objetivo impor o
cumprimento da legislacdo trabalhista. Identificamos sete TACs firmados pela empresa, relacionados a
(i) cumprimento de cota de aprendizes; (ii) cumprimento de cota de pessoas com deficiéncia e
reabilitados (2 TACs celebrados no ambito do mesmo procedimento administrativo); (iii) jornada de
trabalho; (iv) trabalhadores estrangeiros (cadeia de fornecimento); (v) contratacdo de cooperativas e
(vi) trabalhadores temporarios. Dentre os TACs firmados pela C&A, destacamos o seguinte:

e Em 05 de novembro de 2007, a C&A celebrou TAC com o Ministério Publico do Trabalho da 22
Regido, pelo qual se obrigou a advertir seus fornecedores no site de internet e fazer constar
nos pedidos de compra encaminhados aos fornecedores que ndo aceitard, sob pena de
rescisdo, descredenciamento e cancelamento de pedido de compras, as confecgdes que (i)
contratem trabalhadores estrangeiros em situagdo irregular no pais; (ii) contratem empresas
integradas por estrangeiros que ndo estejam legalmente constituidos como pessoa juridica e
(iii) contratem empresas que utilizem trabalhadores estrangeiros em situacao irregular no
pais. A C&A também se obrigou a visitar periodicamente as confeccOes para verificar o
cumprimento das obrigages, no intervalo minimo de 1 ano e maximo de 2 anos. O
descumprimento de qualquer das obrigagGes do TAC implicara no pagamento de multa de R$
10.000,00 por trabalhador contratado em situacdo irregular. A Companhia informa que
cumpre todos as obrigagdes firmadas no ambito do TAC, tendo, inclusive, incluido em seus
termos gerais de contratagdo de fornecimento os principios que norteiam tais obrigagGes.

Transito em julgado favoravel em acgdo tributaria. A Companhia ajuizou mandado de
seguranca, distribuido sob o nimero 0001187-13.2007.4.03.6100 (nUmero antigo 2007.61.00.001187-
0) em busca de decisdo judicial que Ihe reconhecesse e assegurasse o direito de nao incluir o ICMS na
base de célculo do PIS e da COFINS, em relagdo aos fatos geradores vencidos e vincendos, bem como
o reconhecimento do direito aos créditos provenientes dos pagamentos indevidamente efetuados a
titulo de PIS e COFINS, em decorréncia da indevida inclusdo do ICMS em suas bases de calculo, para
fins de imediata compensagao.

e A medida liminar foi parcialmente concedida para reconhecer e assegurar o direito de ndo
incluir os valores pagos a titulo de ICMS na base de calculo do PIS e da COFINS, em relagdo
aos fatos geradores vincendos. No entanto, os efeitos dessa decisao foram suspensos pela
decisdo que atribuiu efeito suspensivo ao Agravo de Instrumento n°® 2007.03.00.011561-0,
interposto pela Unido Federal. Em 29/08/2007 foi publicada sentenca que denegou a
seguranca pleiteada ao considerar ser devida a inclusao do ICMS na base de célculo do PIS e
da COFINS. Contra essa decisdo, em 12/09/2007, a Companhia interpds recurso de apelacdo,
ao qual foi negado provimento. Foram opostos embargos de declaracdo, posteriormente
rejeitados. A Companhia, entdo, interpds recursos Especial e Extraordinario aos Tribunais
Superiores. O Recurso Extraordinario foi sobrestado e o Recurso Especial ndo
conhecido/prejudicado.
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e Diante da declaragdo da inconstitucionalidade da inclusdo do ICMS na base de calculo do PIS
e da COFINS, no regime de repercussao geral (RE n° 574.706/PR), o Tribunal Regional
Federal da 32 Regido, em juizo de retratagdo, deu provimento ao recurso de apelacdo da
Companhia, determinando a aplicagdo do prazo prescricional quinquenal e autorizando a
compensacdo tributaria, apds o transito em julgado. Foram opostos Embargos de Declaracdo
pela Companhia, em razdo de omissdao quanto ao periodo dos créditos passiveis de
compensacdao, e Agravo Interno pela Unido Federal. Os Embargos de Declaragao da
Companhia foram acolhidos e o Agravo Interno da Unido Federal foi improvido. Apds, a Unido
Federal interp6s Recurso Extraordinario, julgado prejudicado, tendo transitado em julgado a
decisdo em favor da Companhia, em 28/02/2019.

e Em razao do transito em julgado da decisao favoravel, a Companhia estima, apds os tramites
cabiveis, se utilizar dos créditos decorrentes do indébito relativo ao periodo de 2002 a 2014,
estimado inicialmente em R$1.253.331.782,00, em 30/06/2019, sendo R$658.702.657,59
relativos ao principal e R$594.629.124,41 em decorréncia da aplicagdo da atualizacdo
correspondente.

e Ainda, considerando ainda haver pendéncia de julgamento dos embargos de declaracdo
opostos pela Fazenda Nacional no /eading case (ndo no caso da Companhia, que ja transitou
em julgado favoravelmente a ela) relativo a mesma discussdo (RE n® 574.706/PR), é possivel
ainda haver controvérsias quanto aos efeitos da decisdo ou até mesmo quanto aos montantes
dos créditos passiveis de utilizagao por todos os contribuintes que possuem essa discussao, de
modo que, a depender do seu resultado, a aplicabilidade ou os montantes dos créditos
poderiam ser afetados.
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4.8 - Regras do pais de origem e do pais em que os valores mobiliarios estdo custodiados
(a) restricoes impostas ao exercicio de direitos politicos e econ6micos
Nao aplicavel, pois a Companhia ndo possui listagem e custddia de suas agdes em paises estrangeiros.
(b) restricoes a circulagao e transferéncia dos valores mobiliarios
Ndo aplicavel, pois a Companhia ndo possui listagem e custddia de suas agées em paises estrangeiros.

(c) hipéteses de cancelamento de registro, bem como os direitos dos titulares de
valores mobiliarios nessa situacao

Nao aplicavel, pois a Companhia ndo possui listagem e custddia de suas agdes em paises estrangeiros.
(d) hipoteses em que os titulares de valores mobiliarios terao direito de preferéncia na
subscricdo de acdes, valores mobiliarios lastreados em acoes ou valores mobiliarios
conversiveis em agoes, bem como das respectivas condigoes para o exercicio desse direito,
ou das hipoteses em que esse direito ndao é garantido, caso aplicavel

Ndo aplicavel, pois a Companhia ndo possui listagem e custddia de suas agGes em paises estrangeiros.

(e) outras questdes do interesse dos investidores

Nao aplicavel, pois a Companhia ndo possui listagem e custddia de suas acdes em paises estrangeiros.
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(a) se o emissor possui uma politica formalizada de gerenciamento de riscos,
destacando, em caso afirmativo, o 6rgao que a aprovou e a data de sua aprovacao, e, em
caso negativo, as razoes pelas quais o emissor nao adotou uma politica

A Companhia adota uma Politica de Gerenciamento de Riscos com o objetivo de controlar ou mitigar
riscos estratégicos, operacionais, tecnoldgicos, financeiros e de conformidade. Essa politica foi
elaborada e revisada pela area de Gestao de Riscos, e foi devidamente aprovada em Reunidao do
Conselho de Administragao realizada em 2 de outubro de 2019.

(b) Objetivos e Estratégias da Politica de Gerenciamento de Riscos

O objetivo da politica de gerenciamento de riscos é formalizar e divulgar os principios, diretrizes e
responsabilidades a serem observados nos procedimentos da area de Gestao de Riscos da
Companhia, estabelecendo diretrizes, controles, procedimentos e responsabilidades relacionadas a
identificacao, avaliacdo, andlise, tratamento e monitoramento dos riscos que possam afetar a
Companhia na busca do cumprimento de seus objetivos, e da criacdo, preservacao e crescimento de
valor da Companhia, considerando seu apetite a tomada de risco no processo decisorio.

O processo de gestdo de riscos da Companhia se baseou em recomendagdes de normas de gestdo
de risco empresarial reconhecidas no mercado, especialmente a ISO 31000:2009, com o objetivo de:
(i) aumentar a probabilidade de atingir as metas estabelecidas pela Companhia; (ii) melhorar a
identificagdo de oportunidades e ameagas; (iii) atender as politicas, normas e requisitos legais e
regulatorios, padronizando conceitos e praticas; (iv) garantir a transparéncia na comunicagao dos
riscos identificados; (v) garantir base confidvel de dados para a tomada de decisdo e planejamento,
fornecendo um fluxo dindmico e eficiente de informagdo; (vi) alocar e utilizar eficazmente os recursos
da Companhia, melhorando o ambiente de controles; (vii) melhorar a governanga, assegurando que
as praticas de Governanga Corporativa da Companhia sejam seguidas e criticamente analisadas; (viii)
prevenir ou minimizar perdas; e (ix) melhorar a eficacia e eficiéncia operacional, aumentando a
resiliéncia da Companhia.

(i) Riscos para os quais se busca protecao

A Companhia monitora os riscos descritos no item 4.1 deste formulario de referéncia e busca prevenir,
mitigar e tratar todo e qualquer tipo de risco que possa impactar, de forma negativa, as suas
atividades e operagdes, o alcance dos seus objetivos e os padrdes de geracao de valor estabelecidos
no seu plano estratégico. Os riscos sdo classificados pela politica de gerenciamento de riscos da
seguinte forma:

Riscos Estratégicos: sdo aqueles associados a estratégia da Companhia na busca de criagao, protecao
e crescimento de valor. Sdo causados por mudangas no ambiente externo, tais como politico,
econémico e social, mercado, competidores, fusdes e aquisicdes, disponibilidade de recursos,
inovagOes e portfélio de produtos e/ou servigos.
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Riscos Operacionais: sdo aqueles decorrentes da inadequagao ou falha na gestdao de processos
internos e pessoas que possam dificultar ou impedir o alcance dos objetivos da Companhia e estdo
associados tanto a operacdo do negdcio como, por exemplo, marketing, vendas, comercial; quanto a
gestdo de areas de suporte ao negdcio, como contabilidade, controladoria, controles, suprimentos,
saude e seguranca do trabalho, meio ambiente e relagGes sindicais.

Riscos Tecnoldgicos: € a possibilidade de uma determinada ameaca explorar vulnerabilidades de um
ativo ou um conjunto de ativos, impactando na confidencialidade, integridade e disponibilidade das
informag0es.

Riscos Financeiros: para maiores informagoes sobre a politica de gerenciamento de riscos de mercado
da Companhia, ver segdo 5.2 deste Formulario de Referéncia.

Riscos de Conformidade: sdo os riscos de imposicdo de sangBes legais ou regulatérias, de perda
financeira ou de reputagdo que a Companhia pode sofrer como resultado do descumprimento de leis,
acordos, regulamentos, cddigo de ética e das politicas e procedimentos internos. Incluem os riscos
de fraudes em demonstragdes financeiras e de desvios de ativos, de corrupgdo e de crimes
cibernéticos.

Para referéncia, os riscos indicados pela politica de gerenciamento de riscos sdo classificados
conforme Dicionario de Riscos da Companhia, conforme ilustragdo abaixo:

ESTRATEGICO CONFORMIDADE

Modelo de Negdcios Polnt:col N Governanga Corporativa Leis e Regulamentos
Econdmico
énci Estrutt « - M FRRTIN C icacd . Contabil
Concorréncia e st(u ”Ta Fusdo e Aquisicdo udanga Aderéncia as Regras omunicagao Trabalhista lontab|‘ N
Mercado Organizacional Governamental Interna Financeira
Planejamento e Contan|’d§de de Gestéo de Cenrio Econémico Incentivo de Divulgagdo ao Civel Tributdrio / Fiscal
Orgamento Negécios Conhecimento Desempenho Mercado
Desenvolv. (_je Investlr_‘nento € Marcas e Patentes Politica Publica Sucessdo Reputagio e Legal Ambiental
Produto/Servigos Projetos Imagem
| - e~ " " ;
nova?ag Satlsfagao do Indicadores de pandemia Relacnongmgnto Conduta Etica Regulamentagio
Tecnoldgica Cliente Performance com Acionista
Parcerias
Estratégicas
OPERACIONAL TECNOLOG
Mercado crédito Liquwez _ - - -
Cambio Concentragdo Opf)l:l:?\i(cjizde D:;::;SL?;O Terceiros Capacitagdo Re5|dquns],isEsféueesntese Confidencialidade
Derivativos Garantia DISpOnIbI{Idade de Efe"v,'?ad,e e Estoques Pessoal-chave Recursos Naturais Integridade
Capital Eficiéncia
A . Seguranca Limite de . S
Taxa de Juros Inadimpléncia Fluxo de Caixa Saude e Seguranca Disponibilidade
p Produto/Serv. patrimonial Autoridade guranc p
~ . - - Retengdo d R bilidad.
Participagdo Fornecimento Praticas Comerciais etencdo de esponsa' ticade Autenticidade
Talentos Social
Obrigagdo Legalidade
Contratual
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(i)

Instrumentos utilizados para protecao

A abordagem para o mapeamento dos riscos considera: (a) identificagdo dos riscos que

comprometam o atendimento dos objetivos estratégicos da Companhia e (b) acompanhamento dos

principais riscos a partir do contexto detalhado dos processos e controles da Companhia. Em linha
com as melhores praticas, as etapas utilizadas para protecdo de riscos pela Companhia sdo:

a)

b)

Estabelecer o contexto de riscos — 0 contexto de risco representa o ambiente e 0 escopo
no qual o risco deve ser gerenciado. Uma vez que os objetivos de negdcios tenham sido
definidos e estejam claros para as partes interessadas, as ameagas potenciais a esses
objetivos podem ser identificadas e analisadas. O universo de riscos que ameagam a
realizacao dos objetivos de negdcios representa o contexto de risco.

Identificar e avaliar os riscos — identificar, em tempo habil, uma lista relevante e pratica
de cenarios de risco que possam afetar a capacidade de atender aos objetivos de
negacios locais.

A identificacao do risco pode ocorrer dentro das seguintes abordagens, a ser escolhida

pela area de Gestdo de Riscos:

e Auditoria de processos — oportunidade em que os processos da Companhia sdo
auditados e avaliados, a fim de verificar eventuais riscos aos quais estd exposta.
Neste processo, matrizes de riscos serao criadas/atualizadas. Esses registros
contribuem para a identificacao de riscos dentro da Companhia, funcionando como
uma fonte de possiveis ameacas e fraquezas.

¢ Ciclo de entrevistas — oportunidade em que os cenarios de risco sdo identificados e
discutidos, bem como documentados como parte da avaliacdo.

e Questionario de risco — elaboracao de questionario de risco, pelo qual a lideranca da
Companhia é solicitada a preencher uma folha estruturada de identificacdo de risco
e retornar até a data de vencimento predeterminada via e-mail.

e Observacao — oportunidade em que os cendrios de risco sdo observados e
catalogados.

O estagio de identificagdo de risco termina com o desenvolvimento do mapa de riscos. A
area de Gestdo de Riscos da Companhia avalia, anualmente, o mapa de riscos, com base
no mapa do ano anterior e o atualiza considerando: (i) os novos cenarios interno, politico
e econdmico; (ii) projetos estratégicos da Companhia; (iii) resultados de auditorias e (iv)
evolugdo da cultura de compliance e riscos. Posteriormente, uma analise dos riscos é
realizada, considerando as particularidades de cada cenario e classificando-os em perfis
de risco individuais, que sdo determinados pela avaliacdo dos riscos identificados em
relacdo a probabilidade de ocorréncia e possiveis critérios de impacto.

Verséo : 1
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A partir da etapa de identificagdo, € realizada a analise do grau de cada risco, considerando o seu
potencial impacto para ao negdcio e a probabilidade de cada risco se materializar. A fim de priorizar
0s processos quanto a sua criticidade, os seguintes parametros sao adotados pela Companhia quando
da andlise do grau dos riscos aos quais esta exposta:

Nivel Valores Nivel Descrigio

Acima de R$10.000.000,00 Publicidade negativa relacionado aos acionistas

Publicidade negativa nacional (artigos veiculados

Alto Entre R$7.000.000,00 a R$10.000.000,00 Alto i
nacionalmente)
Moderade  Entre R$5.000.000,00 a R$7.000.000,00 Moderado  Publicidade negativa local (impacto gerencidvel}
Minimo Até R$5.000.000,00 Minimo Publicidade negativa minima (impacto interno)
Impacto Impacto de
N/A Sem impactos financeiros Financeiro Imagem N/A Sem publicidade negativa

Referéncia: 1,5% do EBITDA 2018

Nivel Descrigdo

Risco de perda de controle das operagfes da
Companhia ou penalizagdo por érgdos
regulamentadores

N&o cenfoermidade com legislagdo de forma continua,

Nivel Descrigdo

Interrupgdo das operagdes

Impacto Impacto
Legal Operacional

Operagdes realizadas com restrigfes significativas de

Alto

Bl gerando comunicacdo formal de érgdo fiscalizador performance
Moderado Descumprimente de uma regulamentagdo especifica Moderado  Operagdes realizadas com perda de performance
ou multa contratual
Minimo | Acionamento por reclamago de clientes Minimo Operagfies do dia a dia sem perda de impacto
N/A Sem impacto legal, contratual ou regulatério N/A Sem alteragdo nas operagdes

A metodologia definida pela Companhia, e detalhada na ilustracdo abaixo, considera:

e Impacto: magnitude/significado do potencial de perdas financeiras, degradagao
da imagem, penalidades legais e/ou interrupges operacionais na percepcao da
lideranca da Companhia ou da area de Gestdo de Riscos.

e Vulnerabilidade: probabilidade de ocorréncia de risco com base em quao robustos
os controles relacionados com o risco sdao, considerando a concepcdo e
implementagdo, bem como a probabilidade de que eles falhem, na percepgao das
areas de Gestdo de Riscos e Auditoria Interna. Ainda, a Companhia poderd
contratar auditor independente registrado na CVM para desempenhar a funcao
da area de auditoria interna e/ou para fins de prestacdo de consultoria na
avaliacdo de vulnerabilidade existente nos controles internos da Companhia.

e Perfil do Risco: determinado ao se combinar o impacto/consequéncia e
probabilidade/vulnerabilidade esperadas do risco.
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NIVEIS DEIMPACTO
TIPOS DE IMPACTO

1. NfA ou Insignificante 2. Minimo 3. Moderado

Entre RS5.000.000,00 2 Entre R§7.000.000,00 2
R57.000.000,00 R510.000.000,00

GOEGRENGY  Sem impactos financeiros AtéRS5.000.000,00 Acimade RS10.000.000,00

Publicidade negativa nacional
(artigos veiculados
nacionalmente}

o Publicidade negativa minima | Publicidade negativa local Publicidade negativa
Sem publicidade negativa

(impactainterno) (impacto gerencidvel) relacionado aos acionistas

Nio conformidadecom Risco de perdade controledas
Descumprimento de uma

regulamentaga especificaou

ou regulatario declientes erando comunicagao formal enalizag o por drgios
= multacontratual & = penslizacso par ors

Sem impacta legal, contratual | Ationamenta por reclamagaa legislagio deformacontinua, | operagies daCompanhiaou

dedrgia

oy & lizad.
Operagdes do dia a dia sem Operagdes realizadas com peragoes reslizadss com

Sem alt: = =
m alteragdo nas operagbes penda deimpacts

restri¢des significativasde | Interrupgo das operacdes
performance

NIVEIS DE VULNERABILIADE PERFIL DO RISCO (VULNERABILIDADEVS IMPACTO)

perdade perfarmance

Poderdocorrer dentro dos
proximos 3 meses Critico Critico
Probabilidade: =90%

Poderdocorrer dentro dos
4. Provavel proximos 12 meses Critico Critico

Probabilidade: »60% e <90%

Poderdocorrer dentro dos
3. Possivel proximaos 2 anos Médio Critico
Probabilidade: =40% e <60%
Poderdocorrer dentro dos
Médio

2. Improvivel préximos 5 anos
Probabilidade: >10% e <40%

Poderdocorrer dentro dos

1. Excegdoou proximos 10 anos
Raro Probabilidade: <10%

C) Definir e implementar as acoes de resposta — O objetivo de tratar os cenarios de risco é
reduzir seus perfis de risco. Assim, a Companhia toma a decisdo sobre como cada cenario
de risco é respondido, determinando a natureza especifica do tratamento a ser aplicado.

d) As recomendac0es sdo desdobradas em agdes detalhadas, pilotos, testes, validagdes e

ajustes necessarios para assegurar a eficacia do tratamento e controle dos riscos aos
quais a Companhia esta exposta. Apds todos os testes e ajustes necessarios, a acdo é
implementada e difundida a todos os envolvidos. Neste contexto, as Areas de Negédcio, a
partir dos riscos identificados e respectivas recomendacgdes informadas pelas areas de
Auditoria Interna e Gestdo de Riscos, implementam os planos de acao para garantir o
tratamento dos riscos. Tais atividades e prazos sao acompanhados pela area de Gestdo
de Riscos, e reportados periodicamente ao Comité de Auditoria e Gestdao de
Riscos/Diretoria, conforme ilustracdo a seguir:

INTERPRETAGAQ DO PERFIL DORISCO

PERFILDORISCO |DIRETRIZDERESPOSTA
(0711 Reuer uma resposta/ plano de mitigago limediato com reporte mensal da evolug3o 3 Diretoria Fxecutiva e trimestral ao Comitd de Auditoria e Gest3o de Riscos

Requer umaresposta / plano de mitigagéo apropriado com reportetrimestral da evoludo a Diretoria Executiva

Monitoramento e gerenciar ativamente

Monitoramento e gerenciar conforme necessario
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